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1. O que é um cookie?
“Cookies” sdo pequenas etiquetas de software que podem ser armazenadas no seu computador
através do navegador de internet (browser), retendo apenas informacdo relacionada com as suas

preferéncias, ndo incluindo, como tal, os seus dados pessoais.

2. Porque utilizamos cookies?

Durante uma visita as nossas paginas Web, poderdo ser colocados ficheiros denominados
“Cookies” no computador do utilizador.

A utilizacdo de cookies visa melhorar o desempenho dos nossos Websites e maximizar a sua
experiéncia ao navegar nos mesmos, nomeadamente permitindo uma navegacdo mais rapida e

eficiente, eliminando a necessidade de introduzir repetidamente as mesmas informacdes.

3. Gestao de Cookies

Todos os browsers permitem ao respetivo utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies,
nomeadamente através da sele¢do das definicGes apropriadas no respetivo navegador.

Tenha em atencdo, no entanto, que a desativacdo dos cookies pode afetar, parcial ou totalmente,

a sua experiéncia de navegacao nos Websites.

Pode configurar os cookies no menu "opgdes" ou "preferéncias" do seu browser.

Para saber mais sobre cookies, visite www.allaboutcookies.org. onde poderd encontrar

informacgdes sobre como gerir as suas configuragdes para os varios fornecedores de navegadores.

O Municipio de Braga reserva-se o direito de, a qualquer momento, sem necessidade de aviso
prévio e com efeitos imediatos, alterar, adicionar, atualizar ou eliminar, parcial ou totalmente, a

presente informacgao sobre cookies.

3.1 Servigos web externos: por vezes utilizamos servigos web externos para exibir contetdos
dentro das nossas paginas. Por exemplo, para mostrar imagens ou videos ou para realizar
inquéritos. A semelhanga dos botdes destinados a redes sociais, ndo podemos evitar que

haja recolha de informagao por parte destes websites ou dominios externos.
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Para obter mais informacdes sobre cookies e sua respetiva utilizacdo, sugerimos que

consulte os seguintes links: www.allaboutcookies.org

4. Tipologia de Cookies existentes nos nossos sites

4.1 Cookies Essenciais
Estes cookies sdo essenciais para garantir a seguranca do site, para que funcione
corretamente e para permitir ao utilizador consultar o site de uma forma amigavel.
Normalmente, sdo configurados como resposta a a¢Ges do utilizador e correspondem a
uma solicitacdo de servicos, tais como a possibilidade de definir preferéncias de
privacidade, iniciar sessdo ou preencher formuldrios. Pode configurar o seu browser para
bloquear estes cookies, mas algumas zonas do site deixardo de funcionar. Os cookies
estritamente necessarios podem ser instalados sem o consentimento do utilizador, pois
sao essenciais ao normal funcionamento do site. Desligar os cookies pode impedir a

utilizacdo de algumas funcionalidades do site.

4.1.1. Cookies de Estado da Sessao

Os Websites recolhem muitas vezes informagbes sobre a forma como os utilizadores
interagem com uma determinada pagina Web. Isso pode incluir as paginas que os
utilizadores visitam com mais frequéncia e se os utilizadores recebem mensagens de erro
de determinadas paginas. Os chamados “cookies de estado da sessdo ajudam a melhorar a
experiéncia de navegacdo dos nossos utilizadores. Bloquear ou eliminar estes cookies ndo

torna o Website inutilizavel.

4.1.2. Cookies de Seguranga

Os cookies de seguranca sdo utilizados para autenticar utilizadores e evitar a utilizacdo
fraudulenta de credenciais de inicio de sessdo e proteger dados de pessoas ndo
autorizadas. Por exemplo, permite bloquear muitos tipos de ataque, como tentativas de

roubo do contetdo de formularios que preenche em pdaginas Web.

4.2 Cookies Analiticos
S3o utilizados anonimamente para efeitos de criacdao e andlise de estatisticas, no sentido

de melhorar o funcionamento do website.

Identificamos de seguida algumas sub-categorias de cookies analiticos:
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4.2.1. Cookies de Desempenho

Estes cookies ajudam os proprietarios de Websites e de aplicacbes a entender o
envolvimento dos seus visitantes com as suas paginas web. Estes podem utilizar um
conjunto de cookies para recolher informagdes e reportar estatisticas de utilizacdo dos

Websites sem identificar pessoalmente os visitantes individuais.

4.2.2. Cookies Funcionais

Estes cookies permitem-nos proporcionar funcionalidades e personaliza¢gdes avancadas
tais como videos e conversagdo em tempo real.

Podem ser atribuidos por nds ou por parceiros cujos servicos adicionamos as nossas
paginas.

Se ndo permitir estes cookies, é possivel que algumas ou todas as funcionalidades ndo

funcionem corretamente.

4.2.3. Cookies de Publicidade

Estes cookies tém como finalidade tornar a publicidade mais envolvente para os
utilizadores e mais valiosa para publicadores e anunciantes. Algumas aplicacdes comuns de
cookies visam selecionar publicidade com base no que é relevante para o utilizador, para
melhorar os relatérios sobre desempenho de campanhas e evitar mostrar andncios que o

utilizador ja viu.

4.2.4. Cookies de Redes Sociais

Estes cookies sao configurados por fornecedores de servigos de redes sociais.

Por exemplo: estes incluem servigos de redes sociais que Ihe permitem partilhar os nossos
conteldos com os seus amigos e as suas redes de contactos.

Tém a capacidade de monitorizar o seu navegador através de outros websites e de
construir um perfil com base nos seus interesses para lhe apresentar conteudo relevante a
anuncios nas plataformas de redes sociais.

Caso ndo permita estes cookies, podera ndo conseguir utilizar ou ver tais ferramentas de

partilha de redes sociais.

4.2.5. Cookies de Preferéncias

Estes cookies permitem que os Websites memorizem informacGes que alteram o
comportamento e o aspeto do Website, como o seu idioma preferido ou a regido onde se
encontra. Por exemplo, ao memorizar a sua regidao, um Website pode fornecer-lhe

informacgdes locais sobre o tempo ou o transito. Estes cookies também o podem ajudar a
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alterar o tamanho do texto, o tipo de letra e outras partes personalizaveis de pdginas Web.
A perda das informagdes armazenadas num cookie de preferéncia pode tornar a

experiéncia do Website menos funcional, mas ndo deverd impedir o seu funcionamento.

5. Cookies que foram utilizados no passado
O Municipio de Braga podera continuar a usar as informag&es recolhidas antes de definir a
preferéncia de cookies desativada, ainda que o Municipio de Braga deixe de utilizar o

cookie desativado para recolher mais informacgdes.

6. Como gerir cookies nos diversos navegadores

O utilizador pode permitir, bloquear ou eliminar os cookies instalados no seu computador através
da configuracdo das op¢Ges do navegador instalado. Por favor, leia atentamente a sec¢do de ajuda
do seu navegador para saber mais informacdes sobre como ativar o “modo privado” ou

desbloquear determinados cookies.

Localizacao desta opgao nos navegadores mais comuns:
o Google Chrome
Por defeito, sdo permitidos todos os cookies, mas pode ajustar esta defini¢do. Siga estes
passos: Clique no menu do Chrome na barra de ferramentas do navegador.
= Defini¢des;
=  Mostrar definices avangadas;
= Em "Privacidade", clique em Defini¢cGes de conteudo;

= Selecione "Bloquear definicdo dos dados por parte dos sites".

Para alterar as definigdes de cookies, siga estes passos:
= Eliminar cookies;
= Bloquear cookies por predefini¢ao;
=  Permitir cookies por predefinicdo;
= Manter cookies e dados do website por predefinicdo até sair do navegador;

=  Criar exce¢Oes para cookies de websites ou dominios especificos.

o Internet Explorer:
= Selecione o menu "Ferramentas" e a op¢do "Opcdes de Internet";
= Separador "Privacidade";

= Mova a barra para o topo, onde surgira a mensagem "Bloquear todos os cookies".

MOD-POL.02_00 Pagina 4 de 5




u“ I Politica de Cookies: PC-02
ﬂ Revis&o:
; 2 POLITICA DE COOKIES N
Data de aprovacédo: | 12/04/2022
BRAGA Nivel de

Municipio

Classificagéo:

o Mozilla Firefox
= Selecione o menu "Ferramentas";
= Selecione "Opgodes";
= "Privacidade", que encontra no painel superior;
= Na seccdo cookies desative a op¢do "Aceitar cookies dos sites". Clique em "OK"

para guardar as alteracdes e fechar.

o Safari
= Selecione "Editar";
= Cliqgue em "Preferéncias";
= No painel superior, selecione o icone "Privacidade";

= Na secgdo "Aceitar cookies", selecione "Nunca".

7. Consentimento
Ao aceitar a utilizagdo de cookies ou a prosseguir a navega¢ao no nosso website, consideramos

gue o utilizador aceita o uso de cookies para os propésitos indicados e em conformidade com as

condicBes contidas nesta pagina.

Se, em qualquer momento, desejar retirar o seu consentimento a nossa Politica de Cookies, devera

apagar os cookies armazenados, ajustando as opg¢des correspondentes que se encontram no menu

“Ferramentas” do seu navegador.

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Cédigo Doc Descri¢do da Revisdo Dono

LISTA DE REVISOES EFETUADAS

Data Revisdo n.2 Descri¢do da Revisdao

12/04/2022 00 Vers3o inicial do documento

APROVAGAO DO DOCUMENTO

Elaborado Data Verificado Data Aprovado Data

Alexandra Fernandes 07/04/2022 Teresa Pestana 07/04/2022 Ricardo Rio 12/04/2022

MOD-POL.02_00 Pagina5de>5

Publico




u‘i i Politica de Cookies: PC-01
= POLITICA DE COOKIES Reviséo: 00
M . .. i
; (sites no dominio cm-braga.pt) Data de aprovacgao: 12/04/2022
BRAGA Nivel de .
Municipic e . Puablico
Classificacao:
Anexo | da Politica de Cookies
O quadro seguinte fornece uma explicagdo dos Cookies utilizadas nos nossos websites e respetiva finalidade:
Sub-Categoria
. . . Tipo (Preferéncias/ Desempenho/ "
Websi Nom Funcionali Dur
ebsite ome Rucionaiidlads (Essencial/Analitico) | Funcionais/ Publicidade/ Redes uracao
Sociais)
_ga Analitico Desempenho 2 anos*
Recolher informacdo sobre a
_ga_* utilizacao do website. Esta Analitico Desempenho 2 anos*
informacdo é recolhida de forma
_gat andnima e é utilizada para criar Analitico Desempenho 1 minuto
www.cm-braga.pt relatérios de visitas com vista a
ru.cm-braga.pt gid melhoria das suas funcionalidades. Analitico Desempenho 24 horas*
ced2018.cm-braga.pt
participe.cm-braga.pt Identificador que permite a
participe.cm- aplicagdo gerir as sessdes Unicas
braga.pt/opg/ no website de forma a identificar os
https://participe.cm- utilizadores. Tipicamente é utilizado
braga.pt/otd/ PHPSESSID para manter a integridade da Essencial Desempenho Cookie de sessao**
https://participe.cm- navegacdo. Sem este cookie, a
braga.pt/ope/ funcionalidade
de login no website deixaré de
funcionar.
Permite guardar as escolhas do
consentCookie utilizador nas  “Definicdes de Essencial Desempenho 1 ano
Cookies”
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Sub-Categoria
. . . Tipo (Preferéncias/ Desempenho/ "
Websi Nom Funcionali Dur
ebsite ome Rucionaiidlads (Essencial/Analitico) | Funcionais/ Publicidade/ Redes uracao
Sociais)
Intmenu Identifica o id do menu selecionado Essencial Funcional Cookie de sessao**
ASPSESSIONID Cookie de autenticacdo Essencial Funcional Cookie de sessao**
https://balcaounico.cm- . Identifica modo de visualizacao ou . .
psi// MyNetEdit - ¢ Essencial Funcional 1 semana
braga.pt/ edicao
JSESSIONID Cookie de autenticacdo Essencial Funcional Cookie de sessao**
LtpaToken . N . . . -
P Cookie de autenticacdo Essencial Funcional Cookie de sessao**
O username do Ultimo utilizador
https://taxaturistica.cm- | username que fez login, para pré-preencher o Essencial Funcional Ativo até ser limpo
braga.pt/ campo do username
E o identificador da sessdo do . . Ativo durante cada
JSESSIONID - Essencial Funcional ~
utilizador sessao
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(google-analytics)

como o visitante utiliza o site
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Sub-Categoria
. . . Tipo (Preferéncias/ Desempenho/ "
Website Nome Funcionalidade : i S - Duracao
(Essencial/Analitico) Funcionais/ Publicidade/ S
Redes Sociais)
Usado para detetar se o visitante
CONSENT aceitou a categoria de marketing Essencial Youtube 2 anos
no banner de cookies.
cookielawinfo- Usado para detetar se o visitante
checkbox- aceitou a categoria de marketing Essencial Preferéncias 1 ano
advertisement na bandeja de cookies
. . Usado para detetar se o visitante
cookielawinfo- . - - . N
. aceitou a categoria de estatistica Essencial Preferéncias 1 ano
checkbox-analytics . .
na bandeja de cookies.
cookielawinfo- Determina se o usuario aceitou a . N
. . . . Essencial Preferéncias 1 ano
checkbox-functional | caixa de consentimento do cookie.
http://bragaromana.cm- | cookielawinfo- Armazena o estado de
braga.pt/ checkbox- consentimento do cookie do Essencial Preferéncias 1ano
performance usuario para o dominio atual
. . Armazena o estado de
cookielawinfo- . . . N
consentimento dos cookies do Essencial Preferéncias 1 ano
checkbox-others . .
usuario para o dominio atual.
Determina qual dispositivo é usado
. . elo visitante - Isso permite que o .
trx_addons_is_retina p . . p~ . 9 Essencial Desempenho 1 ano
site se ajuste a resolucdo ideal para
o dispositivo especifico
ga Regista um ID Unico que é usado
- para gerar dados estatisticos sobre Estatistico Funcionais 2 anos
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videos do YouTube o usuario viu.
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. . . Tipo (Preferéncias/Desempenho/ =
W N F | D
ebsite ome Rucionaiidlads (Essencial/Analitico) Funcionais/ Publicidade/ uracao
Redes Sociais)
ta Usado pelo Google Analytics - A .
& . . p g - y~ Estatistico Funcionais 1 dia
(google-analytics) para limitar a taxa de solicitagdo
Cadastra um ID Unico que é
id usado ara erar  dados - . .
-5 . L P 9 Estatistico Funcionais 1 dia
(google-analytics) estatisticos sobre como o
http://bragaromana.cm- visitante utiliza o site
braga.pt/ Tenta estimar a largura de banda
VISITOR_INFO1_LIVE | das paginas dos usuarios com Analitico Marketing 179 dias
videos do Youtube integrados.
Registra um ID exclusivo para
YSC manter estatisticas de quais Analitico Marketing sessao

* Fonte:

ga,js (Legacy)

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/cookie-usage?hl=pt-br

Universal Analytics (gtag.js)

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gtagjs/cookie-usage?hl=pt-br

** Sdo cookies temporarios que permanecem no arquivo de cookies do browser até sair do website (fechar o browser).

Aprovado
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