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No decurso do prazo estabelecido para o efeito nenhum interessado se apresentou no
procedimento nem foram apresentados contributos no ambito do procedimento de elaboragdo e

aprovagao do presente regulamento.
PROPOSTA

Considerando a natureza da matéria a regular, em articulagdo com o disposto nos artigos 100.2 e
101.2 do CPA — tratando-se de alteragdes que contenham disposices que afetem de modo direto
e imediato direitos ou interesses legalmente protegidos dos cidadaos — sugerimos que o projeto
do Regulamento do Servico de Gestdo de Residuos Urbanos do Municipio de Braga seja
submetido a consulta publica, propondo-se que seja remetido a Exmo. Senhor Presidente, para
efeitos de envio ao Executivo Municipal, para deliberagdo em conformidade.

Em caso de concordancia do 6rgdo executivo, segue minuta (MOD-01.01.14) para efeitos de
publicagdo 2.2 série do Didrio da Republica e na internet, no sitio institucional do municipio,

durante o periodo de 30 dias Uteis, nos termos previstos mo artigo 101.2 do CPA.

A consideragéo superior,

O;Assistente Técnico,

Luis Azevedo

%w«@wg
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Aviso n.°.../12019

Dr. Ricardo Bruno Antunes Machado Rio, Presidente da Camara Municipal de Braga:
Faz saber que, no uso das competéncias conferidas pelas alineas b) e t) do n.° 1 do artigo
35.°da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, em cumprimento e para efeitos do disposto no
artigo 56.° da mesma Lei, e ainda nos termos do n.° 1 do artigo 101.° do Cddigo do
Procedimento Administrativo (CPA) aprovado pelo Decreto -Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
inicia com a presente publicagdo o periodo de discussdo publica da proposta de
criagdo do Regulamento do Servigo de Gestido de Residuos Urbanos do Municipio de
Braga, ao abrigo do disposto na Constituicdo da Republica Portuguesa (artigos 112.° e
241.9), da citada Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro [alineas h) do n.° 2 do artigo 23.°,
alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° e alinea k) do n.° 1 do artigo 33.°.

O referido regulamento/alteragées encontra-se disponivel para consulta no sitio eletronico
do Municipio e no Balcdo Unico, de segunda-feira a sexta-feira durante o horario de
expediente (das 9:00 as 17:30 horas).

No ambito da participacdo publica, e nos termos do disposto no artigo 101.° do CPA, os
interessados devem dirigir, por escrito, as suas sugestdes a Camara Municipal - Balc&o

Unico, ou via digital através do enderego eletrénico codigoregulamentar@cm-braga.pt, no

prazo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da data da publicagéo do projeto do regulamento.
Para constar se mandou passar o presente aviso e outros de igual teor que vao ser afixados
nos lugares de estilo e no site do Municipio.

Braga, / /2019.

O Presidente da Camara Municipal de Braga,

Dr. Ricardo Rio.

MOD-01.01.14 ldel
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REGULAMENTO DO SERVIGO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS DO MUNICIPIO DE
BRAGA

Enquadramento geral

Nos termos da Lei n.° 75/2013, de 13 de setembro, que estabelece o quadro de transferéncias de
atribuicbes e competéncias para as autarquias locais, a exploragéo dos sistemas publicos de
abastecimento de agua, de saneamento de aguas residuais e da gestdo de residuos urbanos

pertence & esfera juridica do Municipio de Braga.

Em Braga, essa competéncia foi delegada na AGERE — Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos
de Braga, E.M., que nos termos dos seus estatutos, tem como objeto principal o exercicio da
atividade de captagéo, tratamento e abastecimento publico de agua as populagbes, de

saneamento de aguas residuais urbanas e de gestéo de residuos urbanos e limpeza publica.

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime juridico dos servigos municipais
de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestéo de
residuos urbanos, obriga a que as regras da prestagéo do servigo aos utilizadores constem de um
regulamento de servigo, cuja aprovago compete & respetiva entidade titular, o Municipio de
Braga.

O regulamento do servigo de gestao de residuos urbanos, por ser um instrumento juridico com
eficacia externa, constitui a sede prépria para regulamentar os direitos e as obrigagdes da entidade
titular, da entidade gestora e dos utilizadores no seu relacionamento. Os contratos de fornecimento
e de recolha celebrados com os utilizadores correspondem a contratos de adesao, cujas clausulas

contratuais gerais decorrem, no essencial, do definido no regulamento do servigo.

Estando em causa servicos publicos essenciais, ¢ especialmente importante garantir que a
apresentagéo de tais regras seja feita de forma clara, adequada, detalhada e de modo a permitir
o efetivo conhecimento, por parte dos utilizadores, do contetido e da forma de exercicio dos

respetivos direitos e deveres.

Em cumprimento da exigéncia do Artigo 62.° do Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de agosto, a
Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro, veio estipular o contetido minimo dos regulamentos de
servico, identificando um conjunto de matérias que neles devem ser reguladas e do disposto no
Artigo 17.° do Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho, que aprova o Regulamento dos
Procedimentos Regulatérios.

Face a entrada em vigor do Regulamento Tarifario do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 74, de 15 de abril, conforme deliberagao da ERSAR
n.° 928/2014, alterado pelo Regulamento n° 52/2018, de 23 de janeiro, bem como do Regulamento



n.° 594/2018, de 4 de setembro, que aprova o Regulamento de Relagdes Comerciais dos Servigos
de Aguas e Residuos, e do Decreto-Lein.® 114/2014, de 21 de julho, relativo a faturagéo detalhada,
julga-se pertinente proceder a revisdo e adaptagdo do Regulamento Municipal de Residuos
Sélidos do Concelho de Braga, em vigor.

No uso do poder regulamentar conferido as autarquias locais pelo Artigo 241.° da Constituicéo da
Republica Portuguesa, nos termos do disposto na al. k) do n.° 2 do Artigo 23.° e k) do n.° 1 do
Artigo 33.°, ambos do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, do disposto no Artigo 62.°
do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, com a Ultima alteragdo introduzida pela Lei
n.° 12/2014, de 6 de marco, da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, com respeito pelas exigéncias
constantes da Lei n.® 23/96, de 26 de julho e suas posteriores alteragdes, do Decreto-Lei
n.° 178/2008, de 5 de setembro, e do disposto no Artigo 16.° do Regulamento n.® 446/2018, de 23
de julho, todos na redagéo atual, elaborou-se o presente Regulamento Municipal do Servigo de
Gestao de Residuos Urbanos, que a Camara Municipal propde & Assembleia Municipal de Braga,
nos termos da al. g) do n.° 1 do Artigo 25.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.
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REGULAMENTO DO SERVIGO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS DO MUNICIPIO DE
BRAGA

CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS

Artigo 1.° Lei habilitante

g O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no Artigo 62.° do Decreto-Lei
2 n.® 194/2009, de 20 de agosto, do Artigo 16.° do Regulamento n.® 446/2018, de 23 de julho, e da
Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, com respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.® 23/96, de
26 de julho, do Decreto-Lei n.® 178/2006, de 5 de setembro, todos na redacdo atual, do
Regulamento n°® 52/2018, de 23 de janeiro, do Artigo 17.° do citado Regulamento n.° 446/2018, e
do Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro.

Artigo 2.° Objeto

O presente Regulamento define as regras a que deve obedecer a prestacéo do servigo de gestio
de residuos urbanos no Municipio de Braga.

Artigo 3.° Ambito

O presente Regulamento aplica-se as atividades do sistema de gestao de residuos urbanos em

toda a area do Municipio de Braga, nomeadamente a recolha e transporte.

Artigo 4.° Legislacéo aplicavel

1. Em tudo quanto for omisso neste Regulamento sao aplicaveis as disposi¢des legais em vigor
respeitantes aos sistemas de gestéo de residuos urbanos, designadamente as constantes do
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro,
do Regulamento Tarifario do Servigo de Gestéao de Residuos Urbanos n® 52/2018, de 23 de
janeiro, do Decreto-Lei 114/2014, de 21 de julho, do Regulamento dos Procedimentos
Regulatérios n.® 446/2018, de 23 de julho, e do Regulamento de Relagtes Comerciais dos
Servigos de Aguas e Residuos n.° 594/2018, de 04 de setembro.

2. Arecolha, o tratamento e a valorizacéo de residuos urbanos observam designadamente os

seguintes diplomas legais:




3.

a. Decreto-Lei n° 152-D/2017, de 11 de dezembro, relativo & gestdo de fluxos
especificos de residuos sujeitos ao principio da responsabilidade alargada do
produtor;

b. Decreto-Lei n.® 46/2008, de 12 de margo, relativo & gestdo de residuos de
construgdo e demolicao (RCD);

c. Decreto-Lei n.° 147/2017, de 5 de dezembro, relativo ao regime da tarifa social

relativa a prestagao dos servigos de aguas;
d. Portaria n.° 145/2017, de 16 de abril, relativo ao transporte de residuos;

e. Portaria n.° 209/2004, de 3 de marco, que aprova a lista europeia de residuos e
suas posteriores alteracdes.

O servico de gestdo de residuos obedece as regras de prestacio de servicos publicos
essenciais destinadas a protegéo dos utilizadores que estejam consignadas na legislagéo em
vigor, designadamente as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.° 24/96, de
31 de julho.

Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicaveis, para alem das normas
especiais previstas no presente Regulamento, as constantes do regime geral das
contraordenagbes e coimas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, e do
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

Artigo 5.° Entidade titular e entidade gestora do sistema

O Municipio de Braga é a Entidade Titular que, nos termos da lei, tem por atribui¢éo assegurar

a provisdo do servigo de gestao de resfduos urbanos no respetivo territorio.

Em toda a area do Municipio de Braga, a AGERE — Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos
de Braga, E.M., adiante designada apenas por AGERE ou Entidade Gestora, é a Entidade
Gestora responsavel pela recolha indiferenciada;

A BRAVAL ¢ a Entidade Gestora responsavel pela recolha seletiva, triagem, valorizagéo e

eliminagao dos residuos urbanos, sendo a Entidade Titular, o Estado Portugués;

A AGERE ¢ ainda responsavel pela recolha seletiva de fluxos especiais de residuos urbanos
néo abrangidos pela BRAVAL.

Artigo 6.° Competéncias

E da exclusiva competéncia da AGERE, nos termos da legislagéo e do contrato de gestao

delegada em vigor, planear e definir a estratégia, organizar e promover as operacbes de
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recolha, transporte, dos residuos urbanos produzidos na area do Municipio de Braga, com

excecio dos fluxos de residuos cuja recolha seletiva é da responsabilidade da BRAVAL.

2. Compete a AGERE a gest&o integrada dos residuos urbanos produzidos na area do Municipio
de Braga, nas vertentes de remog8o, encaminhamento, e comercializagdo de produtos
valorizaveis, com excegao dos fluxos de residuos cuja recolha seletiva é da responsabilidade
da BRAVAL.

3. Naarea do Municipio de Braga é proibida qualquer atividade de remog&o de residuos urbanos

por entidades nao autorizadas ou licenciadas para tal.

Artigo 7.° Defini¢des
Para efeitos de aplicag8o do presente Regulamento, entende-se por:

a. "Abandono": rentncia ao controlo de residuo sem qualquer beneficiario

determinado, impedindo a sua gestéo;

b. "Armazenagem': deposi¢do temporaria e controlada, por prazo determinado, de

residuos antes do seu fratamento, valorizag&o ou eliminagéo;

c. "Area predominantemente rural — (APR)": area inserida em freguesia do territorio
nacional classificada de acordo com a tipologia de areas urbanas, para fins

estatisticos, definidas pelo Instituto Nacional de Estatistica;

d. "Aterro"™ instalacéo de eliminagao de residuos através da sua deposi¢&o acima ou

abaixo da superficie do solo;

e. "Contrato": vinculo juridico estabelecido entre a entidade gestora e qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestagao,
permanente ou eventual, do servigo pela primeira a segunda, nos termos e

condi¢des da legislagdo aplicavel e do presente Regulamento;

f. "Deposi¢do™ acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou
equipamentos previamente determinados pela entidade gestora, a fim de serem
recolhidos;

g. "Deposicéo indiferenciada": deposicéo de residuos urbanos sem prévia selegéo;

h. "Deposicéo seletiva”. deposicéo efetuada de forma a manter o fluxo de residuos
separado por tipo e natureza (como residuos de papel e cartéo, vidro de
embalagem, plastico de embalagem, metal de embalagem, residuos urbanos
biodegradaveis, OAU, REEE, RCD, residuos volumosos, verdes, pilhas), com
vista a tratamento especifico;



“Destino final": operagdo que visa dar um destino adequado aos residuos, nos

termos previstos na legislagéo em vigor;

“Detentor”; a pessoa singular ou coletiva que tenha residuos, pelo menos, na sua

simples detencéo, nos termos da legislagéo civil

"Ecocentro”; local de rececéo de residuos dotado de equipamentos de grande
capacidade para a deposicdo seletiva de residuos urbanos passiveis de
valorizagéo, tais como de papel/cartdo, de plastico, de vidro, de metal ou de
madeira, aparas de jardim e objetos volumosos fora de uso, bem como de

pegquenas quantidades de residuos urbanos perigosos;

"Ecoponto™; conjunto de contentores, colocados na via publica, escolas, ou outros
espagcos publicos, e destinados a recolha seletiva de papel, vidro, embalagens de

plastico e metal ou outros materiais;

"Eliminagao". qualquer operagao que néo seja de valorizagéo, nomeadamente as
previstas ho Anexo | do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, na sua
redacdo atual, ainda que se verifique como consequéncia secundaria a

recuperagdo de substancias ou de energia;

“Entidade Gestora”, entidade que é responsavel pela prestagao, total ou parcial,
do servico de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais

urbanas e/ou gestao de residuos urbanos;

“‘Entidade Titular”; entidade que nos termos da lei, tem por atribuicdo assegurar a

provisao dos servicos de gestao de residuos urbanos no respetivo territério;
“ERSAR’"; Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, |. P.;

"Estacéo de triagem"; instalag@o onde o residuo é separado mediante processos
manuais ou mecanicos, em diferentes materiais constituintes destinados a

valorizagéo ou a outras operacdes de gestéo;

"Estrutura tarifaria"; conjunto de tarifas aplicaveis por forga da prestacéo do

servico de gestéo de residuos urbanos e respetivas regras de aplicacao;

"Gestdo de residuos urbanos"; a recolha, o transporte, a valorizagdo e a
eliminacéo de residuos urbanos cuja produgéo diaria, por produtor, ndo exceda
os 1100 litros;

“Monstro ou Mono”; ver residuo volumoso;
"Oleo alimentar usado" ou "OAU": o éleo alimentar que constitui um residuo;

“Parque de Residuos”: area vedada e vigiada destinada a recegéo seletiva de

materiais passiveis de valorizac@o de fracdes valorizaveis de residuos urbanos,



aa.

bb.

cC.

dd.

ee.

tais como, papel, plastico, residuos verdes, residuos volumosos fora de uso,
residuo de equipamento elétrico e eletrénico (REEE), éleos alimentares usados

(OAU) ou de outros materiais que venham a ter viabilidade técnica de valorizagéo;

"Prevencéo": a adogdo de medidas antes de uma substancia, material ou produto

assumir a natureza de residuo, destinadas a reduzir:

i. A quantidade de residuos produzidos, designadamente através da
reutilizagéo de produtos ou do prolongamento do tempo de vida dos
produtos;

ii. Os impactos adversos no ambiente e na salide humana resultantes dos

residuos gerados; ou
iii. O teor de substancias nocivas presentes nos materiais e nos produtos.

"Produtor de residuos™ qualquer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade
produza residuos (produtor inicial de residuos) ou que efetue operagdes de pre-
tratamento, de mistura ou outras que alterem a natureza ou a composicéo desses
residuos;

"Reciclagem”; qualquer operagao de valorizago, incluindo o reprocessamento de
materiais organicos, através da qual os materiais constituintes dos residuos s&o
novamente transformados em produtos, materiais ou substancias para o seu fim
original ou para outros fins, mas ndo inclui a valorizagéo energética nem o
reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em
operagdes de enchimento;

"Recolha de Residuos™ a apanha de residuos, incluindo a disponibilizagéo de
equipamentos de deposicéo, a triagem e o armazenamento preliminares dos

residuos, para fins de transporte para uma instalagéo de tratamento de residuos;
"Recolha indiferenciada; a recolha de residuos urbanos sem prévia selegéo,

"Recolha seletiva™ a recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos

separados por tipo e natureza, com vista a facilitar o tratamento especifico;

"Remogao": conjunto de operagdes que visem o afastamento dos residuos dos

locais de produg&o, mediante a deposigéo, recolha e transporte;

"Residuo™ qualquer substancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem

intencéo ou obrigacéo de se desfazer,

"Residuo de construcdo e demolicao" ou "RCD": o residuo proveniente de obras
de construgao, reconstrugdo, ampliagéo, alteragéo, conservagéo e demoligéo e da
derrocada de edificagdes;
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"Residuo de equipamento elétrico e eletronico” ou "REEE": equipamento elétrico
e eletronico que constitua um residuo, incluindo todos os componentes,
subconjuntos e consumiveis que fazem parte integrante do equipamento no
momento em que é descartado;

“Residuo industrial (RI)": o residuo gerado em processos produtivos industriais,
bem como o que resulte das atividades de produgéo e distribuicao de eletricidade,
gas e agua;

‘Residuo de limpeza publica”; o residuo proveniente das atividades de limpeza
publica;

‘Residuo perigoso”; o residuo que apresenta uma ou mais das caracteristicas de
perigosidade constantes no Anexo Ill do regime geral da gestio residuos

nomeadamente os identificados como tal na Lista Europeia de Residuos (LER),

"Residuo urbano" ou "RU": o residuo proveniente de habitagées bem como outro
residuo que, pela sua natureza ou composi¢do, seja semelhante ao residuo
proveniente de habitagées desde que, em qualquer dos casos, a produgéo diaria
nao exceda os 1100 litros por produtor. A designagéo de residuos urbanos é um
termo abrangente respeitante a mistura de materiais e objetos que tem como
referéncia os de origem doméstica, incluindo-se igualmente nesta definicdo os
residuos a seguir enumerados:

i. Residuo urbano biodegradavel ou "RUB"; o residuo urbano que pode ser

sujeito a decomposicéo anaerobia e aerdbia, designadamente:;

I. “Resfduo verde". residuo orgénico proveniente da limpeza e
manutencéo de jardins das habitagbes, nomeadamente aparas,
troncos, ramos, corte de relva e ervas;

H. "Residuo Alimentar”: residuo orgénico proveniente das cozinhas das
habitacdes, das unidades de fornecimento de refeigdes e de retalho
e os residuos similares das unidades de transformagéo de
alimentos.

ii. "Residuo urbano proveniente da atividade comercial™; residuo produzido
por um ou varios estabelecimentos comerciais ou do setor de servigos,
com uma administragdo comum relativa a cada local de produgao de
residuos, que, pela sua natureza ou composicéo, seja semelhante ao
residuo proveniente de habitacbes;

iii. "Residuo urbano proveniente de uma unidade industrial”. residuo

produzido por uma Unica entidade em resultado de atividades acessérias

R
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vii.

viii.

da atividade industrial que, pela sua natureza ou composigcdo, seja

semelhante ao residuo proveniente de habitagbes;

"Residuo volumoso": objeto volumoso fora de uso, proveniente das
habitagdes que, pelo seu volume, forma ou dimens&o, ndo possa ser
recolhido pelos meios normais de remogéo. Este objeto designa-se

vulgarmente por "monstro” ou "mono";

"Residuo de equipamento elétrico e eletronico” ou "REEE": equipamento
elétrico e eletronico que constitua um residuo, incluindo todos os
componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem parte integrante do
equipamento no momento em que é descartado, proveniente do setor
doméstico, bem como o REEE proveniente de fontes comerciais,
industriais, institucionais ou outras que, pela sua natureza e quantidade,
seja semelhante ao REEE proveniente do setor doméstico, sendo que os
REEE suscetiveis de serem utilizados tanto por utilizadores particulares
como por utilizadores ndo particulares devem ser, em qualquer caso,

considerados como REEE provenientes de particulares;

"Residuo de embalagem": qualquer embalagem ou material de
embalagem abrangido pela definicdo de residuo, adotada na legislagéo

em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos de produgéo;

"Res{duo hospitalar ndo perigoso™: residuo resultante de atividades de
prestacdo de cuidados de salde a seres humanos ou animais, nas areas
da prevengéo, diagnostico, tratamento, reabilitagdo ou investigagéo e
ensino, bem como de outras atividades envolvendo procedimentos
invasivos, tais como acupuntura, piercings e tatuagens, que pela sua

natureza ou composi¢ao sejam semelhantes aos residuos urbanos;

"Resfduo urbano de grandes produtores": res{duo urbano produzido por
particulares ou unidades comerciais, industriais e hospitalares cuja
produgido didria exceda os 1100 litros por produtor e cuja
responsabilidade pela sua gestéo é do seu produtor.

kk. “Residuos especiais”: todos os outros residuos para os quais exista legislagéo

especial que exclusa expressamente da categoria de residuos urbanos, tais como

os RCD, Pneus, Oleos, entre outros;

Il. “Reutilizagao": qualquer operagao mediante a qual produtos ou componentes que

n&o sejam residuos séo utilizados novamente para o mesmo fim para que foram

concebidos;
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“Servigo": exploragio e gestdo do sistema de gestéo de residuos urbanos no
Municipio de Braga;

"Servigos auxiliares” servicos prestados pela entidade gestora, de caracter
conexo com o servigo de gestéo de residuos urbanos, mas que pela sua natureza,
nomeadamente pelo facto de serem prestados por solicitagéo do utilizador ou de
terceiro, sdo objeto de faturagéo especifica;

"Tarifario": conjunto de valores unitarios e outros pardmetros e regras de calculo
que permitem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final & entidade
gestora em contrapartida do servigo;

"Titular do contrato™: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada,
que celebra com a Entidade Gestora um Contrato, também designada na

legislagdo aplicavel em vigor por utilizador ou utilizadores;

“Transferéncia”: passagem de residuos de um equipamento para o outro, com ou
sem tratamento ou valorizagéo, com o objetivo de o transportar para outro local
de tratamento, valorizagéo ou eliminag&o;

“Transporte”: qualquer operagdo que vise transferir os residuos urbanos, dos
recipientes de deposic&o até aos locais de tratamento e ou destino final, com ou
sem passagem por uma estacgéo de transferéncia;

"Tratamento de Residuos™ qualquer operacdo de valorizagdo ou de eliminagéo
de residuos, incluindo a preparagéo prévia a valorizagdo ou eliminagéo e as
atividades econdmicas referidas no Anexo IV do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5§

de setembro, na sua redacgéo atual;

“Utilizador”: pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja
assegurado de forma continuada o servigo de gestdo de residuos urbanos
podendo ser classificado como:

i. “Utilizador municipal”: Municipio ou Entidade Gestora do respetivo servigo
municipal, que tenha por objeto da sua atividade a prestagio desses
mesmos servigos a terceiros;

ii. "Utilizador final"; utilizador doméstico ou n&o-doméstico, que nao tenha
como objeto da sua atividade a prestagdo desses mesmos servigos a
terceiros, sendo:

[. “Utilizador doméstico™: aquele que use o prédio urbano para fins
habitacionais, com excegao das utilizacbes para as partes comuns,
nomeadamente as dos condominios;
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[l. "Utilizador ndo-doméstico": aguele que ndo esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os
fundos e servigos auténomos e as entidades dos setores

empresariais do Estado e das autarquias.

uu. "Valorizagao": qualquer operagéo, nomeadamente as constantes no Anexo Il do
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, cujo resultado principal seja a
transformagéo dos residuos de modo a servirem um fim Gtil, substituindo outros
materiais que, no caso contrario, teriam sido utilizados para um fim especifico, ou
a preparagao dos residuos para esse fim, na instalagdo ou no conjunto da
economia.

Artigo 8.° Regulamentagéo técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegao, o projeto, a construgéo e a exploragéo do
sistema publico, bem como as respetivas normas de higiene e seguranga, s&o as aprovadas nos
termos da legislagéo em vigor.

Artigo 9.° Principios gerais de relacionamento comercial

O relacionamento comercial entre a Entidade Gestora e os utilizadores finais, bem com os demais
sujeitos intervenientes, deve processar-se de modo a que sejam observados, quando aplicaveis,
os seguintes principios gerais:

a. Garantia de gestéo de residuos urbanos, em termos adequados as necessidades
dos utilizadores;

b. Promocéo tendencial da universalidade e da acessibilidade econdmica aos
servicos ho que respeita a satisfagéo das necessidades basicas dos utilizadores
domésticos;

¢. Garantia da qualidade e continuidade do servigo prestado;
d. Sustentabilidade econémica e financeira das Entidades Gestoras dos servigos;

e. Garantia da protecéo dos interesses dos utilizadores e da igualdade de tratamento
e de acesso;

f. Concorréncia, sem prejuizo do cumprimento das obrigagdes de servigo publico,

g. Transparéncia na prestagéo dos servicos e publicagdo das regras aplicaveis as
relagdes comerciais;

h. Direito a informacéo e a protegéo da privacidade dos dados pessoais;
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i. Garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos,

respondendo a evolugho das exigéncias técnicas e as melhores técnicas

ambientais disponiveis;

j. Principio do utilizador-pagador através da indexagéo ao consumo de dgua para

residuos urbanos de deposicéo indiferenciada;

k. Responsabilidade do cidadao, adotando comportamentos de carater preventivo
em matéria de produgao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva

reutilizag8o, reciclagem ou outras formas de valorizagao,

I.  Transparéncia na prestagéo do servigo,

m. Hierarquia de gestao de residuos;

n. Promogado da solidariedade econdémica e social, do correto ordenamento do

territério e do desenvolvimento regional.

Artigo 10.° Disponibilizagdo do Regulamento

O Regulamento esta disponivel para consulta gratuita no sitio da infernet da Entidade Gestora e
nos servicos de atendimento, sendo neste Ultimo caso fornecidos exemplares mediante o

pagamento da quantia definida no tarifario em vigor e permitida a sua consuita gratuita.

CAPITULO Il - DIREITOS E DEVERES
Artigo 11.° Deveres da Entidade Gestora
Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a. Garantir a gestdo dos residuos urbanos cuja produgéo didria ndo exceda os
1100 litros por produtor, produzidos na sua area geografica, bem como de outros

residuos cuja gestéo lhe seja atribuida por lei;

b. Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe, ou recebe da
sua area geografica, sem que tal responsabilidade isente os municipes do

pagamento das correspondentes tarifas pelo servigo prestado;

c. Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos
fortuitos ou de forga maior, que ndo incluem as greves, sem prejuizo da tomada
de medidas imediatas para resolver a situagéo e, em qualquer caso, com a

obrigagéo de avisar de imediato os utilizadores;
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d. Assumir a responsabilidade da concegéo, construgéo e exploragéo do sistema de

gestdo de residuos urbanos nas componentes técnicas previstas no presente
Regulamento;

e. Promover a elaboragéo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a
boa gestao do sistema;

f.  Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao
sistema de gestao de residuos;

g. Promover a instalaggo, a renovacéo, o bom estado de funcionamento e
conservagdo dos equipamentos e infraestruturas do sistema de gestéo de

resfduos, sem prejuizo do previsto na alinea g) do Artigo 12.%

h. Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposicdo dos residuos e area
envolvente;

i. Promover a atualizagdo tecnologica do sistema de gestdo de residuos,
nomeadamente quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da
qualidade ambiental;

j.  Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugéo

dos seus problemas relacionados com o sistema de gest&o de residuos;

k. Promover a atualizagio anual do tarifario, nos termos do disposto no regulamento
tarifario do servico de gestéo de residuos urbanos, e assegurar a sua divulgagéo
junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimento e no sitio da
internet da Entidade Gestora e da Entidade Titular,

I.  Proceder em tempo Util, & emissdo e envio das faturas correspondentes aos
servigos prestados e a respetiva cobranga,

m. Dispor de servigos de cobranga, por forma a que os utilizadores possam cumprir

as suas obrigagbes com o menor incémodo possivel;

n. Manter um registo atualizado das reclamagdes e sugestdes dos utilizadores e

garantir a sua resposta no prazo legal,
o. Prestar informacéo essencial sobre a sua atividade;

p. Cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento.
Artigo 12.° Deveres dos utilizadores

Compete aos utilizadores, designadamente:

a. Cumprir as disposi¢cdes do presente Regulamento e da legislagéo em vigor,
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b. Nao alterar a localizagéo dos equipamentos de deposi¢do de residuos e garantir

a sua boa utilizagéo,
c. Acondicionar corretamente os residuos;
d. N&o abandonar os residuos na via publica;
e. Cumprir as regras de deposicéo e separagéo dos residuos urbanos;

f.  Cumprir, quando aplicavel, os horarios de deposi¢do / recolha dos residuos

urbanos a definir pela Entidade Gestora;

i

|

| g. Assegurar o bom estado de funcionamento e conservagéo do equipamento de

l recolha porta-a-porta que seja da sua responsabilidade, assim como condigbes

; de manuseamento, limpeza e salubridade adequadas a salvaguarda da saude
publica;

h. Pagar atempadamente as importancias devidas, nos termos do presente

Regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

i. Em situagdes de acumulagio de residuos, adotar os procedimentos indicados
pela Entidade Gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagées de

insalubridade publica;
j. Nao fazer uso indevido ou danificar os equipamentos existentes na via piblica;

k. Cooperar com a Entidade Gestora para o bom funcionamento dos sistemas de
recolha de residuos urbanos, nomeadamente informando do eventual
subdimensionamento do equipamento de deposicdo de residuos urbanos efou
eventuais anomalias existentes no equipamento destinado & deposicido de
residuos urbanos,

Artigo 13.° Responsabilidades

1. Salvo o disposto no regime geral de gestio de residuos e em legislag&o especifica, para os
efeitos do presente Regulamento, a responsabilidade pelo destino dos residuos € de quem os
produz ou detém, sem prejuizo da mesma poder ser imputada, nos termos da lei, a cada um

dos operadores na medida da sua intervengéo no circuito de gestéo desses residuos.

2. A AGERE é responsavel pelo transporte dos residuos urbanos quando a produgéo diaria ndo
exceda 1100 litros por produtor, desde a fase de recolha até ao final da fase de transporte
para o destino final, cuja responsabilidade é da BRAVAL.

3. Considera-se responséavel pelo destino final a dar aos residuos urbanos produzidos no
Municipio de Braga, nos termos do n°® 1 do presente Artigo:

a. A AGERE, quando a produgo didria ndo exceda 1100 litros por produtor,
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b. Os industriais, comerciantes e as unidades de salde humana e animal, no caso,
respetivamente, dos residuos industriais, comerciais e hospitalares néo perigosos,
equiparaveis aos residuos urbanos, cuja produgéo diaria exceda os 1100 litros por

produtor.

4, Os custos de gestéo dos residuos s&o suportados pelo respetivo produtor.

5. Quando o produtor for desconhecido ou indeterminado, a responsabilidade pelo destino final

a dar aos residuos e pelo custo da sua gestao, é do seu detentor.

8. A responsabilidade atribuida & AGERE, nos termos do n°® 2 e da alinea 3.a) do n.° 3 do

l
|
|
T presente Artigo, ndo isenta os utilizadores finais do pagamento das correspondentes taxas ou
| tarifas, pelo servigo prestado.

i

Artigo 14.° Direito a prestaciao do servigo

1. Qualguer utilizador cujo local de produg&o se insira na area de influéncia da Entidade Gestora

tem direito a prestacéo do servico.

2. O servigo de recolha considera-se disponivel, para efeitos do presente Regulamento, desde
que o equipamento de recolha indiferenciada se encontre instalado a uma distancia inferior a
100 metros do limite do prédio e a Entidade Gestora efetue uma frequéncia minima de recolha

que salvaguarde a satde publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidad&os.

3. Conforme estipulado no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, a distancia prevista no
namero anterior € aumentada até 200 metros nas areas predominantemente rurais de acordo
com a classificacéo de tipologia de area urbana publicada pelo Instituto Nacional de

Estatistica.

Artigo 15.° Direito a informacéo

1. Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Entidade
Gestora acerca das condigdes em que o servico é prestado, em especial no que respeita a

qualidade do servigo e aos tarifarios aplicaveis.

2. A Entidade Gestora dispde de um sitio na internet no qual é disponibilizado o Regulamento
de Relagdes Comerciais dos Servigos de Aguas e Residuos n.° 594/2018, de 4 de setembro,
bem como a informagéo essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a. Identificagéo da Entidade Gestora, suas atribuigbes e ambito de atuagao;
b. Estatutos e contrato relativo a gestdo do sistema e suas alteragdes;

c. Relatério e contas ou documento equivalente de prestacéo de contas;
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d. Regulamento do servigo,
e. Tarifario;

f. Condigbes contratuais relativas a prestag8o dos servigos de gestéo de residuos

aos utilizadores;
g. Avaliagao da qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

h. Horarios de deposicdo e recolha de residuos e tipos de recolha utilizados com

indicacéo das respetivas areas geograficas,

i. Informagido sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhidos

(indiferenciados e seletivos);
j.  Informagbes sobre interrupgbes do servico;
k. Horarios de atendimento;
|. Contactos gerais;

m. Mecanismo de resolugao alternativa de litigios.

Artigo 16.° Atendimento ao publico

A Entidade Gestora dispde de local de atendimento ao publico e de um servigo de atendimento

telefonico e via infernet, através dos quais os utilizadores a podem contactar diretamente.

O atendimento ao publico é efetuado nos dias Uteis de acordo com o horario publicitado no
sitio da intemet e nos servigos da Entidade Gestora, tendo uma durag&o minima de 8 horas

diarias.

CAPITULO 1l - SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS
SECCAO | - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 17.° Sistema de Gestéo de Residuos Urbanos

O Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos (SGRU) integra o conjunto de obras de
construgdo civil, equipamentos mecanicos e/ou elétricos, viaturas, recipientes e acessorios,
recursos humanos, institucionais e financeiros e de estruturas de gestdo, destinados a
assegurar, em condigdes de eficiéncia, conforto, seguranga e salubridade, as operagdes de
recolha, transporte, deposigao, valorizagao, tratamento e eliminag&o dos residuos urbanos e

equiparaveis.

O Sistema de Gestao Residuos Urbanos (SGRU) é definido como o sistema que opera com

residuos urbanos e que gere o conjunto das atividades de carécter técnico, administrativo e
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financeiro, necessérias & execugdo das operagbes acima mencionadas, incluindo o
planeamento e a fiscalizagao dessas operagdes, bem como a monitorizagéo do processo, de

forma a nao constituir perigo ou causarem prejuizo para a satide humana.

3. O SGRU engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes relativas a operacéo de
remocgé&o de residuos:
a. Acondicionamento;
Deposicao (indiferenciada e seletiva);
Recolha (indiferenciada e seletiva);
Transpotte;
Armazenagem;,

-~ 0o oo T

Transferéncia;

Valorizagéo (Reciclagem e Reutilizag&o);

s @

Atividades complementares:

i. Conservagdo, manutenc@o e higienizagdo dos equipamentos e das
infraestruturas;

ii. Atividades de carater técnico, administrativo, financeiro e de fiscalizag&o.

Artigo 18.° Sistema de deposicéo de residuos urbanos em loteamentos novos

1. Todos os projetos de loteamento deverdo prever os espagos / areas para a colocagéo de
equipamento de deposigdo indiferenciada, de deposicdo separativa (ecopontos) e de
deposicéo de residuos soélidos publicos (papeleiras), calculados por forma a satisfazer as
necessidades do loteamento e em quantidade e tipologia sujeitos a aprovagéo da Camara
Municipal de Braga.

2. Os espacgos / areas para a colocagdo de equipamento de deposigdo indiferenciada devem
obrigatoriamente assegurar as normas técnicas para os sistemas de deposicio de residuos
previstas no Anexo | do presente Regulamento.

3. Os equipamentos de deposicéo separativa (ecopontos) a colocar nos loteamentos deveréo
ser normalizados e de tipo homologado pela respetiva Entidade Gestora, conforme previsto
no Anexo |l do presente Regulamento.

4. Os equipamentos de deposicdo de residuos publicos (papeleiras) a colocar nos loteamentos
deverao ser normalizados e de tipo homologado pela respetiva Entidade Gestora, conforme
previsto no Anexo Il do presente Regulamento.

5. E expressamente proibida a instalacdo de sistemas alternativos de deposicéo e tratamento
de residuos (tais como tubos de queda e equipamentos de incineragéo e de trituragéo), com
excegdo da compostagem.
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Artigo 19.° Origem dos residuos a gerir

Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores domésticos e ndo-domésticos.

Artigo 20.° Tipologia dos residuos a gerir

Os residuos cuja responsabilidade de gestdo se encontra atribuida a AGERE classificam-se

guanto a tipologia em:

a.

Residuos urbanos: produzidos nas habitagbées ou que, embora produzidos em
locais n&o destinados a habitagéo, que a eles se assemelham, cuja producéo

diaria nao exceda os 1100 litros por produtor;

Residuos de Construgéo e Demolicdo (RCD): os residuos resultantes de obras de
construgdo, reconstrugdo, ampliagdo, conservagdo ou demolicao e da derrocada
de edificagbes, tais como caligas, pedras, escombros, terras e similares,
resultantes de obras particulares isentas de licenca e ndo submetidas a

comunicagéo prévia,

Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos (REEE): provenientes do setor
doméstico, bem como os provenientes de fontes comerciais, industriais,

institucionais ou outras;

Resfduos Hospitalares ndo Contaminados: os residuos produzidos em unidades
de prestacéo de cuidados de salide em seres humanos ou em animais, incluindo
as atividades médicas de diagnéstico, prevengdo e tratamento de doenca e ainda
as atividades de investigagdo relacionadas, mas n&o passiveis de estar
contaminados e que, pela sua natureza, sejam semelhantes a residuos urbanos

domésticos e cuja produgao diaria ndo exceda os 1.100 litros;

Residuos Verdes Urbanos: provenientes da limpeza e manuteng&o dos jardins ou
hortas, das habitagbes unifamiliares e plurifamiliares, nomeadamente aparas,

troncos, ramos, corte de relva e ervas;

Residuos de Limpeza Urbana: os provenientes da limpeza publica, entendendo-
se esta como o conjunto de atividades que se destina a recolher os residuos
solidos existentes nas vias e outros espacos publicos;

Objetos Domésticos Volumosos Fora de Uso: designados vulgarmente por

monstros, ou monos;

Outros residuos: que por atribuicbes legislativas sejam da competéncia da
Entidade Gestora.
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Artigo 21.° Exclusbes do Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos

; Para efeitos do: presente Regulamento, s&o considerados excluidos do Sistema de Gestao de

Residuos Urbanos, os seguintes produtores e residuos:

| a. Os estabelecimentos comerciais e industriais, unidades de satde e outros, cuja

produgéo diaria de residuos equiparados a domésticos, em razéo da sua natureza

ou composicao, seja superior a 1100 litros;

b. Os produtores de residuos a que se refere o nimero anterior poderdo acordar
com a Entidade Gestora a sua inclusdo no SGRU, mediante celebracao de

contrato e pagamento de taxas em vigor,

c. Os residuos de Centros de Criagio e Abate de Animais com caracteristicas

industriais onde se processe a criagéo intensiva de animais, o seu abate e/ou

transformacéo;

d. Os residuos resultantes da prospegdo, da extragdo, do tratamento e
armazenamento dos recursos minerais, bem como os resultantes da exploragéo
de pedreiras;

e. Os residuos Hospitalares Contaminados produzidos em unidades de prestacéo
de cuidados de salide em seres hurmanos ou em animais, incluindo as atividades
médicas de diagndstico, prevencéo e tratamento de doenga e ainda as atividades
de investigacdo relacionadas, que apresentem ou sejam suscetiveis de
apresentar alguma perigosidade de contaminagao, constituindo risco para a satde
publica ou para o ambiente, nos termos da legislagao em vigor;

f.  Os residuos perigosos que apresentem caracteristicas de perigosidade para a
saude ou para o ambiente, nomeadamente os definidos em portaria dos Ministros
da Economia, da Salde, da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas
e do Ambiente, em conformidade com a Lista de Residuos Perigosos, aprovada
por decisdo do Conselho da Uniéo Europeia;

g. Os residuos contaminados com substancias radioativas;

h. Outros residuos sélidos especiais resultantes do tratamento de efluentes liquidos
(lamas) ou das emissdes para a atmosfera (particulas) e que se encontram
sujeitos a legislagéo prépria sobre a poluicdo da agua e do ar, bem como os

expressamente excluidos, por lei, da categoria de residuos urbanos.
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SECCAO Il - ACONDICIONAMENTO E DEPOSIGAO

Artigo 22.° Operagéo de recolha de residuos urbanos

No Municipio de Braga, a operagao de recolha de residuos urbanos esta organizada em trés zonas

geograficas, designadas de “"anéis” e concretamente definidas nas plantas que compéem o

Anexo [l] ao presente Regulamento, efetuando-se em cada uma dessas zonas das seguintes

formas:

Primeiro Anel: recolha de sacos para deposicéo coletiva, colocados em suportes
normalizados instalados na via publica para o efeito, e contentores de acordo com

a volumetria prevista no Anexo Il do presente Regulamento.

Segundo Anel: recolha em contentores normalizados de grande capacidade,

podendo ser subterraneos ou de superficie;

Terceiro Anel: recolha em contentores normalizados de superficie.

Artigo 23.° Acondicionamento

1. Todos os produtores de residuos urbanos s&o responsaveis pelo acondicionamento adequado

dos mesmos, devendo a deposigdo dos residuos urbanos ocorrer em boas condigbes de

higiene e estanquicidade, nomeadamente em sacos devidamente fechados, ndo devendo a

sua colocac&o ser a granel, por forma a ndo causar o espalhamento ou derrame dos mesmos.

2. Os residuos urbanos devem ser colocados em sacos plasticos devidamente fechados

garantindo a estanquicidade e de forma a n&o ocorrer o espalhamento ou derrame dos

residuos:

a.

Primeiro Anel: no interior dos sacos colocados nos suportes publicos
normalizados, que deverdo ser mantidos com a tampa fechada e, no caso de
residuos provenientes de atividades de hotelaria e restauragéo, em contentores
normalizados individualizados cuja tipologia se encontra descrita no Anexo |l do

presente Regulamento, e colocados em local definido pela AGERE;

Segundo Anel: no interior dos contentores normalizados, que deverdo ser

mantidos com a tampa fechada;

Terceiro Anel: no interior dos contentores normalizados, que deveréo ser mantidos
com a tampa fechada.

Artigo 24.° Deposigao

A Entidade Gestora disponibiliza aos utilizadores os seguintes tipos de deposi¢éo:
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a. Deposigéo coletiva por proximidade;

b. Deposigéo porta-a-porta (coletiva ou individual), em contentores ou sacos nao

reutilizaveis;

Artigo 25.° Responsabilidade de deposigao

Os produtores / detentores de residuos urbanos cuja produgéo diaria ndo exceda os
1100 litros por produtor, independentemente de serem provenientes de habitagbes,
condominios ou de atividades comerciais, servigos, industriais ou outras, sdo responsaveis

pela sua deposi¢ao no sistema disponibilizado pela Entidade Gestora, nomeadamente:

a. Os produtores de residuos urbanos proprietarios, gerentes ou administradores de

estabelecimentos comerciais e industriais, escritérios e similares;
b. Os proprietarios e residentes de edificios de habitacdo;

c. Os condominios, representados pela Administragdo, nos casos de edificios em

regime de propriedade horizontal, quando exista recolha porta-a-porta;
d. Os representantes legais de outras instifuicdes,

e. Nos restantes casos, os residentes, individuos ou entidades para o efeito

designados, ou na sua falta, todos os detentores de residuos.

As entidades referidas nas alineas anteriores sé&o obrigadas a cumprir as instrugdes de

deposigao definidas nos termos da lei e do presente Regulamento.

Artigo 26.° Regras de deposi¢ao

S6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local aprovado para o efeito,
o qual deve ser utilizado de forma a respeitar as regras de acondicionamento garantindo as

condigdes de higiene e salubridade adequadas.

A deposicdo de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em ateng&o o cumprimento das regras de

separagao de residuos urbanos.
A deposicéo estd, ainda, sujeita as seguintes regras:

a. E obrigatéria a deposicéo dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para

tal destinados, deixando sempre fechada a respetiva tampa;

b. Colocacdo dos residuos urbanos devidamente acondicionados em sacos
fechados, nos dias e horas definidos, de forma a evitar o seu espalhamento na via

publica;
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c. Sempre que no local de produgdo de residuos urbanos exista equipamento de
deposic8o seletiva, os produtores sdo obrigados a utilizar estes equipamentos
para a deposicdo das fragbes valorizaveis dos residuos urbanos a que se
destinam;

d. Né&o é permitido o despejo de dleos alimentares usados (OAU) nos contentores
destinados a residuos urbanos, nas vias ou outros espagos publicos, bem como
o despejo nos sistemas de drenagem, individuais ou coletivos, de aguas residuais
e pluviais, incluindo sarjetas e sumidouros;

e. Os OAU devem ser acondicionados em recipiente de plastico, fechado e colocado
nos equipamentos especificos;

f. Nao é& permitida a colocagéo de cinzas, escorias ou qualquer material

incandescente nos equipamentos destinados a residuos urbanos;

g. Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos contentores
destinados a residuos urbanos, nas vias e outros espagos publicos, exceto

guando acordado e autorizado pela Entidade Gestora;

h. N&o é permitida a colocagéo de pilhas e acumuladores usados, residuos de
equipamento elétrico e eletronico (REEE), medicamentos fora de uso e residuos

de embalagem de medicamentos nos contentores destinados a residuos urbanos;

i. Nao é permitida a colocagéo de residuos de construgéo e demolicdo (RCD) na via
publica nem no interior dos contentores destinados a residuos urbanos;

j. Nas zonas de recolha seletiva porta-a-porta, deverao os residuos valorizéveis ser
obrigatoriamente acondicionados em sacos plasticos bem fechados, e o cartéo
atado por forma a evitar o seu espalhamento nos espagos publicos ou em
contentores individuais disponibilizados para o efeito;

k. A deposicdo de residuos urbanos nos recipientes néo pode ser executada a
granel, nem conter residuos liquidos ou liquefeitos, cortantes, passiveis de
contaminacéo ou de causar dano no funcionario que executa a operagéo de
recolha.

Artigo 27.° Tipos de equipamentos de deposicao

Compete a Entidade Gestora definir o tipo de equipamento de deposi¢ao de residuos urbanos
a utilizar.

Para efeitos de deposigéo residuos urbanos, indiferenciada e seletiva, séo disponibilizados

aos utilizadores os equipamentos previstos no Anexo |l do presente Regulamento.
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Os utilizadores ndo domésticos devem adquirir & Entidade Gestora os equipamentos que

entendam adequados a sua produgao de residuos,

Poderao os residentes de novas habitacbes sugerir @ Entidade Gestora, diretamente ou
através das Juntas de Freguesia, a colocagéo de papeleiras quando estas nio existirem nas
proximidades.

Qualquer recipiente utilizado pelos municipes, para além dos contentores aprovados pela
Entidade Gestora, sera considerado tara perdida e removido conjuntamente com os residuos
urbanos sem prejuizo da aplicagé@o da coima devida.

Artigo 28.° Propriedade dos equipamentos de deposi¢ao

Os equipamentos referidos no Artigo 27.° séo propriedade da Entidade Gestora, exceto os
adquiridos por terceiros e por eles utilizados de forma exclusiva, e os referidos nas alinea a)
a e) do n.° Error! Reference source not found. do Artigo 27.°.

A manutencéo e/ou substituicdo dos equipamentos de utiliza¢&o coletiva referidos no nimero
anterior s&o da responsabilidade da Entidade Gestora, exceto os referidos nas alineas a) e b)
do n.° Error! Reference source not found. do Artigo 27.°, cuja responsabilidade é da
BRAVAL.

O proprietario ou detentor do equipamento mencionado na alinea d) do n.° 2 do Artigo 27.° é
responsavel pelas condi¢cbes de salubridade, funcionalidade mecanica e seguranga do
sistema de deposicao, podendo a Entidade Gestora proceder de forma coerciva a sua limpeza
a expensas dos respetivos utilizadores.

A substituicdo do equipamento de deposicao de residuos urbanos de propriedade privada,
danificado por razées n&o imputdveis a operagdo de recolha é da responsabilidade do
proprietario.ou detentor, sendo efetuada pela Entidade Gestora, a expensas daquele.

A Entidade Gestora ou as entidades incumbidas da realizagéo desta operagéo de recolha,
ndo se encontram obrigadas a efetuar a recolha de residuos urbanos indevidamente

depositados nos equipamentos de propriedade privada ou junto a estes.

Nas situagbes de violagéo ao disposto no n.° 3 do presente Artigo, a Entidade Gestora deve
notificar os proprietarios ou detentores para, no prazo que for definido, procederem a
regularizacéo da situacéo verificada.

Para efeitos do numero anterior, o ndao cumprimento do prazo estabelecido implica a
realizagéo, pela Entidade Gestora, da manutengao ou substituicdo por um novo equipamento,
constituindo neste caso encargo dos proprietarios ou detentores todas as despesas, sem

prejuizo do pagamento da coima correspondente.
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6.

Compete as entidades responsaveis pela produgao ou detencéo de residuos urbanos solicitar

a Entidade Gestora o fornecimento dos recipientes referidos no artigo anterior.

Artigo 29.° Condigoes de utilizagao do equipamento de deposicéao

Para efeitos de deposicdo dos residuos produzidos nas vias e outros espagos publicos, é

obrigatéria a utilizag@o dos equipamentos especificos existentes.

Os produtores ou detentores de residuos urbanos devem utilizar o equipamento destinado a
deposicéo destes, sempre que o equipamento se encontre a distancia regularmente
estabelecida.

No que respeita a deposicao seletiva das fragdes valorizaveis de residuos os seus respetivos

produtores ou detentores devem utilizar os equipamentos especificos, a saber:

a. Embalagens de vidro devem ser colocadas no "Vidrao” - contentor identificado
com a marca de cor verde e devidamente assinalado com o distico indicativo dos

residuos que ali devem ser colocados;

b. Embalagens de papel / cartdo devem ser colocadas no "Papeldo” - contentor
identificado com a marca de cor azul e devidamente assinalado com o distico

indicativo dos residuos que ali devem ser colocados;

¢. Embalagens de plastico, metal ou cartdo complexo, excluindo embalagens que
tenham contido produtos perigosos ou gordurosos, devem ser colocadas no
“Embaldo” - contentor identificado com a marca de cor amarela e devidamente

assinalado com o distico indicativo dos residuos que ali devem ser colocados;

d. As pilhas / acumuladores, devem ser colocadas no “Pilh&o” - contentor identificado
com a marca de cor vermelha e devidamente assinalado com o distico indicativo

dos resfduos que ali devem ser colocados.

Os produtores de 6leos alimentares usados (OAU), para deposig8o destes, devem utilizar

Oledes, para posterior recolha e valorizacéo.

Os equipamentos disponibilizados para deposicéo, referidos no Artigo 27.°, ndo podem ser

utilizados para outros fins que ndo os previstos no presente Regulamento.

A deposicdo em locais diferentes dos referidos nos numeros anteriores, constitui
comportamento passivel de procedimento contraordenacional.
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Artigo 30.° Localizagdo e colocagao de equipamento de deposicéo

1. Compete & Entidade Gestora e & BRAVAL, consoante os casos, definir a localizacio de
instalagéo de equipamentos de deposic8o indiferenciada e/ou seletiva de residuos urbanos e
| a sua colocagéo.

2. A colocagdo de equipamentos de deposicdo de residuos urbanos respeitam, sempre que

possivel, os seguintes critérios:

a. Zonas pavimentadas de facil acesso e em condigdes de seguranga aos
utilizadores;

b. Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos,
passagens estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis

que cologuem em perigo a seguranga dos trabalhadores e da populagao em geral;

c. Evitar a obstrugéo da visibilidade de petes e condutores, nomeadamente através

da colocagéo junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;

d. Agrupar no mesmo local o equipamento de deposi¢io indiferenciada e de
deposicao seletiva;

e. Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, designadamente
a densidade populacional e a otimizagao dos circuitos de recolha, garantindo a
salubridade publica;

f. Os equipamentos de deposicéo devem ser colocados com a abertura direcionada

para o lado contrario ao da via de circulagéo automével sempre que possivel.

3. Os projetos de loteamento, de construgdo e ampliagéo, cujas utilizagdes, pela sua dimensao,
possam ter impacto semelhante a loteamento, as operagdes urbanisticas relativas a edificios
de comércio e ou servigos com producdes didrias de residuos superiores a 1100 litros por
produtor, assim como todas as operagbes urbanisticas que obriguem a execugéo de
infraestruturas urbanas, devem incluir projeto de sistema de deposigéo de residuos urbanos
com os locais para a colocacéo de equipamentos de deposigéo (indiferenciada e seletiva) de
residuos urbanos por forma a satisfazer as necessidades, as regras do n.°s 1 e 2 do presente
Artigo, ou indicagio expressa da Entidade Gestora.

4. Os projetos previstos no nimero anterior sdo submetidos & Entidade Gestora para o respetivo
parecer.

5. Para a vistoria definitiva das operagdes urbanisticas identificadas no n.° 3 do presente Artigo,
é condigo necessaria a certificagéo pela Entidade Gestora de que o equipamento previsto
esta em conformidade com o projeto aprovado.
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Artigo 31.° Dimensionamento do equipamento de deposi¢éo
1. O dimensionamento para o local de deposi¢&o de residuos urbanos é efetuado com base na:

a. Produgdo diaria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a populagéo
expectavel, a capitacio didria e o peso especifico dos residuos, conforme previsto

no Anexo | deste Regulamento;

b. Produgdo de residuos urbanos provenientes de atividades n&o-domésticas,
estimada tendo em conta o tipo de atividade e a sua area Util, conforme previsto

no Anexo 1 deste Regulamento;
c. Frequéncia de recolha da zona;
d. Capacidade de deposicio do equipamento previsto para o local.

2. As regras de dimensionamento previstas no numero anterior devem ser observadas nos

projetos de loteamento, nos termos previstos nos n.°s 3 a 5 do Artigo 30.° e no Artigo seguinte.

3. As Normas Técnicas para os Sistemas de Deposi¢ao de Residuos Urbanos, identificados pela
sigla NTRU, em edificages e loteamentos, constam do Anexo | deste Regulamento e dele
fazem parte integrante.

4. Compete a Entidade Gestora definir as diferentes areas do Municipio de Braga abrangidas
por cada sistema de deposicéo.

Artigo 32.° Projeto de sistema de deposicao de residuos urbanos

1. As operagbes urbanisticas que devem prever a construgéo de sistema de deposigdo definido
nas NTRU, séo as seguintes:

a. As operagbes de loteamento;
b. Os edificios de impacto semelhante a um loteamento;
¢. As operagdes urbanisticas de impacto relevante;

d. As operagbes urbanisticas relativas a edificios de comércio efou servigos com

produgbes diarias de residuos superiores a 1100 litros por produtor;

e. Todas as operagfes urbanisticas que obriguem a execugéo de infraestruturas
urbanas.

2. Excetuam-se do disposto no niimero anterior as obras de ampliagéo, alteragao e conservagao,

quando tal for comprovadamente inviavel do ponto de vista técnico.

3. As excec¢Bes do nlimero anterior devem ser requeridas a Camara Municipal de Braga e

sujeitas a aprovagao por parte desta entidade.
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4. As operagdes urbanisticas referidas no n® 1 do presente Artigo devem:

a. Prever os locais para a colocagéo de equipamentos de deposigéo (indiferenciada

e seletiva) de residuos urbanos por forma a satisfazer as suas necessidades;

b. Prever a instalacdo de papeleiras de caracteristicas idénticas as utilizadas pela
Entidade Gestora, ou propostas pelo requerente e aprovadas, na sequéncia de

parecer, com uma relagéo minima de uma papeleira por cada 40 habitantes;

c. Considerar as condices minimas adequadas para a circulagdo dos veiculos

afetos a recolha dos residuos urbanos.

5. Os projetos de construgéo, reconstrugcdo ou ampliagéo de edificios de utilizagéo coletiva
podem prever um compartimento coletivo de armazenamento dos contentores de resfduos ou

sistemas de deposicao vertical de residuos, caso assim se revele conveniente.

8. Os locais de instalagdo assim como o nimero de equipamentos de deposigéo devem estar
previstos no projeto de arranjos exteriores, o qual constitui uma especialidade do projeto de
obras de urbanizagao, nos termos do Regime Juridico da Urbanizagéo e Edificagéo, com as
especificidades estabelecidas no Anexo | - NTRU.

7. Sem prejuizo dos pareceres de outras entidades externas, em razéo da sua competéncia
propria, os projetos de sistema de deposigéo de residuos urbanos referentes as operagdes
urbanisticas referidas no n° 1 deste Artigo, s&o submetidos a parecer dos servigos da Camara
Municipal de Braga.

Artigo 33.° Responsabilidade e propriedade final

1. O fornecimento e instalagéo dos equipamentos de deposigao, previstos nos projetos referidos

nos Artigos anteriores, sdo da responsabilidade do urbanizador ou do construtor do edificio.

2. Para arecegéo provisoéria de obras de urbanizagéo, sdo condigdes necessarias a certificagéo
pelos servicos da Camara Municipal de Braga de que o equipamento previsto corresponde ao

aprovado, bem como a garantia das suas condigbes de operacionalidade.

3. Apds a recegdo das obras de urbanizagdo ou de emisséo de alvara de utilizagdo, o

equipamento de deposigéo instalado constitui propriedade da Entidade Gestora.

Artigo 34.° Horario de deposicao

1. O horério de deposigo indiferenciada dos residuos urbanos e de colocag&o na via publica
dos equipamentos de deposigdo, em fungéo do local e do tipo de remogéo, sera fixado e
divulgado pela Entidade Gestora e pela Camara Municipal de Braga, através de afixagéo de

edital nos locais de estilo, no sitio da infernet e demais meios adequados.
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Fora dos horarios definidos pela Entidade Gestora, os meios individuais de deposi¢éo devem
encontrar-se dentro das instalagées do produtor.

E expressamente proibida a colocagéo de qualquer residuo na via ptiblica fora dos horarios
previstos no n.° 1 do presente Artigo.

Os locais e os horéarios de recolha de residuos comerciais, seréo publicados no sitio da
internet da Entidade Gestora e da Camara Municipal de Braga, devendo a colocag8o dos

residuos ser feita até meia hora antes do respetivo horario.

A deposicéo seletiva de residuos urbanos quando provenientes de habitacdes pode ser
realizada a qualquer hora, a excegéo do vidro que é das 08h00 as 22h00, todos os dias da

semana.

Quando houver necessidade absoluta de interromper ou alterar o funcionamento do sistema
de recolha de residuos urbanos, por motivos programados com antecedéncia ou por outras
causas n&o acidentais, a Entidade Gestora avisard prévia e publicamente os municipes

afetados pela interrupgéo, com um prazo minimo de 48 horas.

SECGAO Il - RECOLHA E TRANSPORTE DE RESIDUOS URBANOS
Artigo 35.° Recolha

A recolha na area abrangida pela Entidade Gestora efetua-se por circuitos pré-definidos ou
por solicitagdo prévia, de acordo com critérios a definir pela Entidade Gestora, tendo em
considerag&o a frequéncia minima de recolha que permita salvaguardar a salde publica, o
ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

A Entidade Gestora efetua os seguintes tipos de recolha:

a. Recolhaindiferenciada de proximidade em todo o territorio do Municipio de Braga,

com excecéo das seguintes situacgdes:

i. Quando efetuada a pedido dos produtores, com periodicidade e
quantidades pré-definidas;

il. Quando efetuada a pedido dos utilizadores, sem itinerarios definidos, e
com periodicidade aleatéria; destina-se fundamentalmente a residuos
que, pela sua natureza, peso ou dimensdes, ndo possam ser objeto de
recolha normal;

b. Recolha seletiva de proximidade de resfiduos urbanos biodegradaveis;

c. Recolha seletiva porta-a-porta de outros fluxos de residuos, mediante solicitagéo
e orcamentacgao.

A BRAVAL efetua os seguintes tipos de recolha seletiva:
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a. Recolha de proximidade em todo o territério do Municipio de Braga;
b. Recolha porta-a-porta a utilizadores nao-domésticos.

4. A excegdo das entidades expressa e formalmente autorizadas para o efeito, é proibido a
qualquer outra entidade o exercicio de quaisquer atividades de remocao de residuos urbanos
na area do Municipio de Braga.

5. Constitui excegdo ao nuimero anterior a recolha de publicidade variada, cuja obrigacéo é
imputavel ao promotor.

Artigo 36.° Transporte

O fransporte de residuos urbanos recolhidos de forma indiferenciada é da responsabilidade da
Entidade Gestora, tendo por destino uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio da internet.

Artigo 37.° Recolha e transporte de 6leos alimentares usados

1. A recolha seletiva de OAU, processa-se em recipientes estanques (ex. garrafdes de agua

usados) podendo a recolha processar-se dos seguintes modos:

a. Recolha porta a porta; a Braval recolherd o OAU ao domicilio, mediante marcagao,
atraves de contato telefénico disponibilizado para o efeito no respetivo sitio da
internet,

b. Recolha nos equipamentos de deposicéo (oledes) disponibilizados na area do
concelho

2. Os OAU sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio da internet.

Artigo 38.° Recolha e transporte de residuos urbanos biodegradaveis

1. A recolha seletiva de residuos urbanos biodegradaveis processa-se em contentorizacéo
hermética, por proximidade ou porta-a-porta, por circuitos pré-definidos em toda area de
intervencéo da Entidade Gestora.

2. Os residuos urbanos biodegradaveis séo transportados para uma infraestrutura sob
responsabilidade de um operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo
sitio da internet.
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Artigo 39.° Recolha e transporte de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos

1. A recolha seletiva de REEE provenientes de particulares processa-se por solicitagdo a
Entidade Gestora, por escrito, em requerimento préprio, pessoalmente, on-line ou por
telefone, com pelo menos 5 dias Gteis de antecedéncia.

2. Apos a solicitagéo da recolha, o prazo maximo de resposta por parte da Entidade Gestora ¢
de 5 dias uteis.

3. A remogao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o detentor
de REEE.

4, Nao é permitido colocar nos contentores destinados a residuos urbanos, nhas vias e outros
espacos publicos, REEE definidos, sem previamente tal ter sido requerido a Entidade Gestora

e obtida expressamente a confirmagéo da realizag@o da sua remogéo.

5. Os REEE séo transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio da internet.

6. A Entidade Gestora podera programar, semanalmente, dias de recolhas para areas
especificas.

7. Compete ao detentor de REEE colocar os objetos domésticos fora de uso devidamente
acondicionados na via publica, ou em local acessivel a viatura da Entidade Gestora, de acordo

com as instru¢des dadas pela Entidade Gestora, com antecedéncia maxima de 24 horas.

8. A recolha e:transporte de REEE na origem pela Entidade, podera estar sujeita ao pagamento
de tarifa em vigor.

Artigo 40.° Recolha e transporte de residuos volumosos

1. A recolha de residuos volumosos é um servico destinado a utilizadores particulares que
pretendam eliminar objetos domésticos de utilizag&o nas suas habita¢des, ndo se aplicando
a atividade comercial ou industrial.

2. A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitacéo a Entidade Gestora, por escrito,
em requerimento proprio, pessoalmente, on-line ou por telefone, com pelo menos 5 dias Uteis
de antecedéncia.

3. Apos a solicitagdo da recolha, o prazo maximo de resposta por parte da Entidade Gestora é
de 5 dias uteis.

4. A remocao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o detentor
dos resfduos volumosos.
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5. Nao é permitido colocar nos equipamentos, vias e outros espagos publicos, residuos
volumosos, vulgarmente designados por «monstros» ou «monos», sem previamente tal ter

sido requerido & Entidade Gestora e obtida expressamente a confirmag&o da sua remogé&o.

6. Os residuos volumosos s&o transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de

um operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio da internet.

7. A Entidade Gestora podera programar, semanalmente, dias de recolhas para areas

especificas.

8. Compete ao detentor colocar os objetos domésticos fora de uso devidamente acondicionados
na via pUblica, ou em local acessivel a viatura da entidade, segundo as instrugées dadas pela

Entidade Gestora, com antecedéncia maxima de 24 horas.

9. A recolha e transporte de residuos volumosos na origem pela Entidade Gestora podera estar

sujeita ao pagamento de tarifa em vigor.

Artigo 41.° Recolha e transporte de residuos verdes urbanos

1. A recolha de residuos verdes urbanos processa-se por solicitagéo a Entidade Gestora, por
escrito, em requerimento proprio, pessoalmente, on-line ou por telefone, com pelo menos 3
dias Uteis de antecedéncia.

2. Apds a solicitag@o da recolha, o prazo maximo de resposta por parte da Entidade Gestora &
de 2 dias uteis.

3. A remocso efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o detentor
dos residuos verdes urbanos.

4. Quando tenha sido requerido o servigo de recolha na origem, compete ao requerente colocar
os residuos verdes em local acessivel a viatura da Entidade Gestora, de acordo com as

instrugdes dadas pela Entidade Gestora, com antecedéncia maxima de 24 horas.

5. N&o é permitido colocar nos equipamentos de deposigéo, vias e outros espagos publicos
residuos verdes urbanos, sem previamente tal ter sido requerido & Entidade Gestora e obtida

expressamente a confirmacgéo da sua remocgé&o.

6. Tratando-se de ramos de arvores, estes ndo podem exceder 1 metro de comprimento e os

troncos com diadmetro superior a 20 cm ndo podem exceder 50 cm de comprimento.

7. As ramagens deveréo ser amarradas com corda ou fio apropriado, n&o podendo ultrapassar
1 metro de diametro.

8. Teodos os residuos verdes que ndo sejam possiveis de acondicionar com corda ou fio

apropriado, como relva, folhas, aparas de sebes ou outros, deverdo ser acondicionados em
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sacos plasticos devidamente fechados para evitar o seu espalhamento pelo solo ou

atmosfera.

No caso de néo serem respeitadas as dimensdes do acondicionamento referidos nos niimeros

anteriores, a Entidade Gestora podera ndo recolher os residuos.

A recolha e transporte de residuos verdes urbanos na origem pela Entidade Gestora podera

estar sujeita ac pagamento das respetivas tarifas em vigor.

Os residuos volumosos sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de

um operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio da internet.
CAPITULO IV - RESIDUOS ESPECIAIS
SECGAO | - RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO
Artigo 42.° Responsabilidade pela gestdo dos residuos de construgéo e demoligao

Os empreiteiros ou promotores de obras ou trabalhos que produzam ou causem residuos de
construgéo e demolicéo (RCD), s@o responsaveis pela sua deposigéo, recolha, transporte e
destino final dos mesmos, de tal forma que n&o ponham em perigo a satde publica nem

causem prejuizos ao ambiente ou a limpeza e higiene dos lugares publicos.

Compete a Entidade Gestora, nos termos da legislagdo em vigor, a gestdo dos RCD

produzidos em obras particulares isentas de licenga e néo submetidas a comunicag&o previa.

Os RCD previstos no nimero anterior deverdo ser transportados para tratamento para uma
infraestrutura sob responsabilidade de um operador licenciado para o efeito.

Para efeitos do disposto no presente Artigo, os empreiteiros, construtores, promotores, donos
de obras, e outros produtores de residuos de construgdo e de demoli¢do, devem proceder a
triagem em obra dos diferentes residuos de modo a garantir que todos os materiais

reutilizaveis ou reciclaveis possam ser encaminhados para o destino adequado.

A responsabilidade das entidades referidas nos numeros anteriores do presente Artigo
extingue-se pela transmiss&o dos residuos a operador licenciado de gesté&o de residuos ou
pela sua transferéncia, nos termos da lei, para as entidades responsaveis por sistemas de
gestéo de fluxos especificos de residuos.

O empreiteiro obriga-se a manter um registo permanentemente atualizado de todas as
movimentagdes de residuos quer o seu destino final: seja a eliminagéo, a valorizagéo ou a
reciclagem, bem como entregar a Entidade Gestora copias das guias de acompanhamento
de residuos.
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Artigo 43.° Gestdo de residuos de construgao e demoligao — Obras particulares

1. Quando se trate de obras sujeitas a licenciamento ou comunicagéo prévia, de acordo com o
Regime Juridico de Urbanizagéo e Edificagéo, o produtor de RCD estd, nos termos definidos

na legislacdo geral e especifica em vigor, obrigado a designadamente;

a. Promover a reutilizagéo de materiais e a incorporagdo de reciclados de RCD na
obra;

b. Assegurar a existéncia no local da obra de um sistema de acondicicnamento
adequado que permita a gestao seletiva dos RCD;

‘ c. Assegurar a aplica¢gdo em obra de uma metodologia de triagem de RCD ou,
: quando tal ndo seja possivel, o seu encaminhamento para operador de gestéo
licenciado;

d. Assegurar que os RCD s&o mantidos em obra o minimo de tempo possivel, sendo
que, no caso de residuos perigosos, esse periodo ndo pode ser superior a trés

meses,;

e. Cumprir todas as demais regras contidas na legislagéo em vigor, nomeadamente

E no que respeita ao Registo de Dados relativos aos RCD;

f.  Efetuar e manter, conjuntamente com o livro de obra, o Registo de Dados de RCD,
de acordo com o modelo constante na legislagao especifica em vigor que regula
a gestéo de RCD.

2. A emissao de autorizacao de utilizagao fica condicionada a apresentagéo pelo dono da obra
de comprovativos do cumprimento das alineas do ntimero anterior, a referir: (i) Registo de
Dados de RCD devidamente preenchido, e (ii) Certificados de Recegao de RCD, em destino
adequado.

3. Quando se trate de residuos provenientes de obras isentas de licenga e ndo submetidas a
comunicag&o previa, a gestéo cabe a Entidade Gestora, conforme o n° 2 do Artigo 42.° do

presente Regulamento, e sujeita a tarifario especial devidamente aprovado.

4, Quando os residuos a remover sejam de diferentes tipos (madeiras, sucatas ferrosas, sucatas
de aluminio, embalagens contaminadas, papel, cartdo, plastico e etc.) compete ao dono da
obra proceder a sua separagao para recipientes apropriados.

Artigo 44.° Gestao de residuos de construgédo e demolicdo — Obras plblicas

1. Nas empreitadas e concessdes de obras publicas, os projetos de execugdo s&o

acompanhados de um plano de prevengao que assegure o cumprimento dos principios gerais
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de gestdo de RCD nos termos definidos na legislagéo geral e especifica em vigor, e das
demais normas aplicaveis.

2. Do Plano de Prevencéo e Gestido de RCD consta, obrigatoriamente:

a. A caracterizagho sumaria da obra a efetuar, com descrigdo dos métodos

| construtivos a utilizar, as metodologias e praticas referidas;
b. A metodologia para a incorporagédo de reciclados de RCD;

¢. A metodologia de prevengéo de RCD, com identificag8o e estimativa dos materiais
a reutilizar na propria obra ou noutros destinos;

d. A referéncia aos métodos de acondicionamento e triagem de RCD na obra ou
local afeto & mesma, devendo, caso a triagem ndo esteja prevista, ser

apresentada fundamentagao da sua impossibilidade;

e. A estimativa dos RCD a produzir, da fragao a reciclar ou a sujeitar a outras formas
de valorizagdo, bem como da quantidade a eliminar, com identificagdo do

respetivo codigo da lista europeia de residuos.

3. O empreiteiro ou ao concessionario é responsavel pela execugdo do Plano de Prevengéo e
Gestao de RCD, assegurando designadamente:

a. A promogao da reutilizagio de materiais e a incorporagéo de reciclados de RCD
na obra;

b. A existéncia na obra de um sistema de acondicionamento adequado que permita
a gestao seletiva dos RCD;

c. A aplicagdo em obra de uma metodologia de triagem de RCD ou, nos casos em
que tal nfdo seja possivel, o seu encaminhamento para operador de gestéo
licenciado;

d. A manutengio em obra dos RCD pelo minimo tempo possivel que, no caso de
residuos perigosos, ndo pode ser superior a 3 meses;

e. Efetuar e manter, conjuntamente com o livro de obra, o registo de dados de RCD,

de acordo com modelo constante na legislagao especifica em vigor.

4. O Plano de Prevencao e Gestao de RCD pode ser alterado pelo dono da obra na fase de
execugdo, sob proposta do produtor de RCD, ou, no caso de empreitadas de
concecaol/construgdo, pelo adjudicatario com autorizagéo do dono da obra, desde que a
alteragéo seja devidamente fundamentada.

5. O Plano de Prevencao e Gest&o de RCD deve estar disponivel no local da obra, para efeitos
de fiscalizagéo pelas entidades competentes, e ser do conhecimento de todos os
intervenientes na execugéo da obra.
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Artigo 45.° Decurso da Obra

Na realizag&o de qualquer tipo de obra, a colocagéo de materiais, devera ter lugar no interior
do estaleiro licenciado para o efeito, ndo sendo permitido qualquer tipo de escorréncia ou

acumulacéo de quaisquer residuos no exterior do estaleiro.

Os empreiteiros ou promotores de obras s&o responsaveis pela limpeza e manutengéo dos
espacos envolventes & obra.

Os veiculos afetos & obra, sempre que abandonem o estaleiro, devem apresentar os rodados
em condi¢des de nao largarem residuos na via publica.

Os empreiteiros ou promotores de obra s&o responsaveis pela sujidade causada pelo
transporte de materiais afetos a obra respetiva, ficando a seu cargo a limpeza das vias onde
ocorra a queda desses materiais.

Nao é permitido no decurso de qualquer tipo de obras ou de operagbes de remogéo de
entulhos, colocar ou despejar terras, entulhos ou qualguer outro material em qualquer local
que ndo se encontre legalmente autorizado designadamente:

a. Nas vias e outros espacgos publicos do Municipio de Braga;

b. Em terreno privado, sem licenciamento municipal e consentimento expresso do
proprietario;

¢. Em ribeiras, linhas de agua, esgotos pluviais, aguas residuais domésticas ou em
espagos gue possam causar a sua poluigéo;

d. Nos contentores destinados a deposigao de residuos urbanos, vias e outros
espacos publicos;

e. Em locais ndo autorizados pelas entidades competentes e ainda onde
representem um risco real ou potencial para a saude publica, causem prejuizos
ao ambiente, nomeadamente a valores consagrados na respetiva lei de Bases, ou

prejudiguem a higiene, limpeza e estética de locais publicos.

Artigo 46.° Recolha de residuos de construgéo e demoli¢éo

A recolha seletiva de residuos de construgio e demolicdo produzidos em obras particulares
isentas de licenca e ndo submetidas a comunicagéo prévia, processa-se por solicitagéo a
Entidade Gestora, por escrito, em modelo proprio, com identificagéo e indicagéo da tipologia
da obra, quantidade estimada e tipologia de RCD a produzir.

O pedido referido no nimero anterior deve ser efetuado com pelo menos 5 dias Uteis de
antecedéncia.
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3. Apos a solicitagdo da recolha, o prazo maximo de resposta por parte da Entidade Gestora é
de 5 dias Uteis.

4. Aremogao efetua-se nas condigbes estipuladas pela Entidade Gestora e em hora, data e local

| a acordar com o detentor dos residuos de construgéo e demoligéo.

5. Os RCD s#o transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

licenciado para efeito.

Artigo 47.° Localizagdo dos equipamentos

1. Sempre que o exercicio da atividade de remog&o de RCD envolva qualquer tipo de ocupagéo
da via ptiblica, deve ser requerido o respetivo licenciamento municipal, nos termos do disposto
no Cédigo Regulamentar do Municipio de Braga.

2. O pedido deve ser solicitado, através de requerimento adequado sendo instruido, nos termos
do disposto no Cédigo Regulamentar do Municipio de Braga.

3. A colocagdo de contentores pela Entidade Gestora na via publica, ndo carece de

licenciamento nos termos do disposto Codigo Regulamentar do Municipio de Braga, em vigor.

4. Ainstalacio de contentores na via publica s6 pode ser efetuada em locais onde seja permitido
o estacionamento de veiculos, nos termos preceituados no Cédigo da Estrada, e onde néo

afetem a normal circulagéo destes e dos pedes.

5. Salvo o disposto no artigo anterior, nao é permitida a utilizagéo das vias e outros espagos
ptiblicos como depésito RCD, de contentores ou outro equipamento cheio ou vazio, destinado

a deposicéo de RCD, exceto em situagées devidamente autorizadas.

6. A area e o local destinado & colocagdo dos equipamentos deverdo ser suficiente para o

armazenamento da totalidade dos contentores vazios e das respetivas viaturas.

7. A localizagso do referido no nimero anterior, devera, sempre que possivel, ser afastada de
casas de habitagdo, escolas e hospitais, e ter como vias de acesso estradas de reduzido
movimento e dimensé&o tal, de modo que as manobras associadas & entrada e saida nao
constituam obstaculo ao transito.

SECCAO Il - RESIDUOS URBANOS DE GRANDES PRODUTORES
Artigo 48.° Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores

1. A deposicdo, recolha, transporte, armazenagem, valorizagéo ou recuperagéo, eliminagéo dos
residuos urbanos de grandes produtores sdo da exclusiva responsabilidade dos seus
produtores.
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Nao obstante a responsabilidade prevista no nimero anterior, pode haver acordo entre o
produtor e a Entidade Gestora, ou outra Entidade devidamente licenciada, para a realizagéo

da sua recolha, mediante pagamento de contrapartida financeira fixada para o efeito.

Artigo 49.° Recolha de residuos urbanos de grandes produtores

O produtor de residuos urbanos que produza diariamente mais de 1100 litros, pode efetuar o
pedido de recolha através de requerimento dirigido & Entidade Gestora, do qual deve constar
os seguintes elementos:

a. ldentificacdo do requerente: nome ou denominagéo social;

b. Numero de ldentificagdo Fiscal;

¢. Residéncia ou sede social;

d. Local de produgéo dos residuos;

e. Caracterizagéo dos residuos a remover;

f. Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

g. Descrigio do equipamento de deposigo.
A Entidade Gestora analisa e decide do provimento do requerimento, tendo em atengéo os
seguintes aspetos:

a. Tipo e quantidade de residuos a remover;

b. Periocidade de recolha da zona;

c. Horario de recolha;

d. Tipo de equipamento a utilizar;

e. Localizacao do equipamento.
A Entidade Gestora pode recusar a realizag@o do servigo, designadamente, se:

a. O tipo de residuos depositados nos contentores ndo se enquadrar na categoria

de residuos urbanos, conforme previsto no presente Regulamento;

b. Os contentores se encontrarem inacessiveis & viatura de recolha, quer pelo local,

quer por incompatibilidade do equipamento ou do horario de recolha;

c. Nao foram cumpridas as regras de deposigao definidas pela Entidade Gestora no
Artigo 26.° do presente Regulamento.

O servico prestado poderé estar sujeito ao pagamento de uma taxa, dependendo da tipologia
do residuo e da sua quantidade.

CAPITULO V - CONTRATO COM O UTILIZADOR

35



10.

E125M0 105

Artigo 50.° Contrato de gestédo de residuos urbanos

A prestagéo do servigo de gestéo de residuos urbanos é objeto de contrato celebrado entre a

Entidade Gestora e os utilizadores que disponham de titulo véalido para a ocupagéo do imével.

Quando o servigo de gestao de residuos urbanos seja disponibilizado simultaneamente com
o servico de abastecimento de agua e ou de saneamento de aguas residuais, o contrato é

Uinico e engloba todos os servigos.

O contrato é elaborado em impresso de modelo préprio da Entidade Gestora, de acordo com
o anexo IV do presente Regulamento, e instruido em conformidade com as disposi¢des legais
em vigor & data da sua celebragao, e deve incluir as condigdes contratuais da prestagéo do
servico, designadamente os principais direitos e obrigagées dos utilizadores e da Entidade
Gestora, tais como a faturac@o, a cobranga, o tarifério, as reclamagdes e a resolugéo de
conflitos.

No momento da celebragéo do contrato é entregue ao utilizador a respetiva copia.

N&o havendo lugar a aplicagéo do n.° 2 do presente Artigo, o servigo de gestdo de residuos
urbanos considera-se contratado desde que haja efetiva utilizag&o do servico e a Entidade
Gestora remeta, por escrito, aos utilizadores, as condigbes contratuais da respetiva prestagéo,

no prazo de 30 dias contados do conhecimento do inicio da utilizagéo do servigo.

A celebragéo do contrato implica a adesdo dos utilizadores as prescrigdes e normas do
presente Regulamento.

Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja em seu nome, devem

comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

Sempre que haja alteragéo do utilizador efetivo do servico de gestao de residuos urbanos, o
novo utilizador, deve informar a Entidade Gestora de tal facto, salvo se o titular do contrato
autorizar expressamente tal situacao.

O disposto nos nimeros anteriores néo prejudica a vigéncia dos contratos celebrados em data
anterior a este Regulamento e os que tenham o servigo disponivel de acordo com o Decreto-
Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, ficando a Entidade Gestora obrigada a remeter as
condigOes contratuais aos utilizadores a quem ainda ndo o tenha feito.

Pode ser recusada a celebragéo do contrato de recolha quando n&o se encontre regularizado
o pagamento de dividas provenientes de anteriores contratos entre a mesma Entidade
Gestora e o mesmo utilizador, salvo se as dividas se encontrarem prescritas e for invocada a
respetiva prescricao ou se tiverem sido contestadas junto dos tribunais ou de entidades com

competéncia para a resolucéo extrajudicial de conflitos.
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Artigo 51.° Contratos especiais

1. A Entidade Gestora, por razdes de salvaguarda da salde publica e de protegdo ambiental,
admite a contratag&o temporaria do servigo de recolha de residuos urbanos nas seguintes
situagbes:

a. Obras e estaleiro de obras;

b. Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagdo, nomeadamente
comunidades némadas e atividades com caracter temporario, tais como feiras,

festivais e exposicdes.

2. A Entidade: Gestora admite a contratagdo do servigo de recolha de residuos urbanos em

situagdes especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a. Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato, desde que, por

fundadas razdes sociais, mereca tutela a posicdo do possuidor;

b. Na fase prévia a obtengdo de documentos administrativos necessarios a

celebracéo do contrato.

3. A Entidade Gestora pode ainda celebrar contratos de recolha com grandes produtores, nos

termos do disposto na Secgao Il do Capitulo IV.

4. Na definigao das condigdes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da generalidade
dos utilizadores como o justo equilibrio da exploragéo do sistema de gestao de residuos, a
nivel de qualidade e de quantidade.

Artigo 52.° Domicilio convencionado

1. O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para efeito de

rececdo de toda a correspondéncia relativa a prestagéo do servigo,

2. Qualquer alteragéo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo utilizador a

Entidade Gestora, produzindo efeitos no prazo de 15 dias apds aquela comunicagéo.

Artigo 53.° Vigéncia dos contratos

1. O contrato de gestdo de residuos urbanos produz efeitos a partir da data do inicio da
prestagac do servigo.

2. Quando o servigo de gestdo de residuos urbanos seja objeto de contrato conjunto com o
servico de abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais, considera-se que
a data referida no nimero anterior coincide com o inicio do fornecimento de agua e ou recolha
de aguas residuais.
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3. A cessagao do contrato ocorre por denuincia ou caducidade.

4. Os contratos de gestéo de residuos urbanos celebrados com o construtor ou com o dono da
obra a titulo precério caducam com a verificacdo do termo do prazo, ou suas prorrogagoes,

fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 54.° Suspensao e reinicio do contrato

1. Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima de 10 dias Gteis,
a suspenséo do contrato de gestéo de resfduos, por motivo de desocupagéo temporaria do

imével, desde que entreguem comprovativos em como este se encontra desocupado.

2. Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de gestéo de residuos e do servigo
de abastecimento de &agua, o contrato de gestdo de residuos suspende-se quando seja
solicitada a suspensdo do servico de abastecimento de agua e é retomado na mesma data
que este.

3. Nas situagdes nao abrangidas pelo niimero anterior, o contrato apenas pode ser suspenso

mediante prova da desocupagéo do imével.

4. A suspens3o do contrato implica o acerto da faturagdo emitida até a data da suspenséo e a
cessacdo da faturagéo e cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestagéo do

servigo, até que seja retomado o contrato.

5. Nas situagbes ndo abrangidas pelo nlimero anterior, nos casos onde ndo haja abastecimento

ptblico de Agua o acerto da faturagéo sera mensal.

6. O servico é retomado no prazo maximo de 5 dias Uteis contados da apresentagéo do pedido
pelo utilizador nesse sentido.

Artigo 55.° Transmissao da Posi¢ao Contratual

1. O utilizador pode solicitar a transmiss&o da sua posig&o contratual para um terceiro que prove
ter convivido com o utilizador no local de consumo.

2. A transmiss&o da posigdo contratual pressupde, ainda, um pedido escrito e o acordo ou
aceitag@o por parte do transmitente e ou do transmissario, salvo nas situagdes de sucesséo
por morte.

3. Caso se verifique a transmissdo da posicdo contratual nos termos previstos no numero
anterior, o novo titular assume todos os direitos e obrigac¢es do anterior titular, bem como o
direito a quaisquer créditos existentes.
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Artigo 56.° Dentincia

1. Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo o contrato de gestéo de residuos que tenham
celebrado, por motivo de desocupagéo do local de consumo, desde que o comuniguem por
escrito & Entidade Gestora, produzindo a dentncia efeitos a partir dessa data.

2. Nas situagdes abrangidas pelo numero anterior, caso se mantenha ocupado o local de
consumo, a tarifa a pagar sera automaticamente imposta, e o contrato mantém-se desde a
data da dentncia.

3. A denuncia do contrato de fornecimento de agua pelos utilizadores implica a dentncia, na
mesma data, do contrato de gestéo de residuos.

4. A denlncia do contrato de fornecimento de agua pela respetiva Entidade Gestora, na
sequéncia da interrupg&o do servigo de abastecimento de agua por mora no pagamento e de
persisténcia do ndo pagamento pelo utilizador pelo prazo de dois meses, produz efeitos
também no contrato de gestdo de residuos urbanos, salvo se néo tiver havido falta de
pagamento do servigo de gestéo de residuos urbanos ou se for manifesto que continua a
haver produgéo de residuos urbanos.

Artigo 57.° Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera no termo do
prazo respetivo.

CAPITULO VI - ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVICOS
SECCAO I - ESTRUTURA TARIFARIA
Artigo 58.° Incidéncia

1. Est8o sujeitos as tarifas do servigo de gestéo de residuos urbanos os utilizadores finais a
quem sejam prestados os respetivos servigos, sendo as tarifas devidas a partir da data do
inicio da respetiva vigéncia.

2. Para efeitos da determinacdo das tarifas do servico de gestdo de residuos urbanos, os

utilizadores finais s&o classificados como domésticos ou ndo-domesticos.

Artigo 59.° Estrutura tarifaria
1. Pela prestagéo do servigo de gestéo de residuos urbanos séo faturadas aos utilizadores:

a. A farifa de disponibilidade, devida em fungdo do intervalo temporal objeto de
faturag@o e expressa em euros por dia;
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b. A tarifa variavel de gestdo de residuos, devida em fungdo da quantidade de
residuos recolhidos durante o periodo objeto de faturagdo, expressa por
indexag&o ao consumo de agua diferenciado em fungéo do tipo de utilizador e

consumo em euros por m® durante o periodo objeto de faturagéo.

c. As tarifas de servigos auxiliares, devidas por cada servigo prestado e em fungéo

da unidade correspondente;

d. O montante correspondente a repercuss&o do encargo suportado pela Entidade
Gestora relativo & Taxa de Gestéo de Residuos (TGR).

2. As tarifas de disponibilidade e varidvel previstas no ntimero anterior englobam a prestagéo

dos seguintes servigos:

a. Instalagdo, manutengao e substituicéo de equipamentos de recolha indiferenciada

de residuos urbanos;
b. Transporte e tratamento dos residuos urbanos;

¢. Recolha e encaminhamento de residuos urbanos volumosos e verdes
provenientes de habitagbes inseridas na malha urbana, quando inferiores aos
limites previstos para os residuos urbanos sob responsabilidade da Entidade

Gestora na legislagéo em vigor.

3. A Entidade Gestora pode ainda faturar especificamente os seguintes servigos auxiliares,
conforme previsto na alinea c) do n.° 1 do presente Artigo:

a. Recolhas especificas de residuos urbanos;
b. Cedéncia temporaria de contentores a utilizadores domésticos e ndo-domésticos.

4, Para além das tarifas do servico de gestéo de residuos urbanos referidas no n° 1 do presente
Artigo, poderao ser cobradas pela Entidade Gestora, tarifas por contrapartida da prestagéo de
outros servicos, como a gest&o de RCD e a gest&o de residuos de grandes produtores de

resfduos urbanos.

Artigo 60.° Aplicagéo da tarifa de disponibilidade

Estao sujeitos a tarifa de disponibilidade os utilizadores finais abrangidos pelo n.° 1 do Artigo 58.°,
relativamente aos quais o servigo de gestdo de residuos urbanos se encontre disponivel, nos

termos definidos na legislac&o em vigor e refletidos no Artigo 14.° do presente Regulamento.
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Artigo 61.° Base de calculo da tarifa variavel

A tarifa variavel do servico de gestdo de residuos urbanos é aplicavel por m3 de agua

consumida, por indexagao ao consumo de agua.

Quando seja aplicada a metodologia prevista no n.° 1 do presente Artigo, ndo é considerado

o volume de agua consumido quando:

a. O utilizador comprove ter-se verificado uma rotura na rede predial de
abastecimento publico de agua;

b. O utilizador ndo contrate o servico de abastecimento de agua,

c. A indexagio ao consumo de Agua ndo se mostre adequada a atividades

especificas que os utilizadores ndo-domésticos prosseguem.

Nas situagdes previstas na alinea a) do n.° 2 do presente Artigo, a tarifa variavel de gestéo de
residuos urbanos é aplicada ao:

a. Consumo médio do utilizador, apurado entre as duas Uultimas leituras reais

efetuadas pela entidade gestora, antes de verificada a rotura na rede predial;

b. Consumo médio de utilizadores com carateristicas similares no ambito do territério
municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente
a instalagéo do contador.

Nas situagées previstas na alinea b) do n.° 2 do presente Artigo, a tarifa variavel de gestao de
residuos urbanos é aplicada ao consumo médio de utilizadores com carateristicas similares,

no ambito do territdrio abrangido pela Entidade Gestora, verificado no ano anterior.

Nas situagées previstas na alinea ¢) do n.° 2 do presente Artigo, a tarifa variavel de gestao de
residuos urbanos é reajustada tendo em conta o perfil do utilizador ndo-doméstico e mediante
justificacdo perante a ERSAR, com base nas carateristicas fisicas dos prédios urbanos, tais
como a sua area ou o consumo médio de agua dos utilizadores n&o-domésticos no ambito do
territério municipal verificado no ano anterior.

Artigo 62.° Diferenciagoes tarifarias
S6 é permitida a discriminagao tarifaria de acordo com os nimeros seguintes.

As tarifas de disponibilidade e variavel dos servicos de residuos sao diferenciadas consoante

sejam aplicaveis aos utilizadores domésticos ou néo-domésticos.

Os tarifarios podem ser ainda diferenciados nas situagbes descritas no artigo seguinte.
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Artigo 63.° Tarifarios sociais

1. A disponibiliza¢do de tarifarios sociais pela Entidade Gestora depende da adesé&o da Entidade
Titular ao regime de tarifa social, mediante deliberagéo da Assembleia Municipal, sob proposta
da Camara Municipal.

2. Aos utilizadores, podem ser disponibilizados tarifarios sociais nas seguintes situagdes:

a. Utilizadores domésticos: sao elegiveis para beneficiar da tarifa social as pessoas
singulares que se encontrem numa situagéo de caréncia econdémica de acordo

com as condicdes definidas por lei para os tarifarios sociais dos servigos de aguas;

b. Utilizadores ndo-domésticos: pessoas coletivas de declarada utilidade publica,
instituicdes  particulares de solidariedade social, organizagbes né&o
governamentais sem fim lucrativo ou outras entidades cuja agéo o justifique,

legalmente constituidas.

3. Para efeitos do disposto ha alinea a) do niimero anterior, encontram-se em situagcéo de

caréncia econdmica as pessoas beneficiarias, nomeadamente de:
a. Complemento solidario para idosos;
b. Rendimento social de insercéo;
c. Subsidio social de desemprego;
d. Abono de familig;
e. Pens&o social de invalidez;
f. Pensao social de velhice.

4. Para efeitos do disposto na alinea a) do n.° 2 do presente Artigo, séo considerados ainda em
situagdo de caréncia econdmica os utilizadores finais, cujo agregado familiar tenha um
rendimento.anual igual ou inferior a € 5.808, acrescido de 50% por cada elemento do agregado
familiar que n&o aufira qualquer rendimento, até ao maximo de 10, ainda que n&o beneficiem
de qualquer prestagéo social.

5. O tarifario social para utilizadores domésticos previstos na alinea a) do n.° 2 do presente

Artigo, consiste na isencéo das tarifas de disponibilidade.

6. O tarifario social para utilizadores nao-domésticos previstos na alinea b) do n.° 2 do presente
Artigo, consiste na aplicagéo da tarifa de disponibilidade e da tarifa variavel aplicaveis a
utilizadores' domésticos.

7. Poderdo ser completamente isentos do pagamento das tarifas de residuos os utilizadores
mencionados na alinea a) do n.° 2 do presente Artigo, em situagdes devidamente analisadas

pelos servigos do Gabinete de Agao Social da Camara Municipal de Braga.
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8. O Municipio de Braga pode estabelecer, mediante deliberagdo da Assembleia Municipal,
outros critérios de referéncia, desde que n&o sejam restritivos aos referidos nos n° 3 e 4 do
presente Artigo.

9. Os critérios de referéncia identificados nos numeros anteriores séo objeto de publicitagdo no

sitio da internet dos 6rgaos do Municipio, de afixagio nos edificios da Camara Municipal e

|
|

Assembleia Municipal e demais lugares de estilo, bem como nas sedes das Freguesias do
Concelho.

10. O financiamento dos tarifarios sociais & suportado pela Entidade Titular.

Artigo 64.° Acesso aos tarifarios sociais

1. A atribuigio da tarifa social ao utilizador final doméstico é automatica, ndo carecendo de
pedido ou requerimento dos interessados, sem prejuizo do disposto nos n.°s 4 e 5 do presente
Artigo.

2. Compete a Entidade Titular promover a instrugéo e decidir a atribuigéo da tarifa social apds
deliberacéo da Assembleia Municipal.

3. A Entidade Titular solicita e obtém a informag&o sobre a elegibilidade dos potenciais
beneficiarios, mediante o nimero de identificacéo fiscal do titular do contrato e do cadigo do
local de consumo, através da Direcdo Geral das Autarquias Locais (DGAL), que para este
efeito consulta os servicos competentes da Seguranga Social e da Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT).

4, Os utilizadores finais domésticos podem renunciar ao beneficio da aplicagéo da tarifa social a
todo o momento, bem como opor-se ao tratamento dos seus dados, mediante comunicagéo
escrita a Entidade Titular.

5. Os utilizadores finais domésticos do fornecimento dos servicos de aguas e residuos a quem
néo seja aplicada automaticamente a tarifa social podem apresentar requerimento para a
respetiva atribuigéo & Entidade Titular, podendo anexar os documentos comprovativos da sua
elegibilidade, que sera decidido segundo o procedimento previsto de acordo com a legislagéo
em vigor e os critérios definidos no Artigo 63.°.

6. Para beneficiar da aplicagdo do tarifario social, os utilizadores n&o-domésticos devem
entregar na Entidade Titular os documentos comprovativos da situagéo que, nos termos dos
critérios definidos no Artigo 63.° e da legislagio em vigor, os tornam elegiveis para beneficiar
do mesmo.

7. Os documentos e requerimentos de acesso aos tarifarios sociais a utilizadores néo-
domésticos; serdo determinados pelos Servicos da Camara Municipal de acordo com as
normas aprovadas pela Camara Municipal de Braga.
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Artigo 65.° Aplicagéo e manutencéo dos tarifarios sociais

A aplicagéo do tarifario social é da responsabilidade da Entidade Gestora com o qual tenha
sido celebrado o contrato de fornecimento, prestando-lhe a Entidade Titular a informagéo

necessaria para esse efeito.

O desconto deve ser identificado de forma clara e visivel nas faturas enviadas pela Entidade
Gestora ao utilizador,

A Entidade Gestora comunica a Entidade Titular, os valores respeitantes ao desconto ou
isencao de tarifa dos utilizadores beneficiarios do tarifario social, procedendo a Entidade

Titular no prazo de 30 dias, ao reembolso & Entidade Gestora, das quantias comunicadas.

O n&o reembolso dos valores referidos no nlmero anterior, no prazo de 60 dias, tem efeito

suspensivo.da aplicagéo da tarifa social pela Entidade Gestora.

A Entidade Titular verifica até 30 de setembro de cada ano, a manutengéo dos pressupostos
da atribuigdo da tarifa social a utilizadores finais domésticos, solicitando para o efeito a

Direg3o Geral das Autarquias Locais a atualizag&o da informagéo sobre os utilizadores finais.

A Entidade Titular verifica até 30 de setembro de cada ano, a manutengéo dos pressupostos
da atribuigao da tarifa social a utilizadores finais ndo-domésticos, devendo estes entregar a
Camara Municipal de Braga até 15 de setembro de cada ano, os documentos comprovativos
da situacéo que, nos termos dos critérios definidos no Artigo 63.°, os tornam elegiveis para
beneficiar da aplicagdo dos tarifarios sociais.

Compete & Camara Municipal de Braga informar a AGERE sobre a cessag&o de aplicagdo da
tarifa social aos utilizadores finais domésticos e nao-domésticos, que deixarem de reunir os
pressupostos legais ou critérios definidos no Artigo 63.° do presente Regulamento, com efeitos

a partir da faturagao do més seguinte & prestag@o da informagéo.

Artigo 66.° Aprovagao dos tarifarios

Os tarifarios do servico de gestéo de residuos séo aprovados pela Entidade Titular até 15 de

novembro do ano civil anterior aquele a que respeite.

Os tariférios tém duragéo de um ano civil e ser&o atualizados, de acordo com o Regulamento
Tarifario do Servico de Gestao de Residuos Urbanos em vigor.

A informag&o sobre a alterag@o dos tariférios, a que se refere o nimero anterior acompanha
a primeira fatura subsequente & sua aprovagdo, a qual tem que ser comunicada aos

utilizadores, e é publicada nos servicos de atendimento da Entidade Gestora, no respetivo
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sitio da internet e nos restantes locais definidos na legislagéo, antes da respetiva entrada em
vigor.

Os tarifarios produzem efeitos relativamente as produgées de residuos entregues a partir de
1 de janeiro de cada ano civil.

SECGAO Il - FATURAGAO
Artigo 67.° Periodicidade e requisitos da faturacao

A periodicidade das faturas é mensal nas situagdes em que o servigo de gestéo de residuos
urbanos, por indexag&o ao volume de agua consumida, é faturado conjuntamente com o
servico de abastecimento e/ou saneamento obedecendo, portanto, a mesma periodicidade de
faturago.

Aos utilizadores sem o servigo de abastecimento de agua a periodicidade da faturagéo podera

ser mensal, trimestral, semestral ou anual.

Sempre que n&o seja respeitada a periodicidade aplicavel por forga dos nimeros anteriores e
a fatura emitida inclua um periodo igual ou superior ao dobro daquele que seria devido, a
Entidade Gestora deve facultar ao utilizador o pagamento fracionado do respetivo valor, sem

prejuizo do regime aplicavel em sede de prescrigéo e caducidade.

O numero de prestagdes devidas no numero anterior é obtido pela divisdo do periodo de

faturagdo por 30 dias e s mesmas n&o acrescem juros legais ou convencionais.

A obrigaco de fracionamento do pagamento prevista no n.° 4 do presente Artigo, néo

prejudica o direito de opgéo do utilizador pelo pagamento integral do valor em divida.

As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem

como as taxas legalmente exigiveis, incluindo, no minimo informagéo sobre:

a. Valor unitario da componente fixa do prego do servico de gestio de residuos e
valor resultante da sua aplicac&o ao periodo de prestacéo do servigo identificado
que esta a ser objeto de faturagéo;

b. Indicagdo do método de aplicagdo da componente tarifa varidvel do prego do
servico de gestfo de residuos, designadamente se por medig&o, estimativa ou
indexag&o a um indicador de base especifica;

c. Valor da componente varidvel do servico de gestéo de residuos, discriminando
eventuais acertos face a quantidades ou valores ja faturados;

d. Tarifas aplicadas a eventuais servicos auxiliares do servigo de gestéo de residuos
que tenham sido prestados;
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e. Informagéo, em caixa autdbnoma, relativa ao custo médio unitario dos servigos
prestados pela BRAVAL.

Artigo 68.° Prazo, forma e local de pagamento

1. O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora é efetuado no prazo, forma e locais
| nela indicados.

2. Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos PUblicos Essenciais quanto a antecedéncia de
envio das faturas, o prazo para pagamento da fatura ndc pode ser inferior a 15 dias a contar
da data da sua emisséo.

3. Os utilizadores finais tém direito a quitagéo parcial quando pretendam efetuar o pagamento
parcial da fatura, e desde que estejam em causa servigos funcionalmente dissociaveis, tais
como o servigo de gestdo de residuos urbanos face aos servigos de abastecimento publico
de agua e de saneamento de aguas residuais.

4. Nao ¢ admissivel o pagamento parcial da fatura quando esteja em causa as tarifas fixas e
variaveis associadas ao servigo de gestéo de residuos urbanos, bem como a taxa de gestéo
de residuos associada.

5. A apresentagdo de reclamagao escrita alegando erros de medig@o do consumo de agua,
aplicavel nos casos em que o servico de gestao de residuos urbanos se encontra indexado
ao consumo de agua, suspende o prazo de pagamento das tarifas do servico de gestéo de
residuos incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verificagéo extraordinaria do
contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.

6. O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura, permite
a cobranca. de juros de mora a taxa legal em vigor e a determinacéo da respetiva cobranga
através de processo de execugdes fiscais.

7. Se o valor resultante do calculo dos juros previsto no nimero anterior néo atingir uma quantia
minima a publicar anualmente pela ERSAR, os atrasos de pagamento podem ficar sujeitos ao
pagamento: dessa quantia, de modo a cobrir exclusivamente os custos de processamento
administrativo originados pelo atraso.

Artigo 69.° Cobranca

1. Para os utilizadores cuja tarifa esté indexada ao consumo de agua, sera liquidada, através de

aviso / fatura da agua, em que constara devidamente especificada.

2. Para os utilizadores sem o servico de abastecimento de agua, a tarifa de residuos, sera

liguidada através de aviso / fatura a emitir mensalmente.
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Excecionalmente, o aviso / fatura previsto no nimero anterior deste artigo, podera ser emitido
por periodos trimestrais, semestrais ou anuais, observando-se as regras e prazos dos servigos
nela definidos.

O valor devido por tarifas correspondentes a servigos auxiliares prestados, pode ser incluido
na fatura relativa ao servigo principal de aguas ou residuos, ou objeto de uma fatura especifica
emitida e remetida separadamente, ou de uma fatura recibo emitida no ato da prestagéo do

servigo.
Artigo 70.° Prescrigao e caducidade

O direito ao recebimento do preco do servigo prestado prescreve no prazo de 6 meses apos

a sua prestagao.

Se, por qualguer motivo, incluindo erro da Entidade Gestora, tiver sido paga importancia
inferior & que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da

diferenca caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.

O prazo de caducidade para a realizagio de acertos de faturagdo n&o comecga a correr
enguanto a.entidade gestora ndo puder realizar a leitura do contador, por motivos imputéaveis
ao utilizador, a partir da data marcada para a terceira deslocagéo para leitura, constante da
respetiva notificagéo.

A celebrag&o de acordo de pagamento de dividas vencidas interrompe a prescrigdo e impede

a contagem da caducidade, nos termos gerais do direito civil.

Artigo 71.° Arredondamento dos valores a pagar
As tarifas sdo aprovadas com 4 casas decimais.

Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido é objeto de arredondamento, feito aos

céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias da legislagdo em vigor.

Artigo 72.° Acertos de faturagao
Os acertos de faturagéo do servigo de gestdo de residuos s&o efetuados:

a. Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto

relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b. Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no volume
de agua.
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2. Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o utilizador pode receber esse
valor autonomamente no prazo de 20 dias, procedendo a Entidade Gestora & respetiva

compensacio nos perfodos de faturagao subsequentes caso essa opgdo no seja utilizada.

3. Nos casos em gque o acerto se traduza num débito do utilizador de valor superior ao consumo
médio mensal do local de consumo a que diz respeito, a Entidade Gestora deve facultar ao
utilizador a possibilidade de este realizar o pagamento de forma faseada, de modo a que o
valor mensal a pagar decorrente do acerto de faturag&o nao ultrapasse, em mais de 25%, o
consumo medio mensal do utilizador nos ultimos seis meses.

4. A obrigagéo de fracionamento do pagamento prevista no nlimero anterior nao prejudica o

direito de opgao do utilizador pelo pagamento integral do valor em divida.

CAPITULO VIl - PENALIDADES
Artigo 73.° Competéncia para fiscalizar

A fiscalizagéo das disposi¢bes do presente Regulamento compete & Entidade Gestora, a Policia
de Seguranga Publica, a Guarda Nacional Republicana, a Fiscalizagdo Municipal e a Policia

Municipal, nos termos da legislag&o e Regulamentos Municipais em vigor.

Artigo 74.° Instrugéo do processo e aplicagdo das coimas

1. A decisdo de instaurac@o e a decisfo de aplicacio das respetivas coimas dos processos de
contraordenagéo competem & Entidade Titular, ou a quem esta delegar; cabe a Entidade

Gestora a fiscalizag&o, a instrugéo do processo e a emiss&o da certiddo de divida.

2. A determinagdo da medida da coima faz-se em fung&o da gravidade da contraordenagéo, o
grau de culpa do agente e a sua situagdo econdmica e patrimonial, considerando
essencialmente os seguintes fatores:

a. O perigo que envolva para as pessoas, a salde publica, o ambiente e o patriménio
publico ou privado;

b. O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagéo,
devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3. Na graduagao das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo durante o qual se manteve a
infragao, se for continuada.
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Artigo 75.° Reposigao da situagao anterior

1. Sem prejuizo das sangbes referidas no presente capitulo, os responsaveis pelas infrages ao
presente Regulamento ficam obrigados a reparar os danos causados, utilizando meios
préprios no:prazo fixado pela Entidade Gestora.

2. A Entidade Gestora pode substituir-se ao infrator, no sentido de reparar os danos causados,
sempre que néo tenha sido dado cumprimento & ordem legalmente transmitida, debitando aos
mesmos as respetivas despesas.

Artigo 76.° Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao disposto no Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009,

de 20 de agosto, todos na sua redagao atual, e respetiva legislagédo complementar.

Artigo 77.° Contraordenacgobes

1. Constitui contracrdenac&o, nos termos da legislagdo em vigor, punivel com coima de € 1.500
a € 3.740, no caso de pessoas singulares, e de € 7.500 a € 44.890, no caso de pessoas
coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura ou equipamento do sistema de
gestao de residuos por parte dos utilizadores dos servigos, independentemente do pagamento
integral do valor da sua substituicéo pelo infrator.

2. Constitui contraordenagéo, punivel com coima de € 150 a € 1.500, no caso de pessoas
singulares, e de € 1.250 a € 22.000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes
atos ou omissdes por parte dos utilizadores dos servigos:

a. A alteracéo da localizag&o do equipamento de deposicdo de residuos;

b. A deposicao de residuos fora dos equipamentos existentes para o efeito, langar
ou abandonar residuos na via publica;

c. Lancar, abandonar ou descarregar terras, entulhos ou outros residuos especiais
nha via publica e outros espagos publicos na area do Municipio ou em qualquer
terreno privado, sem prévio licenciamento municipal e autorizagéo do préprio
proprietario;

d. Langar ou depositar nas linhas de agua ou suas margens qualquer tipo de residuo,
entulho ou terras;

e. Langar ou abandonar objetos cortantes ou contundentes, designadamente,
frascos, garrafas, vidros, latas, na via publica, linhas de agua, ou noutros espagos

publicos que possam constituir perigo para o transito de pedes, animais e veiculos;
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Lancar alimentos ou detritos para alimentagdo de animais nas vias e outros
espagos publicos, suscetiveis de atrair animais que vivam em estado semi-

domeéstico (gatos, caes e pombas) no meio urbano;

Lancar, vazar ou deixar correr nas vias publicas, nas sarjetas ou sumidouros
quaisquer detritos ou objetos, aguas poluidas, tintas, 6leos ou quaisquer

substancias perigosas ou toxicas;

Despejar carga de veiculos total ou parcialmente na via publica, bem como deixar
derramar quaisquer materiais que sejam transportados em viaturas, com prejuizo
para a limpeza urbana;

Despejar 6leos alimentares usados nas vias ou outros espagos publicos, ou no
sistema de drenagem predial ou no sistema publico de drenagem de aguas
residuais, incluindo sarjetas e sumidouros;

Despejar ou abandonar qualquer tipo de maquinaria, p. ex. sucata automével, na
via publica, em terrenos privados, bermas de estradas, linhas de agua e noutros
espagos publicos;

Abandonar animais mortos ou partes deles nos contentores, na via publica, linhas
de agua ou noutros espacgos publicos;

O abandono de residuos impedindo a sua adequada gestéo;

O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando o disposto no
Artigo 23.° deste Regulamento;

A inobservancia das regras de deposigcéo indiferenciada e seletiva dos residuos,

previstas no Artigo 26.° e no Artigo 29.° deste Regulamento;

O incumprimento das normas definidas nos termos do Artigo 32.° deste
Regulamento;

A utilizagéo pelos municipes de qualquer outro recipiente para deposigdo de RU,
diferente dos equipamentos distribuidos pela Entidade Gestora ou acordados com
a mesma entidade, sem prejuizo de tais recipientes serem considerados tara

perdida e removidos conjuntamente com os residuos solidos;

A deposi¢ao de qualquer outro tipo de residuo nos contentores exclusivamente
destinados ao apoio a limpeza publica;

Colocar nos contentores de deposicdo de entulhos dispositivos que aumentem
artificialmente a capacidade dos mesmos ou depositar neles outro tipo de
residuos;
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ee.

O incumprimento do horéario de deposi¢ao dos residuos urbanos, contrariando o
disposto no Artigo 34.° deste Regulamento,

A utilizacéo dos equipamentos destinados a deposigéo de residuos urbanos para

a deposicao de residuos especiais;

A utilizagdo dos equipamentos destinados a deposigéo de residuos urbanos para

a deposigéo de residuos industriais, hospitalares ou perigosos;

O impedimento a fiscalizagdo pela Entidade Gestora do cumprimento deste

Regulamento do servigo e de outras normas em vigor;

O uso, desvio para proveito pessoal ou ndo devolugdo no caso de denuncia de
contrato dos recipientes de deposicio distribuidos pelas habitagbes e

estabelecimentos comerciais ou de servigos;

O ato de retirar, remexer ou escolher, sem a devida autorizagéo da Entidade
Gestora, residuos urbanos depositados nos equipamentos disponiveis para o
efeito;

A realizac&o, ndo autorizada, da atividade econémica de deposig&o, recolha,
transporte, armazenagem, valorizagdo, tratamento e eliminagéo de residuos
urbanos;

O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Gestora, em situagdes
de acumulagéo de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagbes
de insalubridade publica; '

Destruir, provocar danos e afixar cartazes ou publicidade, em recipientes
destinados a deposicdo de residuos urbanos;

N&o fechar a tampa dos contentores apds a deposi¢éo dos residuos urbanos;

Nao providenciar a limpeza e manutengdo dos espacos envolventes a obras ou
das vias, onde ocorra a queda de residuos, causada pelo transporte de materiais

afetos & obra respetiva, contrariando o disposto no n.° 4 do Artigo 45.°;

Nao providenciar a limpeza e desmatacéo regulares de prédios rusticos, urbanos
ou respetivos logradouros integrados em aglomerados urbanos ou permitir que os
mesmos sejam utilizados como depdsito de residuos que constituam perigo de

incéndio, para a salde publica ou produzam impacto visual negativo;

A realizagdo de obras sem o cumprimento do previsto no que diz respeito a
eliminacéo de residuos produzidos,
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ff. Efetuar queimadas de residuos sdélidos ou sucatas, a céu aberto, produzindo
fumos ou gases que perturbem a higiene local ou acarretem perigo para a saude
e seguranga das pessoas e bens.

3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a Entidade Gestora pode proceder a remogéo

e parqueamento em depdsito municipal dos equipamentos de deposigéo de entulhos, quando:

a. O exercicio da atividade de remocéo de entulhos néo se encontrar autorizada nos

termos previstos neste Regulamento;

b. Os contentores a utilizar ndo exibam, de forma legivel e em local visivel, o nome
e o nimero de telefone do proprietario do contentor, bem como o niimero de
ordem do contentor;

c. Os contentores ndo se encontrem nas situagbes previstas no Artigo 27.° do
presente Regulamento.

4. A remocéo e eliminagéo dos residuos e o parqueamento, referidos no niimero anterior, estéo
sujeitos ao pagamento das respetivas tarifas.

Artigo 78.° Dolo e Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de dolo e de
negligéncia, sendo, neste Ultimo caso, reduzidos para metade os limites minimos e méximos das
coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 79.° Obrigagdes dos infratores

1. Nao obstante a responsabilidade da contraordenagdo prevista neste Regulamento, quem
causar danos ou provocar a destruigdo dolosa de equipamento propriedade do Municipio, da
Entidade Gestora, ou de outra entidade com competéncia para recolha de residuos urbanos,
sera punido de acordo com a lei penal.

2. Sem prejuizo das sangdes referidas no presente Capitulo, os responsaveis pelas infragbes ao
presente Regulamento ficam obrigados a reparar os danos causados, no prazo a fixar pela
Entidade Gestora.

3. A Entidade Gestora pode substituir-se ao infrator e, as expensas deste, executar a sangéo

sempre que ndo tenha sido dado cumprimento & ordem legalmente transmitida.
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Artigo 80.° Produto das coimas

O produto da aplicago das coimas aplicadas reverte em partes iguais para a Entidade Titular e

para a Entidade Gestora nos termos da legislagéo aplicavel.

CAPITULO VIIl - RECLAMAGOES
Artigo 81.° Direito de reclamar

1. Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da Entidade Gestora, contra qualquer
ato ou omissao desta ou dos respetivos servicos ou agentes, que tenham lesado os seus

direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2. A Entidade Gestora esta obrigada a dispor do livro de reclamagbes em todos os locais de
atendimento ao publico bem como a disponibilizar na pagina de entrada do respetivo sitio de
internet, de forma visivel e destacada, o acesso a Plataforma Digital, onde o utilizador pode
apresentar reclamagdes em formato eletronico, nos termos do disposto no Decreto-Lei
n.° 156/2005, de 15 de setembro.

3, Para além do livro de reclamagdes, previsto no nimero anterior, a Entidade Gestora deve
garantir a existéncia de mecanismos apropriados para a apresentagdo de reclamagbes
relativamente as condigbes da prestag@o do servigo, que ndo impliguem a deslocagéo as
instalactes da Entidade Gestora.

4. A Entidade Gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo méaximo
de 22 dias Uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamacgdes escritas, salvo no que
respeita as reclamagdes previstas no n.° 2 do presente Artigo, para as quais o prazo de
resposta é de 15 dias Uteis.

5. A reclamagao nao tem efeito suspensivo, exceto na situagdo prevista no n.° 5 do Artigo 68.°
do presente Regulamento.

Artigo 82.° Resolugao alternativa de litigios

1. Os litigios de consumo entre a Entidade Gestora e os utilizadores finais no &mbito do presente
Regulamento est&o sujeitos a arbitragem necessaria quando, por opgdo expressa dos
utilizadores que sejam pessoas singulares, sejam submetidos & apreciagéo do tribunal arbitral
dos centros de arbitragem de conflitos de consumo legalmente autorizados.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, os utilizadores podem submeter a questéo objeto
de litigio ao Centro de Informagao, Mediagéo e Arbitragem de Consumo do Municipio de
Braga, com os seguintes telefones de contacto: (+351) 25 361 7604 e/ou (+351) 25 361 7605.
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3. Os utilizadores podem ainda recorrer aos servigos de conciliagdo e mediagéo das entidades
de resolucéo alternativa de litigios.

4. Quando as partes, em caso de litigio resultante do presente servigo de gestéo de residuos,
optem por recorrer a mecanismos de resolug8o extrajudicial de conflitos, suspendem-se, no
seu decurso, os prazos previstos nos n.° 1 e 4 do Artigo 10.° da Lei n.° 23/96, de 26 de julho,
na redagéo.em vigor.

Artigo 83.° Julgados de paz

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, os conflitos de consumo entre a Entidade Gestora e
os utilizadores finais emergentes do respetivo relacionamento comercial, podem ser igualmente

submetidos aos.Julgados de Paz, nos termos da legislagéo aplicavel.
CAPITULO IX - DISPOSIGOES FINAIS
Artigo 84.° Integracgédo de lacunas

1. A Entidade Gestora desenvolvera os procedimentos adegquados de modo a permitir, sempre

que possivel, a simplificago dos procedimentos constantes do presente Regulamento.

2. Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regulamento ¢ aplicavel o
disposto na legislagdo em vigor.

Artigo 85.° Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias apos a sua publicagéo em Diario da Republica.

Artigo 86.° Revogacéao

Apos a entrada em vigor deste Regulamento fica automaticamente revogado o Regulamento
Municipal de Residuos Sélidos, Higiene e Limpeza Publica do Concelho de Braga anteriormente
aprovado.

Aprovado pela Camara Municipal em Braga

O Presidente da Camara
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Os Vereadores

Aprovado pela Assembleia Municipal em Braga

A Mesa da Assembleia
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ANEXO |

NORMAS TECNICAS PARA OS SISTEMAS DE DEPOSIGAO DE RESIDUOS

1 - Projeto

1.1. Os projetos de sistemas de deposi¢éo de residuos urbanos (RU), devem fazer parte

integrante dos projetos de arranjos exteriores das operagbes de loteamento, das
operagbes urbanisticas de impacte relevante, assim como das operagdes urbanisticas
relativas a edificios de impacte semelhante a um loteamento, a edificios de comércio e/ou
servicos com producgdes didrias de residuos superiores a 1100 litros por produtor e a
todas que obriguem a execucéo de infraestruturas urbanas, nos termos do Artigo 32.° do
presente Regulamento. Tais projetos devem conter obrigatoriamente as seguintes pegas
escritas e desenhadas:

a. Memoria descritiva e justificativa onde conste a designa¢io dos materiais e
equipamentos a utilizar, o seu sistema, descrigéo dos dispositivos de ventilagdo e
limpeza e calculos necessarios;

b. Planta de implantag@o do loteamento, apresentando todos os componentes do
sistema;

¢. Pormenores a escala minima de 1/20, dos compartimentos de deposi¢éo e outros

orgaos do sistema proposto.

1.2. A estimativa para efeitos de dimensionamento do equipamento de deposicéo de residuos
indiferenciados que integra o sistema de deposi¢@o a projetar, é feita em fungéo do
volume de produgdo diario calculado segundo as tabelas anexas, e considerando uma

capacidade de armazenamento minima de 3 dias e de acordo com a seguinte formula:
VPd = Au x cPd x 3,

Sendo,

VPd = Volume de producéo diario

Au = Area (til de construgao;

cPd = Coeficiente de produgao didria de acordo com o Tipo de Edificagdo definido na Tabela 3

1.3. A estimativa para efeitos de dimensionamento do equipamento de deposicéo de residuos
reciclaveis que integra o sistema de deposigéo a projetar, é feita em fungéo do volume de
produgdo diario calculado segundo a Tabela 2, e considerando uma capacidade de
armazenamento minima de 3 dias.
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2 - Plataforma para instalagio de contentor publico hormalizado e ecoponto

2.1,

2.2.

2.3.

24.

2.5.

~ Capacidade do Conten‘tor

A plataforma destina-se exclusivamente a instalar os contentores publicos de residuos

urbanos indiferenciados e/ou reciclaveis em local de facil acesso a operagéo de recolha.

Aplicacao. este tipo de plataforma é de aplicagdo em todo o tipo de arruamentos com
passeios.

Especificag8o: a plataforma deve ser executada em local préprio, exclusivo, e livre de
quaisquer outros obstaculos. Devera ter facil acesso para a retirada dos residuos
indiferenciados e/ou reciclaveis.

Sistema Construtivo: esta plataforma é constituida por espago com as seguintes

caracteristicas:

a.  Alargura minima devera ser de 1,60 m (RU indiferenciados) e 4,50 m (Ecopontos);

b. Aprofundidade minima devera ser de 1,70 m (RU indiferenciados no segundo anel),
de 1,10 m (RU indiferenciados no terceiro anel) e 2,20 m (Ecopontos);

¢. O pavimento deve ter uma inclinagéo descendente minima de 2% e maxima de 4%
no sentido da via de transito, convergindo num ponto baixo e central em que existe
sempre que possivel uma sarjeta, exceto nos casos em que a drenagem de aguas
pluviais é superficial;

d. O piso da plataforma devera estar no minimo a 0,05 m (no caso de plataforma de
RU indiferenciados) e 0,10 m (Ecopontos) acima da cota do pavimento da estrada,
devendo este deshivel ser vencido em rampa;

e. O pavimento deverd ser revestido de material com caracteristicas de
impermeabilidade e resisténcia ao choque;

f.  Mediante o local proposto para a colocagéo do equipamento indiferenciado, podera

ser exigido a colocagdo da guarda metdlica para fixagdo dos contentores ao solo.

Dimensionamento: a plataforma deve ser dimensionada de acordo com a Tabela 1, apés
a aplicagho das Tabelas 2 e 3 para o dimensionamento da quantidade e tipo de
Equipamento.

Tabela 1 — Parametros de dimensionamento das plataformas

Dimens&o do Contentor - .
~ Area minima de operagéo

Profundidade - L earmazenamento por
(cm) | Largura(em) | Altura(em) |  cada contentor.

RU Indiferenciados

2,72 m2 (1,70 m x 1,60 m)

Segundo Anel 3000L
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__ Dimensao do Contentor ~ . -
Area minima de operacao

_ Capacidade do Contentor e armazenamento por

Profundidade
Largura (cm) | Altura (em) cada contentor
{cm) ; ; ~ ,
RU Indiferenciados
170 190 180 3,23 m2 (1,70 m x 1,90 m)
Segundo Anel 3750L
RU Indiferenciados
110 160 140 1,76 m2 (1,10 m x 1,60 m)
Terceiro Anel 1100L
Ecoponto de Superficie 120 130 180 10,00 m? (4,50 m x 2,20 m)

Tabela 2 — Niimero de ecopontos por fogos

- _ Numero de Fogo ‘

Numero de Ecopontos

Até 10 0
De 10a 50 1
De 50 a 100 2

> de 100 3

Tabela 3 — Produgao diaria de residuos por tipo de edificagéo.

- Tipo de Edificacao ; Producao Diaria

Habilitagbes Unifamiliares e Plurifamiliares 0,2 litros/m2.Au

Comerciais:

Edificacbes com salas de escritério 1,0 litros/m2.Au

Lojas em diversos pisos e centros comerciais. 1,5 litros/m?2.Au

Restaurantes, bares, pastelarias e similares A definir pelo projetista (min. de 3,5 litros/m2.Au)
Supermercados A definir pelo projetista (min. de 2 litros/m2 Au}
Mistas a)
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Hoteleiras

Tipo de Edificacao

Producao Diaria

A definir pelo projetista (min. 12,0 litros/quarto ou

apartamento)

Educacionais:

Creches e Infantarios

2,5 litros/m2.Au

Escolas de Ensino Basico

0,3 litros/m2.Au

Escolas de Ensino Secundario

2,5 litros/m2.Au

Indtstrias

1,0 litros/ m2.Au

Desportivas

1,0 litros/ m2.Au

Hospitalares:

Hospitais e Clinicas

A definir pelo projetista (min. 10,0 litros/cama)

Unidade de Salde e Policlinicas

1,5 litros/ m2.Au

Clinicas Veterinarias

0,8 litros/ m2.Au

a) Para as edificagbes com atividades mistas das produgdes didrias é determinada pelo somatério das partes

constituintes respetivas.

Todas as situagdes omissas devem ser analisadas caso a caso.
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ANEXO Il

PARAMETROS DE DIMENSIONAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE DEPOSIGAO DE
RESIDUOS URBANOS

Para a recotha de residuos na via plblica s&o utilizados diferentes tipos de recipientes. Todos
os equipamentos deverfo ser instalados em locais a designar pela Entidade Gestora e

conforme os seguintes tipos:

a. Tipo 1 — Contentores de duas rodas:
i. Contentores de duas rodas com pega, com capacidade de 80, 120 e 240
litros;
ii. Com formas arredondadas e lisas, normalmente em polietileno de alta
densidade;
ili. Com ou sem pedal para elevagdo da tampa, asas laterais para
transporte/elevagéo manual;
iv. Podem ser associados a recolha seletiva com ou sem fechadura da

tampa.

b. Tipo 2 — Contentores de quatro rodas:

i. Com capacidade de 1100 litros, em polietileno injetado de alta densidade,
com sistema de elevagdo normalizado Oschner (em metal), com
parafusos;

ii. Equipado com 4 rodas de 200 mm de diametro com eixo fabricado em ago
resistente a corroséo, com travdes nas duas rodas frontais, dreno inferior
para saida de liquidos, preferencialmente com pedal para elevagéo da

tampa.

c. Tipo 3 — Contentores enterrados / subterraneos para a recolha indiferenciada:
i, Contentores de grande capacidade (5000 litros) vocacionado tanto para a
deposigéo de residuos indiferenciados, com as seguintes caracteristicas:
1.1.Elevacdo por sistema bilateral adotado pelo municipio, operado
unicamente pelo motorista;
1.2. Abertura da tampa manual e através de pedal;
1.3.Reduzida ocupag@io de drea na via publica por aproveitamento de
espaco em profundidade;
1.4.Bocas concebidas para evitar a entrada de agua, diminuirem o nivel do
ruido e garantir a seguranga dos utilizadores;
1.5.Com ou sem fechadura.
ii. Para a instalagdo dos contentores é implantar a cuba em betdo que

constitui conjunto com o contentor devidamente alinhada e nivelada;
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ii. As fases do processo construtivo s&o: escavagdo, assentamento,
reposigdo de terras e remate. Efetuadas estas operagdes colocar-se-a o

equipamento no interior da cuba de betao;

Tipo 4 — Contentores enterrados / subterraneos para a recolha seletiva:

i. Contentores de grande capacidade (3000 litros a 5000 litros) vocacionado
tanto para a deposicho de residuos reciclaveis, com as seguintes
caracteristicas:

1.1. Elevagéo por grua com auxilio de lingas;

1.2. Abertura da tampa manual e/ou através de pedal,

1.3.Reduzida ocupagéo de area na via publica por aproveitamento de
espaco em profundidade;

1.4. Bocas concebidas para evitar a entrada de agua, diminuirem o nivel
do rufdo e garantir a segurancga dos utilizadores;

1.5. Com ou sem fechadura.

ii. Para a instalagdo dos contentores é implantar a cuba em betdo que
constitui conjunto com o contentor devidamente alinhada e nivelada;

iii. As fases do processo construtivo sfo: escavagdo, assentamento,
reposicao de terras e remate. Efetuadas estas operagbes colocar-se-a o

equipamento no interior da cuba de betao;

Tipo 5 — Contentores de superficie de grande capacidade para a recolha
indiferenciada:
i, Contentores de grande capacidade (3000 e 3750 litros) vocacionado para
a deposicdo de residuos indiferenciados, com as seguintes
caracteristicas:
1.6.Elevagdo por sistema bilateral adotado pelo municipio, operado
unicamente pelo motorista;
1.7. Abertura da tampa manual e através de pedal
1.8.Com sinalética indicativa do tipo de residuo a que se destina, a
aprovar pelo Municipio.
1.9. Bocas concebidas para evitar a entrada de &gua, diminuirem o nivel

do ruido e garantir a seguranga dos utilizadores;

Tipo 6 — Contentores de superficie para a recolha a seletiva (Ecopontos):

i. Em Polietileno de alta densidade roto moldado, com 2,5 m3 capacidade,
cor do corpo azul; boca normalizada com formato e cor adaptada ao
respetivo fluxo de residuo: vidro, papel/cartdo e embalagens; com placa
envolvente indicativa do tipo de residuo a depositar;

ii. Dimensbes maximas sem argola: 1,30m (C) 1,20m (L) x 1,85m (A);

iii. Altura da boca; 1,50 m;
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| iv. Sistema de elevagao por anel simples;
| v. Abertura do fundo por pedal e fecho automatico;
vi. Superficie exterior ondulada e granulosa e parede interior lisa;

vii. Os ecopontos deverao incluir preferencialmente Pilhdes em polietileno de

alta densidade, em cor vermelha; com sistema de fixag&o ao ecoponto,
volume minimo de 40 Litros; boca de deposigéo das pilhas com 3 orificios;
sistema de descarga traseiro com abertura por meio de chave metalica de
boca triangular.

g. Tipo 7 — Papeleiras:

i. Tipo A: papeleira com as seguintes dimensdes em mm, 385 (L) x 800 (A)
X 230 (C), com cinzeiro, formato trapezoidal, constituida por uma chapa
de ago 2,0 mm, com tratamento superficial em zincagem, com
acabamento lacado preto fosco e fixagdo por cintas metalicas;

ii. Tipo B: papeleira com as seguintes dimensdes em mm, 290 (L) x 518 (A)
x 290 (C), formato cilindrico, constituida por uma chapa de ago 2,0 mm,
com tratamento superficial em zincagem, com acabamento lacado preto
fosco e fixagao por cintas metalicas:

ji. Tipo C: papeleira com as seguintes dimensdes em mm, 451 (L) x 756 (A)
x 354 (C), formato cilindrico, com descarga basculante, constituida por
uma chapa de ago 2,0 mm, com tratamento superficial em zincagem, com
acabamento lacado preto fosco e fixagdo por aparafusamento ao
pavimento;

h. Outros que venham a ser aprovados pela Entidade Gestora.
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ANEXO 1l

DEFINIGAO DAS ZONAS GEOGRAFICAS NA O’PERAQAO DE RECOLHA DE RESIDUOS
URBANOS NO MUNICIPIO DE BRAGA

1. No Municipio de Braga a operacéo de recolha de residuos urbanos é subdivida em trés zonas
geograficas, designadas de “anéis” e concretamente definidas na planta que apresentada no
n° 3 do presente Anexo, sendo:

a. Primeiro Anel: corresponde a zona central do Municipio de Braga, onde
predomina o comércio tradicional e restauragdo, com baixa densidade
populacional e vias mais exiguas e de trafego condicionado, compreende
nomeadamente as Freguesias de S. Vicente, U.F. Maximinos, Sé e Cividade e
U.F. de S. José e S. Lazaro e S. Jodo do Souto;

b. Segundo Anel. corresponde a zona envolvente ao casco histérico do Municipio
de Braga, zona com forte densidade populacional, com predominéncia para
moradias multifamiliares, abrangendo grande parte do territério das Freguesias de
S. Vicente, S. Vitor, U.F. Maximinos, Sé e Cividade e U.F. de S. José e S. Lazaro
e S. Jodo do Souto e parte do territério das Freguesias de Gualtar, U.F. de
Ferreiros e Gondizalves, U.F. de Lomar e Arcos, U.F. Nogueira, Fraido e

Lamagées, U.F. de Nogueir6é e Tendes e U.F. de Real, Dume e Semelhe;

¢. Terceiro Anel; corresponde a area periurbana do Municipio de Braga e de menor
densidade populacional, compreende nomeadamente o territorio das Freguesias
de Adaufe, Espinho, Esporbes, Figueiredo, Lamas, Mire de Tibaes, Padim da
Graga, Palmeiras, Pedralva, Priscos, Sequeira, Sobreposta, Ruilhe, Tadim,
Tebosa, U.F. de Arentim e Cunha, U.F. de Cabreiros e Passos S&o Julido, U.F.
de Celeiros, Aveleda e Vimieiro, U.F. de Crespos e Pousada, U.F. de Escudeiros,
Penso Santo Estevao e Penso S&o Vicente, U.F. de Este S&o Pedro e Este Séo
Mamede, U.F. de Guisande e Oliveira Sao Pedro, U.F. de Merelim S&o Paio,
Pandias e Parada de Tibaes, U.F. de Merelim S3o Pedro e Frossos, U.F. de
Morreira e Trandeiras, U.F. de Séo Lucrécia de Algeriz e Navarra, U.F. de Vilaga
e Fradelos e parte do territério das Freguesias de Gualtar, U.F. de Feireiros e
Gondizalves, U.F. U.F. de Lomar e Arcos, Nogueira, Fraido e Lamacaes, U.F. de

Nogueird e Tendes e U.F. de Real, Dume e Semelhe.

2. A Operacgéo de Recolha de Residuos Urbanos no Municipio de Braga, efetua-se em cada uma

das zonas definidas no nimero anterior do presente Anexo das seguintes formas:
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a. Primeiro Anel: recolha de sacos para deposigéo coletiva, colocados em suportes
normalizados instalados na via publica para o efeito, que deverdo ser mantidos
com a tampa fechada, recolha de residuos provenientes de atividades de hotelaria
e restauragdo, em contentores normalizados individualizados de 80, 120 e 240

litros, colocados em local definido pela Entidade Gestora;

b. Segundo Anel: recolha em contentores normalizados de grande capacidade,
podendo ser subterrdneos ou de superficie, que deverdo ser mantidos com a

tampa fechada;

c. Terceiro Anel: recolha em contentores normalizados de superficie, que deveréao

ser mantidos com a tampa fechada.

3. As zonas geograficas designadas de “anéis”, definidas no n° 1 do presente Anexo, séo

apresentadas na figura seguinte:

|
|

|
|
|
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