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18. PLANO DE GESTAO DE RISCOS DA CAMARA MUNICIPAL DE
BRAGA:

Da Divisdo de Inovacdo e Sistemas de Informagdo e Qualidade,
submetendo & consideracdo do Executivo proposta relativa ao Plano de
Gestao de Riscos da Camara Municipal de Braga, documento que aqui
se dd como reproduzido e transcrito e vai ser arquivado em pasta anexa
ao Livro de Atas, depois de assinado por todos os membros presentes.

Gabinete de Apoio aos Orgiios Autérquicos
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ASSUNTO: PROPOSTA DO PLANO DE GESTAO DE RISCOS

Exmo. Sr. Presidente

Considerando que:

No ambito do controlo e monitorizagao do Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo Corrupgéo
e Infragdes Conexas, aprovado em reunido do Executivo Municipal realizada em 17/04/2017, ¢ face as
novas exigéncias decorrentes da aplicagéo na norma NP EN SO 9001:2015 que inclui a gestéo dos
riscos dos processos no dmbito da certificagdo, foi definido, na Reunido de Revisdo pela Gestéo de
25/09/2018, integrar toda a gestao do risco num documento Gnico, que passara a designar-se Plano de
(esto de Riscos.

Importa por isso, submeter & aprovago superior as alteragbes propostas de modo a que possam ser
implementadas nos préximos anos de execugéo do Plano.

Propomos:
A aprovaggo do Plano de Gestéo de Riscos, nos termos que se anexa.

Mais se informa que todo o plano resultou de reunides promovidas pela Divisao de Inovagao, Sistemas
de Informagéo e Qualidade, ao longo do ano, com os respetivos diretores municipais, chefias intermédias
€ responsaveis de gabinete que validaram a proposta.

Apos aprovagéo pelo Sr, Presidente, o mesmo deve ser submetido a reuniao de camara e tendo em
conta a recomendag&o n°1, de 7 de abril de 2010, o Plano de Gestéo de Riscos do Municipio deve ser
publicado na pagina eletrénica da autarquia local.

A consideragéo superior,

Aﬁ Uﬁf }L{M’ : Diviséo de Inovagao, Sistemas de Informagéo e Qualidade

Braga, 13 de fevereiro de 2019

1951 24 A T,
I -
(Patricia Pedras)
Divisdo de Inovacao Sistemas de Informacado e Qualidade patricia,pedrasizcrm-braga.pt
Praca Conde de Agrolango 4700'- 312 Braga pagina 1 de 1
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS - 2019

1. INTRODUGAO

O presente documento define o Plano de Gestio de Riscos da Camara Municipal de Braga, em cumprimento da
Recomendagao n.° 1/2009 do Conselho de Prevengao e Corrupgéo (CPC), publicada na 2.2 Série do Diario da
Republica n. 140, de 22 de julho de 2009

A gestdo do risco € uma atividade que assume carater trangversal, constituido um requisito essencial ao
funcionamento das organizagdes e os estados de direito democratico. sendo fundamental nas relagdes que se
estabeiecem entre os cidadaos e a administragdo, no desenvolvimento das economias e no normal func onamento
das instituigbes. Trata-se, assim. de uma atividade que tem por objetivo salvaguardar aspetos indispensaveis na
tomada de decisdes e que estas se reveiem conformes com a legislagao vigente, com os procedimentos em vigor &
com as obrigagdes contratuais a que as instituicdes estao vinculadas.

O presente Plano de Gestao de Riscos ¢ parte integrante do Sistema de Gestso da Qualidade da Camara Municipal
de Braga, constituindo-se como o documento formal de gestao dos riscos inerentes a0 seu funcionamento e tem
come principal objetivo a identificagao dos riscos e dos responsaveis pelo seu fratamento e assegurar uma gestéo
estruturada dos rscos da Camara Municipal de Braga
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2. ENQUADRAMENTO LEGAL E NORMATIVO, AMBITO E OBJETIVOS
A Recomendagao n.° 1/2009 do Consetho de Prevengao da Corrupgao, publicada no Diario da Republica, Il Serie,

n.° 140, de 22 de julho impds as entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimnios publicos a elaboragao de
um plano de gestao de riscos & de um relatorio anua sobre a execugdo do mesmo. Determinou ainda a mencionada
recomendagao que ambos os documentos fossem remetidos ao aludido Organismo, bem como aos demals 6rgacs
de superintendéncia, tutela e controlo.

No sentido de se dar cumprimento a tal conformidade, o presente Plano de Gestdo de Riscos sera apresentado em
reunido do Executivo Municipal,

O Plano respeita as agdes de gestao dos riscos organizacionais a implementar durante o ano de 2019, sendo de

registar que para tal foi solicitada a participagao de todos os servigos municipails

A Camara Municipal de Braga optou por elaborar e implementar um Plano que integra, para além dos nscos de
corrupgdo e infragdes conexas, todos 0s riscos inerentes ao funcionamento organizacional, fomando em
consideragao aiém das imposigdes legais anteriormente referidas. ¢ referencial NP EN 1SQO 8001 (2015 - Sistemas
de Gestao da Qualidade Requisitos, que apresenta comao principal inovagao face a sua anterior versdo de 2008 a

abordagem ou conceito de Pensamento baseado em Risco.

Sao objetivos do presente Plano
Identificar os niscos de gestdo organizacionais
Definr agdes de tratamento para os riscos identificados, respetivos prazos de execugdo e de avaliagio de
gficacia das mesmas;

Identificar os responsaveis pela implementagao e gestao do Plano.

Camara Municipal de Braga | Pagna4de20




PLANO DE GESTAO DE RIscos - 2019

3. CoMproMISSO ETICO

Para alem das normas legais aplicaveis, as relagies que se estabelecem entre os membros dos orgaos do

executivo, 08 trabathadoras e demais colaboradores do Municipie, bem como no seu contacto com as populagies e

outros Iinteressados, assantam, nomeadamente, num conjunto de principios e valores, a saber:

Integridade, procurando as melhores solugdes para o interesse publico que se pretende atingir:
Comportamento profissional:

Consideragao ética nas agdes;

Responsabilidade social:

Nao exercicio de atvidades externas que possam interferir com o desempenho das suas fungies no
Municipio ou criar situagoes de conflitos de interesses

Promog&o, em tempo util, do debate necessario a tomada de decisdes:

Respeito absoluto pelo quadre legal vigente e cumprimento das orientagdes internas e das disposigdes
regulamentares

Manutengéo da mais estrita isencéo e objetividade:

Transparéncia na tomada de decisdes e na difuso da informagao

Publicitagao das deliberagdes dos orgaos municipais e das decisdes dos seus mesmbros com poderes para
0 efeito

gualdade no tratamento e no discriminagéo;

Declaragdo de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparcialidade com que exercem

as suas fungdes,
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A Camara Municipal de Braga é o organismo maximo de representagao do concelho e dos seus habitantes.

4. ORGANOGRAMA E IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

Enquanto autarquia local. & pessoa coletiva da popu acao e do territorio, dotada de orgaos representativos que

visam a prossecugao dos interesses proprios, comuns e especificos da populagao.

Dotada de meios técnicos e humanos, tem como objetivo caminhar na diregao de uma administragdo local mais

proxima dos cidadaos e mais célere no atendimento das necessidades e exigéncias dos seus municipes

No exercicio das suas fungdes, a Camara Municipal tem total autonomia no que respeita a pessoal, patrimonio e

finangas, competindo a sua gestao aos respetivos orgaos.

As suas atribuigdes e competéncias estdo estritamente associadas a satisfacao das necessidades da comunidade
loca! no que respeita sobretudo ao desenvolvimento sociogcanomico, ao ardenamento do territério, a cultura, @

educagéo. desporto e ao ambiente

Em termos legais. as atribuigdes e competéncias da Camara Municipal, que constituem a razao da sua ex sténcia
encontram-se plasmadas na Lei n° 67/2007, de 31 de dezembro e a nda no Decreto-Lei n? 305/2008, de 23 de
outubro e Lei n % 49/2012 de 29 de agosto

Estrutura Organica da Cdmara Municipal de Braga

v Data de aprovagao — 28 de fevereiro de 2015, sobre proposta da autarquia aprovada em reuniao de 23 de
fevereiro de 2015

v Data de publicagéo - 21 de abril de 2015

v Diario da Republica - 2 série n.” 77

Mapa de Pessoal 2019 da Cdmara Municipal de Braga
v Data de aprovagao - Reunido da Camara Municipat de Braga - 31 de outubro de 2018

4.1. IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS
0 Decreto-Lei n® 305/2009, de 23 de outubro veio reforgar a necessidade de uma organizacdo dos ¢rgdes e
servigos autarquicos em moldes que Ihe permitam dar uma melhor resposta as solicitages decorrentes das suas

novas atribuicoes e competéncias

Posteriormente fo publicada a Le: n® 48/2012, de 29 de agosto, que procedeu a adaptagéo a administragao local o

Estatuto do Pessoal Dingente dos servigos e organismos da administragao central, regional e local do Estado

Esta lei velo estabelecer imites para o provimento dos lugares dirigentes das autarquias locais, 0s quais se baseiam

em criterios geograficos (populagdo do concelho), financeires (participagdo no total dos fundos a que se refere 0
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artigo 19°, n° 1 da Lei das Finangas Locais) e turistico {nimero de dormidas;.

Pela aplicagao de tais critérios, o total do nimero de cargos dirigentes que podem ser providos nos servigos da

Camara Municipal de Braga s#o 0s seguintes:

* 3 Diretores Municipais
» 6 Diretores de Departamento
e 24 Chefes de Divisdo

¢ 6 Dingentes de 3° Grau, num total de 39 dirigentes.

O Plano de Gestao dos Riscos constitui-se como um instrumento de gestdo dos riscos organizacionais, no qual se

encontram identificadas as unidades organicas. os processos e os riscos associados.

A gestao dos riscos organizacionais & uma responsabilidade de todos os trabalhadores do Municipio. Neste sentido,
consta do Plano de Gestéo dos Riscos a identificagio dos dirigentes municipais, aos quais esta acometida a

responsabilidade e autoridade para definir e gerir os riscos afetos as unidades orgénicas que superintendem.
o PRESIDENTE DA CAM 'IL.M'.IHI'{J'J;.\‘- DE BRAGA Ricardo Bruno Antunes Machado Rio
‘.*ﬁ{ﬁ{: -PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE BRAGA Firmino José Rodrigues Marques
Altino Bernardo Lemos Bessa
Lidia Bras Dias
EREADORES Maria do Sameiro Macedo Aratjo

Miguel Sopas Melo Bandeira

Joao Vasconcelos Barros Rodrigues

UNIDADES ORGANICAS DE 1.2 NIVEL DIRETAMENTE DEPENDENTES DO EXECUTIVO v

3i0 AS ATIVIDADES ECONOMICAS Filomena Maria Pereira Alves

. Branca Maria de Oliveira Soares da Costa
Silvia Eliana Vieira Macedo Faria

A designar

Gabriel Filipe Sa Santos Oliveira

DIVISAO DE PROTEGAO CIVI Vitor Manue! da Silva Azevedn
A designar
LOMPANHIA DE SAPADORE RO Jo#o José Silva Felgueiras
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO, ADMINISTRAGAO E PROSPETIVA

Miguel Pedro Pires Ribeiro Antunes Guimaraes

Maria Graga Trindade Fernandes Vieira Ribeiro

Carlos Alberto Meireles Martins

Sandro Migue! Costa Louro

Domingos Emanugl Araljo Leite Siva Lopes

Ana Raquel Miranda Gouveia Lopes

Liliana Cristina Silva Veiga

DIVISAO INOVAGAO, SISTEMAS DE RMACAO E QUALIDADE Maria Teresa Sequeira Braga Pestana Silva
Ana Barbara Silva Magalhdes

José Pedro Pires Machado

Maria Isilda Paredes Oliveira Castro

Alzira Maria de Sousa Torres
Gaspar Antonio Sampaio Silva
| Manuel Antonio Vieira Dantas
DIVISAO DE AMBIENTE E ESPAGOS VERDES | Antonio Jose Silva Vivas

Bruno Helder Félix Neves Correia
Joaguim Salgado Gomes
Carlos Alexandre Braga Rodrigues

DiVISAO DE MANUTENGAC E CONSERVAG André Ruao Clemente
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Antonio Jose Zamith Soares Rosas

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO

TERRITORIAL Luis Miguel Mesquita Sousa Pereira Aradjo

Nuno Pedro da Silva Jesus Monteirg*

| Teresa Filipa Assis Caldeira Cruz Corais

DIvISAO DE PLANEAMENTO, REVITALIZAGAO E REGENERAGAD
URBANA

Ana Filomena Farinhas Silveira Carvalho

Nuno José Macedo Azevedo
DvisAO DE GESTA NISTICA E ESPACO PUBLL Adosinda Dores Silva Basto Pereira

DivisAC
José Pedro Cortes Lopes

'CENTRO HISTORIGC

* Em regime de substituic3o.

4.2. ORGANOGRAMA
O Organograma da Camara Municipal de Braga representa graficamente a estrutura formal da organizagio,
identificando as varias unidades organicas do municipio, bem como os cargos dirigentes e os responsavels pelos

varios niveis de decisao e pelas diversas unidades orgénicas.
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PLANO DE GESTAO DE Riscos - 2019

Tendo em conta as atribuigdes da CMB, as suas areas ¢ fatores de risco principais, imparta agora:

5. IDENTIFICAGAO DO RISCO E MEDIDAS DE PREVENGAOQ

- Avaliar os riscos por area funcional e por atividade desenvolvida:

- identificar, para cada risce identificado, as medidas de prevengac mais adequadas, cuja implementagdo & suscetivel de controlar e

minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e a severidade dos respetivos danos.

Nos quadros do Anexo | constam atividades efou fungdes exercidas pelo Municipio de Braga, que contém potencial risco em termos de
ocorréncia e de gravidade de consequéncia. Assim, & da competéncia de cada unidade organica, com responsabilidade na prossecucao da
atividade ou fungao, identificar e ponderar a graduagao dos riscos, indicando a probabilidade de ocorréncia e a grawdade da consequéncia,

bem como as respetivas medidas de prevencao e as agoes necessarias para a sua concretizagao.

6. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PLANO

Uma gestdo de nscos adequada implica a exisiéncia de uma estrutura de comunicagao intea que permita assegurar com eficacia a

identificacéo e avaliagio dos niscos,

O processo de monitorizagao deve permitir esclarecer, nemeadamente, se as medidas adotadas foram as adequadas aos fins previstos e se gs

procedimentos e as informag6es disponibilizadas garantem uma adequada avaliagéo.

O presente Plano é um documento de gestac dinamico que deve ser entendido como um instrumento de reforgo do Sistema de Controlo
Interno. Assim & sua execugdo, deve ser objeto de controlo, uma vez que importa assegurar a utilidade e a eficécia das normas e onentagoes
nele estabelecidas, realizado através da monitorizagdo da implementagdo das agdes propostas/adoladas, com vista a ponderar eventuais

corregbes das medidas propostas e da avaliagéo de riscos efetuada.
Por conseguinte, tora-se necessario definir os métodos e procedimentos a implementar e desenvoiver, tendo em vista esse objetivo.

Os servigos responsaveis devem enviar & DISIQ a monitorizagao das medidas previstas no Plano com periodicidade trimestral. sendo que
semestralmente essa monitorizagdo deve contemplar o balango das medidas implementadas (executadal parcialmente executada/ ndo
executada), identificar eventuais riscos nao contemplados no plano inicial ou outras medidas de mitigacao dos riscos idenfificados necessarias
implementar. A DISIQ procedera & compilagdo da informagéo enviada pelos Dirigentes num relatorio que sera enviado ap Executivo

trimestralmente.

Compete a DISIQ a elaboragao de um relatorio anual de execugao do Plano, efetuado com base no contributo prestado pelo responsavel
de cada unidade organica

O refendo relatorio devera ser reportado, anuaimente, 4 camara municipal para aprovagao, ate ao final do 1° trimestre de cada ano Apds

aprovagao o relatorio deve ser publicitado na pagina eletronica do Municipio e remetido ao Conselho de Prevencgao da Corrupgao,
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GOES RESPONSAVEL JAN | FEV | MAR | AB QUT | NOV | DEZ | JAN
Avaliagdo e apreseniagao de conributos Todas UO

para Plano

Apresentagao de Plano e eventuals

alteragcbes bisiq

Aprovagac de Plano CM

Implementagdo das medidas/agies Todas UO

Mon!tonzagéo Trimestral das medidas Todas UO

previstas ne Plano

Re‘atoric de acompanhamento DISIQ

EIaboraqgéo de relatdrio anual de e

execugio

Camara Municipal de Braga
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7. IDENTIFICAGAC DOS RISCOS

7.1, DEFINIGAO E GRADUAGAO DO RISCO

"A gestéo de riscos é um elemento central na gestao da astratégia de qualquer organizagéo. " A nestao de risco é a forma como o Municipio de
Braga se estrutura, definindo um conjunto de processos e de procedimentos, orientados para minorar a probabilidade de ocorréncia das
situagoes de risco ou de prevenir o seu impacto de forma a minimizar os seus efeitos. De um modo muito simples, gestdo de risco é um

processo de ofimizagao que torna o alcangar dos objetivos, mais tangivel.

Por outro [ado, a gestao e administragao de dinheiros, valores e patriménio publico, deve, nos termos da Constituigao da Republica Portuguesa
{CRP}). pautar-se por principios de igualdade, proporcionaiidade, transparéncia, justica, imparcialidade, boa-fé e boa administragao

Assim, ‘a gestdo do risco & um processo, determinado pelo Executivo e executado pelos responsaveis dos servigos, aplicade & estratégia do
negocio e desenhado para identificar potenciais eventos que podem afetar a sua continuidade. e que permite atingir com razoave! seguranca. a

realizagéo dos objetivos do Municipio, proporcionando um adequado alinhamento da estratégia com o perfil de risco da organizagao. ™

A gestdo do risco néo € um processo estatico, & um processo continuo e interativo entre as diversas aches dos servigos. E aplicada por todos
dentro da autarquia atraves das suas aces, nomeadamente no cumprimento da missdo, visao efou estrategias do Municipio de Braga, tendo
em constderagao o perfil de risco que o Municipio esta disposto a suportar garantindo um grau razoavel de seguranga na realizagao dos seus

objetivos

7.2. Risco

A norma 180 31000:2013 define o nisco como o “efeito da incerteza na conquista dos objetivos™. Considera que este efeito & um desvio, que
pode ser positivo ou negativo, relativamente ao esperado, & Que a incerteza e ¢ estado de deficiéncia de informagao relacionads com a
compreensao ou conhecimento de um evento, a sua consequéncia ou probabilidade. Ja as organizagbes entendem o risco como “o efeito
adverso que este pode ter, no entanto, existem diferentes tipos e graus de risco que podem ser tratados ou assumidos em fungao do seu

potencial de impacto” (Project Management Institute, 2008)

Em suma, pode-se definir o risco como a probabilidade de ocorréncia de uma fatha ou desvio no sistema podendo a partir desse evento serem

estudadas as suas consequéncias negativas e indesejadas por forma a atuar-se nas mesmas

7.3. CORRUPGAD

A corrupgao pode ser sujeita a diversas classificagoes, consoante as siluagbes em causa. No entanto “A pratica de um quaiquer ato ou a sua
omissao, seja licito ou ificito, contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensagao que ndo seja devida, para o proprio ou para
ferceiro, constitui uma situagéo de corrupgao’, nos termos dos art® 372 e seguintes do Codigo Penal, configurando um crime de corrupgao

cometido no exercicio de fungdes plblicas

' Morma de gestéo de nscos, FERMA
# Adaptado de COSO, Enterprse Risk management integrated Framework. [S.1.], 2004
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7.4. INFRAGOES CONEXAS
No caso da administragao publica existem outros crimes, com reievo para a sua atividade, e que colocam em causa o exercicio de fungoes
plblicas ou a realizagao da justica, nomeadamente, o trafico de influéncia, a participagao economica em negocio, o peculato, o abuso de poder

e a falsidade de testemunho

7.5. CONFLITO DE INTERESSES

De acordo com Recomendagao n. 52012, de 7 de novembro. o conflito de interesse no setor publico “pode ser definido como qualquer
sifuagdo em que um agente publico, por forga do exercicio das suas fungdes, ou por causa delas, tenha de tomar decisdes ou tenha contacio
com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam gstar em causa. inleresses particulares, seus
ou de terceiros, e que por essa vig prejudiquem ou possam prejudicar a isengdo e o rigor das decisGes administrativas que tenham de ser

tomadas. ou que possam suscitar a mera divida sobre a isen¢do € 0 rigor que séo devidos ao exercicio de fungoes publicas
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8. METODOLOGIA SUBJACENTE AQ PLANO DE GESTAO DOS Riscos

8.1. IDENTIFICAGAO DO RISCO

A operacionalizagao do Plano de Gestao dos Riscos traduz-se na Implementagéo de procedimentos efou mecanismas que contribuam para
assegurar o efetivo desenvolvimento das atividades de controlo definidas pelos Dirigentes Municipais no sentido de gerir os riscos identificados.
Cabe aos dingentes municipais e donos de processe {no ambito do SGQ) a identificagdo dos riscos e oportunidades inerentes aos
servicos/processos pelos quals sao responsave's, respetivas medidas de controlo, prazos de execucéo e datas para a avaliagac de eficacia das

agdes a implementar

De um modo gerai visa identificar situagdes potenciadoras de riscos de gestac, de seguranga, de corrupgao e/ou infragdes conexas e elencar

medidas preventivas e corretivas que minimizam a probabilidade de ocorréncia e gravidade de impacto do nsco

No caso dos donos de processo {no ambito do SGQ). estes devem identificar o nsco em conformidade com o previsto no Procedimento de
Gestao PG-03-01 - Gestao Estratégica, com a

Andlise de Contexto Organizacional {analise SWOT);

A norma NP EN 1SO 9001:2015 considera que antes de se proceder a aprecia¢ao do risco, & fundamental conhecer o contexto
interno e externo em que a organizagio se insere. O contexto estabelecido deve incluir a definicdo do contexto interno (politica,
estratégia, objetivos, tipo de gestdo. estrutura organizacional) e externo {ambiente social, politico, cultural, legal. financeiro e
£CONGMICO em que a organizagéo se insere)

Alraves da analise SWOT devem ser identificadas as questdes internas (foras e fraquezas) e as questdes externas (ameagas e
oportunidades) que atualmente afetam, ou podem afetar, a capacidade de a Camara Municipal de Braga atingir 0s resultados
pretendidos.

dentificacao de Partes Interessadas associadas ao seu processo e requisitos das mesmas.

8.2, AVALIAGAO DO RISCO E MEDIDAS DE PREVENGAO
Tendo em conta as atribuigoes da CMB, as suas areas/fatores de risco principais e a Reflexéo Estratégica, cada dirigente/dono de pracesso
devera;
- Determinar o nivel de risco para cada um dos riscos identificados
- Identificar, para cada risco identificado, as medidas de prevengao/controlo mais adequadas, cuja implementagao & suscetivel de
controlar & minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e a severidade dos respetivos danos:

- Definir prazos de execugéo e datas para a avaliagdo de eficacia das agdes a implementar.

A analise do risco consiste em avaliar pelo entendimento das areas competentes/processos, a atribuicdo de uma graduagac ao nivel da
probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia para cada risca associado a uma ativ dadeffungdo/processo
Os riscos de uma organizagdo e das suas atividades/processos podem ter origem em fatores intemos ou extemos 4 organizagao, de onde se

destacam quatro fatores que podem influenciar o nivel de risco das suas atividades

e Aqualidade do sistema de controlo interno
e  Atransparéncia dos atos;

* O grau de motivagdo/sensibilizagao e responsabilizagao dos trabalhadores:
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¢ (s valores eticos, a integridade e a sua cullura,
Os quadros do Anexo | constam atividades e/ou fungdes e processo exercidas/existentes no Municiplo de Braga, que contém potencial risco
em termos de ocorréncia e de gravidade de consequéncia. Assim, e da competéncia de cada dingente/dono de processo, com
responsabilidade na prossecugao da atividade ou fungéo, identificar e ponderar a graduagdo dos nscos, indicando a probabilidade de

ocorréncia e a gravidade da consequéncia, bem come as respetivas medidas de prevencéo & as agies necessarias para a sua concretizagao.

No ambito concreto deste plano, para avaliar os riscos foram considerados criterios de probabilidade da ocorréncia e de gravidade da

consequéncia

O nivel de risco sera uma combinagao da probabilidade da ocorréncia com a gravidade da consequéncia, da qual resultara a graduagao do

15C0.

A cada risco identificado ¢ atribuida uma graduagao de acordc com 2 avaliagéo efetuada sobre a probabilidade de ccorréneia e gravidade da

consequéncia

»  Probabilidade de Ocorréncia - Exposigéo da organizagao/unidade orgénica a um determinado risco
« Baixa — quando o risco decorre de um processo/evento que apenas ocorrera em circunstancias excecionais
e Hedia — quando o risco esta associado a um processofevenio esporadico do municipio que se admite venham a ocorrer ao
longo do ano;

» Aita—quando o risco decorre de processofevento carrente e frequente do municipio

~ Gravidade da Conseguéncia - Impacto na organizagao/unidade organica de um determinado risco:

« Baixa - quando a situagao de risco em causa néo tem potencial para provocar prejuizos financeiros, nao sendo as infragies
suscetiveis de serem praticadas, causadoras de danos relevantes na imagem e na operacionalidade do municipio;

« Média- quando a situagdo de risco em causa pode comportar prejuizos financeiros e perturbar o normal funcionamento do
munic pio;

o Alta - quando. da situagao de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros significativos e a violagao grave dos
principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade do municipio e do proprio estado,

Assim. de acordo com uma ponderagao feita entre o grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade das consequéncias, determina-se 0

nive! de risco Baixo (B}, Médio (M} ou Alto {A), conforme a seguinte matriz de risco:

Nivel do Risco

Graduag&o do Risco ' Baixo ' Maderado Elevado

Medidas Aceitar — Prevenir Transferir - Prevenir Evitar - Transferir
! |
i Probabilidade l i
. | Baixa Média ‘ Alta
| Gravidade
| [
I Baixa { F= = | Moderado
( Média
. Alta - Modeado
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Apos a identificacao dos riscos, deve ser determinada a forma de resposta que permite a diminuicdo do impacto ou a ndo ocorréncia dos

mesmos, Esta resposta pode assumir 4 opgées de tratamento do risco:

»  Evitar o risco, eliminando a sua causa

* Reduzir ou prevenir o risco, implementar um conjunto de agdes que permita minimizar o impacte {redugdo da utilizacdo dos
servicos/eventos) ou minimizar a probabilidade de ocorréncia (implementagao de controlos para prevenir o risco);

o Transferir o risco, partilhar o risco ou parte do risco com terceiros, transferindo-o para outros, atraves de outsorcing (ex: aquisicdo de
Seguros);

* Aceitar o risco, considerando as perdasfbeneficios associados ao risco e ao nivel aceite pela organizagan;

A probabilidade de ocorréncia de uma situagdo adversa, de um problema ou de um dano e a severidade desse dano nos resultados de uma
atividade, determina o grau de risco em presenga.

Tendo em vista a eliminagdo elour minimizagao da ocorréncialgravidade dos riscos, a Camara Municipal de Braga identificou as areas que
considera mais suscetiveis de comportarem riscos para além dos processos no ambito do Sistema de Gestio da Qualidade implementado
Assim, foram identificados os seguintes:
Areas de atuagao:

¢ Recursos Humanos;

¢  Gestao Financeira e Patrimonial;

* Concessdo de Beneficios Publicos e Apoios Municipais:

» Planeamento/Operagoes Urbanisticas:

e Fiscalizagao;

+  Administragao de Obras, Manutengao e Conservagao;

»  Adminisirativa e Processual:

e  Qutras areas

Processos:
P01 - Sistema de Gestao da Qualidade
P02 — Atendiments ao Publico
P03 - Gestaq Estratégica
P04 - Monitorizagéo e Desempenho Organizacional
P05 — Infraestruturas
P06 - Recursos Humanos
P07 - Aprovisionamentos
P08 - Sistemas de Informagao
P09 - Fiscalizacao

P10 - Planeamento.

O presente Plano incide sobre todas as unidades organicas intervenientes em cada area
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8.3. MONITORIZAGAQ DAS AGOES
Esta etapa consiste na monitorizagao da eficiéncia das agoes identificadas para controlo e/ou mitigagao dos niscos identficados

Trimestralmente (até ao dia 20 do més seguinte ao termino do trimestre), 0s dingentes/donos de processo deverao disponibilizar na Share a
monitorizagao das suas agoes, contemplando o balanco das medidas implementadas {execulada/ parciaimente executadal/ ndo inictada),

identificar eventuais riscos nao contemplados no plano inicial ou outras medidas de mitigagao dos riscos identificados necessarias implementar

Compete a DISIQ a elaboragao de um relatonio anual de execugdo do Plano, efetuado com base na contributo prestado peio responsavel de

cada unidade organica.

8.4, AVALIAGAO DA EFICACIA DAS AGOES
As acoes definidas para controlo dos niveis de risco carecem avaliagao da eficacia da sua implemeniagao por parte dos dingentes/donos de

processo. Esta avaliagéo é realizada no ficheiro Monitorizagao do Plano de Gestao dos Riscos

Por forma a determinar a eficacia das agdes, o dirigente/dono de processo devera determinar se a agao impiementada contribuu ou ndo para a

diminuigao do nivel de risco

Se algum dos niveis de avaliagao {probabilidade/gravidade} diminuiu, devera cons derar a agao eficaz e proceder a consequente reavaliagao do

nivel de risce.

Caso a agao nao tenha diminuido o nivel de nsco, a agao devera ser considerada. em principio (ver nota), nao eficaz. O dono de processo
devera avaliar se & necessario/possivel implementar novas agdes por forma a dirimir o risco dentificado procedendo a identificagao das novas
agoes/prazosiresponsaveis e revisao da matriz de risco do seu processo ou justificar a manutengao do risco sem definicao de outras agdes no

campo “Observagoes” do ficheiro Monitorizagéo do Plano de Gestao dos Riscos.

Nota: Poderao eventualmente existir agdes eficazes que nao diminuam o nivel de risco, sendo que nesses €asos nao ha lugar & reavaliagéo do

nivel de risco, no entanto, essa informagéo devera ser registada no campo "Observagdes” do Monitorizagao do Plano de Gestéo dos Riscos

8.5. REAVALIAGAO DOS RISCOS

Os responsaveis deveréo proceder a reavaliagao do nivel de risco decorrentes da avaliagao da eficacia das agGes empreendidas, resultados
indesejaveis no ambito da monitorizagao dos seus indicadores de desempenho & nao conformidades. Os donos de processo (no ambito do
SGQ) devem ainda ter em conta questdes relativas a alteragbes de contexto interno e externo, sempre gue necesséario, sendo de carz
obrigatorio pelo menos duas vezes ao ano, aguando das reunides de Revisao pela Gestao, sendo revistas as Refiexdes Estratégicas (MOD-

03.01.03 Reflexéo Estratégica) apos a realizagao da reunigo.
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9. ATUALIZAGAO, APROVAGAO E DIVULGAGAO

A atualizagao e reviséo do Plano de Gestao dos Riscos é anual, sendo chamados a contribuir os dingentes maximos de cada unidade organica.
O Plano atualizado ¢ obrigatoriamente remetido a gestéo de topo para apreciagao.
Posteriormente, o Plano ¢ enderecado a reuniao do orgao executivo e deliberativo do Municipio e posteriormente enviado ac Conselho de

Prevengao da Corrupgaa, Tribunal de Contas e Inspegdo Geral das Finangas

A Camara Municipal de Braga procede # sua publicitagao no site institucional,
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