AVALIAGAO DOS SERVIGOS - 2017

DIVISAO DE PROTECAO CIVIL

Promover a prevengdo de riscos coletivos resultantes de acidente grave ou catastrofe, a atenuagdo dos seus efeitos e a protegdo, socorro e assisténcia de pessoas e bens em perigo, quando estas situagdes ocorram, e verificar o cumprimento das leis e regulamentos que disciplinam a

Misséo: - L
atuagdo municipal.

Visdo: Consolidarmo-nos, perante a sociedade, como modelo de bem-estar da populagdo que, passa ndo sé pela seguranca de pessoas e bens, mas também pela manutencgdo de valores civicos de vivéncia em comunidade e pelo fomento de uma cultura de co-responsabilizagéo.

OE | - Fomentar uma cultura de bem-estar e de seguranga de pessoas e bens e de co-responsabilizagdo.

OE Il - Garantir o cumprimento das leis e regulamentos que disciplinam a atua¢do municipal.

OE IIl - Reforgar a Qualidade, a Eficiéncia e Eficacia, tornando o servigo publico mais célere, 4gil, simples, adequado, disponivel e acessivel.
OE IV - Assegurar a articulagdo com a Autoridade Nacional de Protegdo Civil e os Agentes de Protegdo Civil.
OE V - Otimizar os recursos existentes, designadamente financeiros, humanos, técnicos e infraestruturas, no sentido da redugdo das despesas sem prejuizo de niveis de qualidade e eficicia pretendidos.
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’ Nio atinge:< 75%
Promover a melhoria continua o servigo -
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