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Programa Regional do Norte

NOME OPERACAO

Braga GovTech Revolution

NOME ENTIDADE BENEFICIARIA

Municipio de Braga

INVESTIMENTO TOTAL 1.129.858,76 €
APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA 601.984,19 €
OBJETIVO

Com o projeto Braga GovTech Revolution o Municipio pretende revolucionar o conceito de eGOV
e impulsionar a inovacao no processo de transformacao digital, reinventando os servicos publicos
para que estes se tornem mais eficientes, eficazes e produtivos. Este projeto vai ter como foco o
investimento em solucdes que visam dar apoio ao processo relacional que o municipio estabelece
com varios agentes da sociedade, designadamente os cidadaos, empresas e outras organizacoes,
os estabelecimentos comerciais, os fornecedores e adjudicatarios.

A operacao sera dividida em trés areas centrais de atuacao:

- Promocao da eficiéncia interna para melhorar a resposta ao cidadao, empresas e outras
entidades;

- Melhoria dos canais de comunicacao com o cidadao, empresas e outras entidades;

- Garantia de servicos publicos abertos e seguros, protegendo-os de ameacas e ataques
informaticos.

O projeto concorre para tornar os servicos municipais mais eficientes, acessiveis, inovadores,
flexiveis, interoperaveis e seguros, melhorando a sua qualidade e aumentando os niveis de
satisfacao da populacao.
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