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Lista de abreviaturas, acrénimos e siglas

MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrup¢ao

PPR — Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, que no caso do Municipio de Braga é designado por
PPRG

PPRG - Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo

RGPC - Regime Geral de Prevencgdo da Corrupgdo, definido no Anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro
SGQ - Sistemas de Gestdo de Qualidade

UO - Unidade Organica

UQEDO - Unidade de Qualidade, Estratégia e Desenvolvimento Organizacional
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1. Enquadramento legal

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao, doravante designado por RGPC e definido no Anexo | do Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro, é aplicado a todas as pessoas coletivas com sede em Portugal e com 50 ou mais trabalhadores e

obriga as mesmas a adotar e implementar um programa de cumprimento normativo que inclui:

= plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR),
= cddigo de conduta,
= programa de formacao interna,
= canal de dendncias.
As entidades sdo também obrigadas a definir um responsavel pelo cumprimento normativo, “que garante e controla a

aplicacdo do programa”, assim como o responsavel pela execu¢do do PRR, que poderd ser a mesma pessoa.

O presente relatério vai centrar-se no PRR que, segundo o ponto 2 do artigo 62 do RGPC, deve conter as seguintes
informacgdes:
a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcao e infracdes conexas?;
b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situa¢do, de forma a permitir a graduagao dos riscos;
¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situac¢Oes identificados;
d) Nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevenc¢do mais exaustivas, sendo prioritdria a respetiva
execucgao;
e) A designacdo do responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsavel pelo
cumprimento normativo.”
O mesmo tera que ser alvo de avaliagdo duas vezes por ano (n.2 4 do artigo 62 do RGPC), através da elaboracdo de um
relatorio:

- em outubro do ano em causa para analisar as situagdes identificadas como sendo de risco elevado ou maximo (alinea a));

- em abril do ano subsequente, para uma avaliagdo anual e que devera incluir a “quantificacdo do grau de implementagao

das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementagdo”.

" Incluindo as associadas ao exercicio de fungdes dos titulares dos 6rgéos de administracéo e diregéo (n.°1 do artigo 6° do RGPC).
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2. Contexto e Metodologia

O Municipio de Braga possui, seja por imperativos legais ou por opc¢do estratégica, diversos servicos/ atividades municipais
certificados ou em processo de certificagdo pela norma NP EN ISO 9001:2015, sendo que o sistema de gestdo de qualidade
(SGQ) abarca também a identificagdo e tratamento dos riscos de gestdo inerentes as suas atividades.

Por esse motivo, o Plano de Prevencao de Riscos de Gestao do Municipio de Braga (PPRG), procurou agregar num unico
documento os riscos de corrupcao e infragGes conexas previstos no RGPC, mas também os que sobressaem da implementacao
da norma NP EN ISO 9001 — Sistemas da Qualidade — Requisitos.

0O mesmo foi aprovado pelo Sr. Presidente a 23 de maio de 2023.

O referido documento foi elaborado pela Unidade de Qualidade, Estratégia e Desenvolvimento Organizacional (UQEDO) que

é a unidade organica (UO) responsavel por “assequrar a elaboracdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestéo (PPRG),

incluindo os riscos de corrupgdo e infragbes conexas, acompanhar a sua implementagéo e elaborar o correspondente relatorio

anual de execug¢dio”?. Conforme exposto acima, é também da responsabilidade da UQEDO a elaboracdo dos dois relatdrios

de acompanhamento e avaliagdo do Plano.
Com o intuito de garantir maior agilizacdo do processo, assim como uma monitoriza¢do e avaliagdo mais proativa, a UQEDO:

olnscreveu no PPRG uma Lista de Atividades Transversais e Riscos (Anexo |) com o objetivo de uniformizar a

identificacdo de riscos que sdo comuns as diversas UO, Dirigentes ou ao Executivo Municipal,

o Elencou também no PPRG (Anexo Il), os restantes riscos que foram identificados pelos servigos de acordo com as
suas proprias especificidades e no ambito de uma andlise de contexto organizacional, conforme previsto no
Procedimento de Trabalho PT-03-03 “Gestdo do Risco”,

o Por opgdo técnica estratégica, qualificou o risco numa matriz de quatro niveis, conforme figura 1, sendo que cada

uma das varidveis tem diferentes critérios de classificacdo identificados no PPGR,

PROBAEILIDADE DE OCORRENCIA (F)
FRAGILIDADE DO CONTROLO (FC)

HISTORICO (H)

Baia Média Alta Baixa Média Alts
1 2 3 1 2 3
Media
Baixa Alta possibilidade Existem medidas Existem medidas

possibilidade de

possibilidade de

de ocorréneia

devidamente

devidamente

Mo existem

. ocorréncia face L . . HxFC
ocorrencia face ao L face ao histarico I tadas e impler mas didas para
L a0 histarico do . ; i i
historico do i, do ultimo ano suficientes para insuficientas para contralar a
ultimo ano
dltimo ano {ocorreu diversas controlar a controlar a ocorréncia
{ocormeu . .
ocorreu) vezes) ooorrancia ocorreéncia
pontuaiments)
IMPACTO (I} NR=
EXTERND Pxl
INTERMO
[(PARA O35 CLIENTES / MUNICIPE S | OUTRAS PARTES
{DENTRO DO MUNICIFIO DE BRAGA)
INTERESSADAS]
Babo Meédio Alto: Baixo Medio Alta
1 2 3 1 2 ] i
Impacto medio Impacto alto no Afeta
Impacto baixo no o P! Afeta Int x Ext

desempenho dos

no desempenho

desempenho dos

N3o afeta a imagem

moderadamente a

significativa

] 5 dos servigos SEIVIGDS 5 ) £ manta a
servigos (eficacial o B do Servigo, nem da imagem do servigo, i
ek T {eficacial (eficacial T i imagem do
eficiéncial Vi S Organizagdo mas nio a imagem :
eficiencial eficiéncial i servigo e da
qualidade) < . da organizagao 5
qualidade] qualidade) organizagao

2 De acordo com a Estrutura Organica, Nuclear e Flexivel dos Servigos do Municipio de Braga.
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Probabilidade
Impacto ) 4 2 3 4 6 9

: | 1 2 3 4 6 9
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9 9 18 '

Figura 1 - Matriz de risco

o Definiu também no Procedimento de Trabalho PT-03-03 “Gestdo do Risco” as etapas de monitorizagdo e avaliagdo
do Mapa de Risco, por todas as UO/ Servicos e Executivo Municipal,
o Elaborou relatdrios trimestrais de monitorizagdo do PPGR, procurando identificar a evolugdo do mesmo e situagdes

aparentemente mais criticas.

Para o cumprimento do PPGR competiu aos dirigentes:
= identificar as atividades especificas dos seus servigos;
= jdentificar os riscos e efetuar a sua avaliagdo e determinagdo do nivel de risco;
= definir as consequentes a¢des de prevencdo/ mitigacdo/ erradicacdo dos mesmos,
= compilar a informacdo no Mapa de Riscos (documento “PlanodeGestaodeRiscos_2023") da respetiva UO,
= garantir o acompanhamento do Mapa de Riscos, através da monitorizacdo das ag¢Ges planeadas e identificacdo de

ocorréncias de riscos.

O presente relatdrio é verificado e aprovado pelo responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do Plano de Prevengdo

de Riscos e pelo Presidente da Camara Municipal e serd, posteriormente, encaminhado ao MENAC.

A Camara Municipal de Braga procedera, também, a sua publicitacdo no site institucional.
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3. Andlise do cumprimento do PPRG

Na elaboracdo do presente documento teve-se em consideracdao os dados relativos ao ano de 2023 e procurar-se-a:
1. identificar os riscos e respetiva classificacdo,
2. quantificar o grau de implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas,

3. verificar o cumprimento do PPRG e/ou previsdo da sua plena implementacgdo.

MOD-01.02.02_00 8
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3.1. Identificar os riscos e respetiva classificagao

No momento de elaboracdo do PPRG do Municipio de Braga (22 trimestre de 2023) foram identificados um total de 1.869
riscos®, dos quais: 3 (0,16%) foram quantificados como risco critico; 37 (1,98%) como de risco elevado; 174 (9,31%) de risco

médio e 1.655 (88,55%) risco baixo.

1655

174
2 37

Risco Critico Risco Elevado Risco Médio Risco Baixo

Grdfico 1 - Numero de riscos, distribuido pelo nivel de avaliagdo, para o ano de 2023

Na monitorizagdo do PPRG do 4.2 trimestre de 2023 (que ocorreu em janeiro/fevereiro de 2024) foi efetuada a reavaliagdo
dos riscos tendo como base as a¢gdes implementadas e as ocorréncias registadas durante o ano.

Ap0s a reavaliacdo verificou-se uma diminui¢do do nimero de riscos (menos 285 riscos do que no inicio do ano).

De seguida, apresenta-se uma analise detalhada sobre o impacto da reavaliacdo na identificacdo, avaliacdo e planeamento

da gestdo dos riscos.

Na tabela 1 é possivel identificar o niimero de riscos, por nivel de risco, existente antes e apds a reavaliagdo dos riscos. *

2023 T 2024
PLANO INICIAL REAVALIAGAO

N.2 de Riscos 1869 N.2 de Riscos 1584
Risco Critico 3 Risco Critico 2

Risco Elevado 37 Risco Elevado 15
Risco Médio 174 Risco Médio 124
Risco Baixo 1655 Risco Baixo 1443

Tabela 1 - Numero de riscos, distribuidos por nivel de avaliagcdo (plano inicial 2023/ reavalia¢do 2024)

3 Importa referir que foram definidos riscos transversais, aplicdveis a todos os servigos que compdem o Mapa de Risco do Municipio de Braga e que este
valor considera estes riscos x o n.2 de servigos.

4 Importa referir que devido a auséncia prolongada de um Dirigente ndo foi possivel realizar a reavaliagdo de riscos dessa UO que, desse modo, ndo se
encontra representada nos graficos apresentados

MOD-01.02.02_00 9
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O grafico 2 expbe a diminuicado, significativa, do n.2 de riscos por nivel.
Nos riscos de nivel critico a diminuigdo foi de 33% (de 3 riscos passou-se para 2), no nivel elevado diminui-se 22 riscos (59%),

no nivel médio a diminuigdo foi de 29% (50 riscos menos) e os riscos de nivel baixo diminuiram 212 riscos (13%).

Risco |:r|'tico
-1 -22

-212

Grdfico 2 - Diminuigdo do nivel de risco, por nivel de avaliagdo

Para além dessa informacdo parece-nos pertinente apreciar quantos riscos sofreram alteracdes na sua avalia¢do individual
(pontuacgdo do nivel de risco), mas sem impacto efetivo no nivel de risco apurado.
Desse modo, foram identificados 44 riscos com aumento da pontuagdo do nivel de risco, distribuidos por nivel de risco

conforme grafico infra:

0 1 1

Risco Critico Risco Elevado Risco Médio Risco Baixo
Grdfico 3 - Riscos com aumento da pontuagdo do nivel de risco, mas sem impacto no nivel

Esta alteracdo na pontuacdo indica que estes 44 riscos foram agravados na sua avaliacdo ainda que esse agravamento ainda

ndo tenha tido reflexo na alteracdo do nivel de risco.

No sentido inverso, verificou-se uma diminuicdo da pontuacdo do nivel de risco em 120 riscos, mas sem alteracdao do nivel,

com a distribuicdo por tipologia conforme grafico infra:

MOD-01.02.02_00 10
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117

0 1 3

Risco Critico Risco Elevado Risco Médio Risco Baixo

Grdfico 4 - Niimero de riscos com diminui¢cdo da pontuagdo do nivel de risco, mas sem impacto no nivel

Esta revisdo da pontuacdo, no caso do agravamento, nao fica a dever-se a existéncia de ocorréncias de riscos, mas a um maior
rigor na avaliacdo dos riscos por parte dos Dirigentes. No caso da diminui¢do, concorreu
= 3 eficicia das a¢cBes implementadas em 2023 para controlo/mitigacdo de riscos;
= um maior rigor na identificacdo de praticas e metodologias ja implementadas com impacto direto na varidvel
“Fragilidade do Controlo”;
= e o facto de se ter alterado a determinacdo do histdrico para ocorréncias no ultimo ano, com impacto direto na

varidvel “Historico”;

3.2. Quantificar o grau de implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas

Atualmente a metodologia implementada no Municipio de Braga ndo impde que os servigos definam acdes quando os riscos
atingem um determinado nivel de risco. O que na pratica quer dizer que, no limite, podemos ter um risco avaliado como
critico relativamente ao qual o Dirigente decidiu aceitar esse nivel de risco, ndo definido a¢des para mitigar o risco ou
podemos ter um risco avaliado como Baixo em que o Dirigente define como objetivo mitigar o risco e definir acOes.

Todas estas decisdes sobre aceitar/mitigar ou eliminar o risco tém que ser devidamente fundamentadas nos Mapas de Risco

de cada Servico.

Para controlar ou mitigar os riscos identificados, 59 UO/Gabinetes (75% dos servicos em analise) identificaram uma ou mais

acGes para implementagdo, num total de 281 acdes.

Do total de agdes, 66% (que corresponde a 186 agdes) tinham como objetivo “Mitigar o Risco - Reduzir a probabilidade de
ocorréncia e/ou impacto do risco”, e 95 a¢des tinham como objetivo “Controlar o nivel de risco” (que corresponde a 34% do

total de a¢des definidas).

MOD-01.02.02_00 11
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34%

66%

Objetivo: Mitigar Objetivo: Controlar

Grdfico 5 - Distribuicdo de agdes por objetivo da mesma

Relativamente a concretizagdo das a¢Ges propostas, observa-se que 62% foram concluidas no ano de 2023 (175, sendo que

127 dentro do prazo definido e 47 fora desse prazo).

B Diminui o Risco B Nao Diminui o Risco

Grdfico 6 - Nivel de risco das acdes avaliadas como eficazes

Das restantes 154 acdes, 47 foram anuladas® (31%) e as remanescentes 107 (38% do total de acdes) transitaram para

conclusdo ou avaliagdo de eficacia em 2024.

5 No que concerne as acdes alvo de anulagdo, verifica-se que, a principal razio foi a inexperiéncia no momento de elaboragdo do documento, o que levou
a que fossem identificadas agBes que depois se verificaram ndo serem adequadas por:
- serem agBes de continuidade, a serem realizadas sempre que aplicavel;

- 0s riscos ndo se aplicarem as UO’s.

MOD-01.02.02_00 12
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M Concluida(o), dentro do prazo M Concluidas, fora de prazo
W Anuladas W Em curso, dentro do prazo
M Em curso, fora de prazo W N3o iniciadas

Grdfico 7 - Grau de implementagdo de acdes
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Grdfico 8 - Taxa de implementagdo das agées, por UO/Gabinete

Considera-se ainda pertinente refletir de forma mais detalhada sobre as a¢des cujo objetivo de tratamento era “Mitigar o

Risco - Reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou impacto do risco" (186).

Da totalidade dessas agdes foram concluidas em 2023 115 ag¢des (62%), das quais:
= 55 foram avaliadas como eficazes (48% das a¢Ges concluidas),
= 9 foram avaliadas como nao eficazes (8%) e
= 51 transitaram para avaliagdo de eficacia (44%).
= 46 agles (25% da totalidade) encontram-se em curso, tendo transitado para 2024 para conclusdo e posterior

avaliacdo de eficacia.
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Eficaz N&o Eficaz Anuladas Em curso Transitou para
avaliagdo

Grdfico 9 - N.2 de agbes cujo objetivo era MITIGAR o mesmo e respetivos efeitos

Das 55 ac¢des avaliadas como eficazes verificou-se que 62% (34 ag¢Ges) originaram a diminui¢do do nivel de risco, no momento

de reavaliacdo do mesmo o que reforca a avaliacdo de eficacia da mesma.

3.3. Verificar o cumprimento do PPRG

No que concerne a avaliacdo da eficacia foi avaliada a eficicia de 95 a¢des® em 2023 verificando-se uma taxa de eficacia de

46% (80 agGes), e avaliadas como nao eficazes 9% das agbes (15 a¢des).

M Eficaz  m N&o Eficaz

Grdfico 10 - Avaliagdo de eficdcia das agdes

6 Da totalidade de agBes concluidas em 2023 (175), 73 (43%) serdo alvo de avaliagio de eficacia apenas em 2024.
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4. Consideragoes finais

Apesar do Municipio de Braga ja possuir um Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo Incluindo Corrupcdo e Infragcdes Conexas,
de anos anteriores, o mesmo era de ambito mais restrito e ndo envolvia todas as Unidades Organicas e Gabinetes de Apoio
ao Executivo, como ocorre no documento alvo do presente relatério.

Esta alteracdo, procedente das obriga¢des legais previstas no Regime de Prevenc¢do da Corrupgdo, compeliu os Dirigentes/
Membros do Executivo e a equipa da UQEDO a um importante trabalho reflexivo para garantir a construcdo de um documento
que espelhasse a realidade dos diferentes servigos. Considera-se, no entanto, que se trata de um trabalho em curso, alvo de
revisOes periddicas que surgem do processo de monitorizagdo trimestral que conta, sempre que necessario, com o apoio da

equipa da UQEDO.

Da analise dos dados do presente relatério verifica-se que a maioria dos riscos identificados sao classificados como sendo de

nivel baixo (88,55%), o que demonstra a percegdo da probabilidade e impacto dos mesmos.

Também o nimero de agbes definidas (281) face ao numero de riscos (1869) induz que as metodologias e praticas ja
implementadas, pelo Municipio ou pelos préprios servicos, sdo suficientes para controlar a existéncia do risco. Apesar disso,
o grau de eficacia das agBes concluidas neste ano (84% das 175 a¢des concluidas) infere que as mesmas atingiram os objetivos

propostos (controlo e/ou mitigagdo do risco).

Existem, ainda algumas fragilidades no processo de Gestdo dos Riscos, pelo que se deve continuar a apostar na formacgao,
sensibilizacdo e workshops, para os servicos sobre a tematica dos riscos, com especial enfoque nos associados a corrupgdo e

infragcGes conexas, procurando exemplos que permitam uma melhor identificacdo das situacdes em causa.

Entende-se, no entanto, que a metodologia utilizada se tem demonstrado apropriada para o controlo e monitorizagdo dos

Riscos de Gestdo.
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