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1. NOTA INTRODUTORIA

A gestédo diaria das organizacdes, nos seus mais diversos niveis, contribui para o surgimento de potenciais riscos
de corrupcéo e infraces a ela conexas, nomeadamente as decorrentes dos conflitos de interesse em inimeras

profiss@es e atividades.

Conscientes destes riscos, 0 exercicio de identificagdo e possibilidade da sua mitigag&o foi o objetivo primordial
na elaboracdo deste Plano de Prevencado de Riscos de Gestao, tendo em vista o efetivo respeito de valores
como a legalidade, lealdade, confianca e ética, que sendo exigidos a qualquer organizacdo, encontra nos

organismos publicos uma exigéncia acrescida.

Este documento procura ser uma ferramenta que permita a Camara Municipal de Braga responder aos desafios
decorrentes da sua misséo e atribuicdes e o exercicio das suas competéncias de forma ética e legal. Neste sentido,
o envolvimento de toda a organizacdo na identificacdo das principais areas de risco de corrupgdo, das situagfes
passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem como no desenho das medidas a implementar

para prevenir a sua ocorréncia, mostra-se um fator diferenciador e de gestéo participada.

Nos termos das Recomendac¢des do Conselho de Prevencgdo da Corrupcédo (CPC)! e, mais recentemente, da
Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-20242 e Regime Geral da Prevencao da Corrupcdo (RGPC)3, impde-se
gue todos os servicos da administracdo publica elaborem e monitorizem planos, com o objetivo de identificar
situacdes potenciadoras de riscos de corrupcdo e infragbes conexas e adotar medidas preventivas e corretivas

gue possibilitem a eliminacdo desses riscos ou minimizem a probabilidade da sua ocorréncia.

Em cumprimento de todas estas disposi¢des, bem como de outras (nomeadamente a Lei n.° 34/87, de 16 de
julho), a Camara Municipal de Braga reviu o seu Plano de Prevenc¢éo de Riscos de Gestéo, doravante designado
por “Plano”, que entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagéo, aprovacdo apos a qual o0 mesmo sera

remetido as entidades competentes e divulgado no site institucional da Camara Municipal de Braga.

A Cémara Municipal de Braga optou por integrar neste Plano, para além dos riscos de corrup¢ao e infracdes
conexas, todos os riscos inerentes ao funcionamento organizacional, tendo em consideragdo além das imposi¢des
legais anteriormente referidas, a norma NP EN ISO 9001- Sistemas de Gestdo da Qualidade — Requisitos, que

integra uma abordagem de pensamento baseado no Risco.

O presente Plano resulta do trabalho desenvolvido pela Unidade de Qualidade, Estratégia e Desenvolvimento
Organizacional, no &mbito da competéncia atribuida na estrutura organica aprovada na sessdo da Assembleia
Municipal de 1 de abril de 2022 (alinea m) “Assegurar a elaboracdo do Plano de Prevencéo de Riscos de Gestéo

1 Recomendagdo do CPC de 1 de julho de 2009 (Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas); Recomendacgdo do CPC de 7 de abril de 2010
(Publicidade dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragcdes Conexas); Recomendacdo do CPC de 1 de julho de 2015 (Planos de Prevengdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas); Recomendagdo do CPC de 2 de outubro de 2019 (Prevencdo de Riscos de Corrupgdo na Contratagdo Publica);
Recomendagdo do CPC de 8 de janeiro de 2020 (Gestdo de Conflitos de Interesse no Sector Publico); Recomendagdo do CPC de 6 de maio de 2020 (Prevengdo
de riscos de corrupgdo e infragdes conexas no ambito das medidas de resposta ao surto pandémico da Covid-19); Recomendagdo do CPC de 1 de abril de
2022 (Recomendagdo n.2 2/2022) (Boas préticas de Ciberseguranca relacionadas com a protegdo contra ataques informaticos que ponham em causa a
confidencialidade, integridade e disponibilidade de informagao).

2 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021 - Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024

3 Constante em Anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro.
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(PPRG), incluindo os riscos de corrupcao e infragBes conexas, acompanhar a sua implementacéo e elaborar o
correspondente relatério anual de execugdo”) em articulagdo com todas as Unidades Organicas e pretende:
= identificar os riscos de gestdo organizacionais;
= identificar as principais areas de risco de corrupcao, as situacdes passiveis de gerar conflito de interesses
e incompatibilidades;
= as medidas/acfes existentes ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia;

= identificar os responsaveis pela implementacéo do Plano.

|
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2. CARATERIZACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE BRAGA

A Camara Municipal de Braga é o organismo maximo de representacéo do concelho e dos seus habitantes.

Enquanto autarquia local, é pessoa coletiva da populagéo e do territorio, dotada de 6rgdos representativos que
visam a prossecucao dos interesses préprios, comuns e especificos da populacéo.

Dotada de meios técnicos e humanos, tem como objetivo caminhar na direcdo de uma administracao local mais

préxima dos cidadaos e mais célere no atendimento das necessidades e exigéncias dos seus municipes.

No exercicio das suas fungfes, a Camara Municipal tem total autonomia no que respeita a pessoal, patriménio e
finangas, competindo a sua gestao aos respetivos 6rgéaos.

As suas atribuicdes e competéncias estéo estritamente associadas a satisfacdo das necessidades da comunidade
local no que respeita sobretudo ao desenvolvimento socioecondmico, ao ordenamento do territério, a cultura, a
educacéo, desporto e ao ambiente.

Em termos legais, as atribuicdes e competéncias da Camara Municipal, que constituem a razdo da sua existéncia,
encontram-se plasmadas na Lei n® 67/2007, de 31 de dezembro e ainda no Decreto-Lei n® 305/2009, de 23 de
outubro e Lei n.° 49/2012 de 29 de agosto.

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO 7



2.1. Visao, Missao e Valores

Lang¢ar novos alicerces para uma cidade feliz do futuro, numa Braga
que forma, capta e retém talento; inova na mobilidade; se assume
como uma Capital da Cultura; lidera nas politicas de sustentabilidade;
refor¢a as respostas sociais e educativas; promove uma Comunidade
ativa e sauddvel e um Concelho resiliente; respeita um modelo de
governanga aberta e participada, que rasga fronteiras projetando a
marca Braga mundo fora.

Braga, uma cidade prospera, inclusiva, sustentdvel, vibrante e
reconhecida.

Cultura, Mobilidade Urbana, Educag¢do, Sustentabilidade e
Dinamiza¢do Economica / Resiliéncia, Sustentabilidade, Mobilidade,
Prosperidade, Inclusdo, Proximidade, Solidariedade Intergeracional,
Governanga aberta e participada.

. ____________________________________________________________________________________________________|
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2.2. Estrutura Organizacional
Os despachos n.° 4626/2022 e n.° 12033/2022, publicados em Diario da Republica n.° 77/2022, Série 1l de 20 de

abril e no Diario da Republica n.° 198/2022, Série Il de 13 de outubro, respetivamente.

A Camara Municipal de Braga apresente um modelo organizacional de estrutura hierarquizada, composto por:
= 3 dire¢cBes municipais, dirigidas por dirigente superior de 1.° grau;
= 11 departamentos municipais, dirigidos por dirigente intermédio de 1.° grau;
» 38 unidades orgénicas flexiveis, correspondentes a divisbes municipais, dirigidas por dirigente intermédio
de 2.° grau;
» 20 unidades organicas flexiveis dirigidas por dirigente intermédio de 3. ° grau;
= 4 seccdes, que sdo subunidades organicas que agregam atividades instrumentais, coordenadas por um
coordenador técnico.
A organizagéo, a estrutura e o funcionamento dos servigos municipais orientam-se, nos termos do Decreto-Lei n.°
305/2009, de 23 de outubro, pelos principios da unidade e eficicia da acdo, da aproximagéo dos servi¢cos aos
cidaddos, da desburocratizacéo, da racionalizacéo de meios e da eficiéncia na afetacdo dos recursos publicos, da
melhoria quantitativa e qualitativa do servico prestado e da garantia da participacéo dos cidaddos, bem como pelos
demais principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e acolhidos no Codigo do Procedimento
Administrativo.
Todos os intervenientes na atividade municipal devem ainda orientar a sua acéo respeitando o presente Plano e

0s principios previstos no Cédigo de Conduta do Municipio de Braga.

A gestdo dos riscos organizacionais € uma responsabilidade de todos os colaboradores do Municipio. Neste
sentido, consta do Plano de Prevencéo de Riscos de Gestéo a identificacéo dos dirigentes municipais, aos quais
esta acometida a responsabilidade e autoridade para definir e gerir os riscos afetos as unidades organicas que

superintendem.

|
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2.2.1. Composic¢ao do Executivo Municipal (2021-2025)

Pelouros:
Presidente Desenvolvimento Econdmico; Sustentabilidade; Freguesias; Finangas;
Relagdes Internacionais; Cooperagdo Regional; Setor Empresarial Local;

Cultura, Patrimonio e Turismo.

Ricardo Rio

] Pelouros:
Vice-Presidente Desporto; Juventude; Saude e Bem-estar; Associativismo; Cidadania e
Sameiro Aratijo Participagdo; Administragdo Municipal; Recursos Humanos;

Interculturalidade e Integragdo.

Pelouros:

Nereadr Ambiente e AlteragGes climaticas; Protegdo Civil e Bombeiros

Altino Bessa Municipais; Politica Animal; Energia; Desenvolvimento Rural.

Pelouros:
Vereadora Obras Municipais; Mobilidade; Gestao e Conservagao de Equipamentos
Olga Pereira Municipais; Gestdo e Conservagdo de Espago Publico; Policia Municipal;
Relagdo com Ensino Superior.

Pelouros:

Vereador Planeamento e Ordenamento; Gestdo Urbanistica; Regeneragdo

Jo3o Rodrigues Urbana; Habitagdo; Inteligéncia Urbana e Inovagao Tecnoldgica.

Pelouros:

Vereadora ~ ~ ~ .
Educacdo; Inovagdo e Coesao Social.

Carla Sepulveda

Pelouros:

Vereador Sem pelouro(s) atribuido(s)

{ Artur Feio

Pelouros:

| Vereadora Sem pelouro(s) atribuido(s)

Silvia Sousa

Pelouros:

VEECIOE Sem pelouro(s) atribuido(s)

Adolfo Macedo

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO 10



Pelouros:
Sem pelouro(s) atribuido(s)

Vereador

Ricardo Sousa

Pelouros:
Vereadora Sem pelouro(s) atribuido(s)

Barbara Barros
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2.2.2. Identificacdo dos Dirigentes Municipais

UNIDADES ORGANICAS DE 1.° NIVEL DIRETAMENTE DEPENDENTES DO EXECUTIVO

< A Designar>
Silvia Eliana Vieira Macedo Faria
Luis Miguel Machado Ferreira *

Porfirio Anténio da Silva Correia
Francisco José Carvalho Marques

Nuno Luis das Neves Meneses Osério

Vitor Manuel da Silva Azevedo
Rosa Maria da Silva Dias Canario

Leandro Barbosa Ferreira

Octavio Domingos Duarte de Oliveira

Joaquim Agostinho Castro de Freitas

Margarida Cancela de Amorim Henriques Pereira

Anténio Manuel Soares Martins Direito

Angela Isabel Martins Vilaca Faria

*
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=
@
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3
o
=3
o
1%
c
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a
o
=
=5
B
o

DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO

Sandro Miguel Costa Louro

Domingos Emanuel Araujo Leite Silva Lopes

Nuno Miguel Vicente Capitdo

Célia Alberta Martins Portela

Leila Marisa Ferreira Camacho
< A Designar>

< A Designar>

Filipa Manuela da Costa Igreja
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Ibraim Silva Torres

Maria Isilda Paredes Oliveira Castro

Cristina Maria Faria Ferreira Salgado
Liliana Cristina Silva Veiga

Maria José Guimaraes Ferreira Cerqueira

Maria Teresa Sequeira Braga Pestana Silva

Francisco Manuel Gongalves Carvalho Vilaga

Domingos da Silva Carvalho

DIRECAO MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS MUNICIPAIS

Alzira Maria de Sousa Torres
Manuel Antdnio Vieira Dantas

José Nuno Costa Matos Pereira
Anténio José Silva Vivas

Ida Candida Soares Silva Sousa
Ménica Claudia Pereira Leite
Joaquim Salgado Gomes

André Rudo Clemente

Carlos Alexandre Braga Rodrigues
Vitor Alejandro Machado Carvalho

Ana Maria Ribeiro Martins

DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO DO TERRITORIO

Anténio José Zamith Soares Rosas

Nuno Pedro da Silva Jesus Monteiro

Manuel Faria Lopes
Maria Filomena Carvalho Ferreira
< A Designar>

José Pedro Cortes Lopes
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Luis Miguel Mesquita Sousa Pereira Araudjo
Inés Alhandra Marques Gongalves Calor

< A Designar>

Nuno José Macedo Azevedo

Teresa Filipa de Assis Caldeira Cruz Corais
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2.2.2. Estrutura Organica da Camara Municipal de Braga
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2.3. Instrumentos de Gestao

No ambito da prossecucao da sua missdo e do exercicio das suas competéncias, a Camara Municipal de Braga

dispde de varios instrumentos de gestéo que suportam uma administracao eficiente e eficaz nas diversas areas

de intervengd@o municipal, designadamente:

v

ORCAMENTO: contém uma previsao discriminada das receitas e despesas para um determinado periodo

de tempo;

GRANDES OPCOES DO PLANO: constituem um instrumento de politica econémica do Municipio e
traduzem-se num balanco da acao governativa, bem como num conjunto de medidas de politica e de

investimentos que concorrem para a respetiva concretizacao;

BALANCO SOCIAL: fornece um conjunto de indicadores nas areas da gestao dos recursos humanos e

financeiros que permitem e sustentam a tomada de decis&do ao nivel do planeamento e gestéo;

MAPA DE PESSOAL: constitui um instrumento fundamental de planeamento e gestdo estratégica de

recursos humanos, permitindo uma viséo integrada e dindmica dos mesmos;

RELATORIOS DE ATIVIDADES E CONTAS: descrevem as principais atividades realizadas e os meios

utilizados, incluindo uma demonstracdo qualitativa e quantitativa dos mesmos;

NORMA DE CONTROLO INTERNO: estabelece um conjunto de principios e regras definidoras de
politicas, métodos, procedimentos de controlo e responsabilidades que permitam assegurar o
desenvolvimento eficiente e sustentado das atividades do Municipio;

CODIGO DE CONDUTA: estabelece um conjunto de principios gerais e normas de conduta ética que
devem pautar a atuagdo de todos os colaboradores no exercicio das suas fungfes, sem prejuizo da

observancia de outras normas de conduta decorrentes da lei.

________________________________________________________________________________________________________________|
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2.4. Compromisso Etico
Segundo a Carta Etica da Administracdo Publica, todos os colaboradores em fungées publicas encontram-se
ao servico exclusivo da comunidade e dos cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses

particulares ou de grupo, nomeadamente pela observancia dos seguintes principios:

v" Servico Publico - Os funcionéarios encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidadéos,

prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo;

v' Justica e Imparcialidade - Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e

imparcial todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade;

v" Igualdade - Os funcionarios ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em fungéo da sua
ascendéncia, sexo, raca, lingua, conviccdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo econémica ou
condicao social;

v" Proporcionalidade - Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidaddos o

indispenséavel & realizagdo da atividade administrativa.

v' Colaboragdo e Boa-Fé - Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os
cidadaos, segundo o principio da Boa Fé, tendo em vista a realizagdo do interesse da comunidade e

fomentar a sua participacéo na realizacdo da atividade administrativa;

v" Informacédo e Qualidade - Os funcionarios devem prestar informacdes e/ou esclarecimentos de forma

clara, simples, cortés e rapida;

v Lealdade - Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e

cooperante;

v" Competéncia e Responsabilidade - Os funcionarios agem de forma responsavel e competente,

dedicada e critica, empenhando-se na valorizagdo profissional.

2.5. Designacao do responsavel geral pela execucéo, controlo e revisédo do Plano

O responséavel geral pela execucao, controlo e revisdo do Plano de Prevencéo de Riscos, €, como o préprio nome
indica, responsavel por elaborar e/ou rever o Plano de Prevencéo de Riscos com base no disposto na legislagcédo
de referéncia, bem como em garantir a sua execucao por parte de toda a estrutura organica.

Com a entrada em vigor da Estrutura Organica, Nuclear e Flexivel dos Servi¢cos do Municipio de Braga, aprovada
nas sessdes da Assembleia Municipal de 1 de abril de 2022 e 30 de setembro, a responsabilidade de “assegurar

o desenvolvimento, implementacao e monitorizagdo do plano de prevencgao de riscos de gestao” foi atribuida, pelo
Executivo Municipal, ao Departamento de Estratégia, Sistemas de Informacdo e Qualidade, sendo que a
responsabilidade especifica de “assegurar a elaboragdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo (PPRG),
incluindo os riscos de corrupgdo e infracbes conexas, acompanhar a sua implementacdo e elaborar o
correspondente relatério anual de execucgéo” foi atribuida a Unidade de Qualidade, Estratégia e Desenvolvimento

Organizacional.

________________________________________________________________________________________________________________|
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N&o obstante, todos os dirigentes sao responsaveis pela execucao/implementacao do Plano nas areas da sua
competéncia. Compete a todos os/as colaboradores/as do Municipio de Braga, independentemente da sua funcéo
na estrutura organica, intervir na gestao dos riscos.

Por despacho do Sr. Presidente da Camara Municipal de 23 de marco de 2023 (1/4847/2023) foi designado como
Responséavel pelo Cumprimento Normativo e Responsavel geral pela execu¢éo, controlo e revisédo do Plano de
Prevencao de Riscos de Gestéo o Sr. Diretor Municipal de Gestéo, Dr. Sandro Louro.

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO 18



3. O PLANO

O atual Plano adota as recomendac¢des do Concelho de Prevencgéo de Corrupcgéo e o disposto no Decreto-Lei n.°
109-E/2021, identificando os riscos de gestao e de infracdes conexas dos processos e ou atividades inerentes as

competéncias exercidas pelo municipio.

O Regime Geral de Prevencdo de Corrupcdo (Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro) prevé no n.° 1 do

“

artigo 6.° que as entidades devem definir e implementar um Plano que “...abranja toda a sua organizacdo e
atividade, incluindo area de administracéo, de direcdo, operacionais ou de suporte e que contenha:

a) A identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situagfes que possam expor a entidade a atos de
corrupcgao e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungfes pelos titulares dos 6rgdos
de administracao e direcéo, considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos

e situagées identificados.”

No n.° 2 do mesmo artigo, define ainda que o Plano deve conter:

“a) as areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcéo e infracdes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a permitir a graduagéo dos
riscos;

¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos
e situacdes identificados;

d) nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de preven¢do mais exaustivas, sendo prioritéria a
respetiva execugao;

e) A designacao do responsavel geral pela execucéo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsavel

pelo cumprimento normativo.”

A Recomendacao do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo de 1 de julho de 2015, j4 dava as seguintes
orientacdes:

“2 — Os riscos devem ser identificados relativamente as fungdes, acdes e procedimentos realizados por todas as
unidades da estrutura orgénica das entidades, incluindo os gabinetes, as funcdes e os cargos de direcdo de topo,

mesmo quando decorram de processos eletivos.”

Este Plano s6 podera ser realmente eficaz se cada colaborador compreender a sua fungéo e responsabilidade na

gestao dos riscos, interiorizando que a existéncia de controlos fortes € responsabilidade de todos na organizacgéo.

Nestes termos, todos os niveis da organiza¢do devem ser dotados de competéncias que lhe permitam:
= Ter uma compreensao basica sobre risco;
= Compreender o seu papel dentro do sistema de controlo interno e a sua importancia para a gestao do
risco;
= Compreender que os seus processos de trabalho devem ser definidos por forma a gerir os riscos,
obstaculizando a criacdo de oportunidades para a sua ocorréncia;

= Compreender os seus deveres éticos e funcionais, e as consequéncias do seu incumprimento.

|
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Assim, o Municipio de Braga optou pela definicdo / implementacéo das seguintes medidas gerais:

1.

Disponibilizacdo de uma area na pasta partilhada (SHARE - S:\\#PGRCIC\Plano em Execucao) sobre a
matéria da prevencao da corrupcdo e riscos conexos, em que sao divulgados o Plano, os relatérios de
execucao, a principal legislacao e outros documentos relativos a esta tematica, bem como ligagdes para
sitios relevantes da Internet e um endereco para esclarecimento de dividas;

Elaboracdo e implementacdo de programa de formagdo interna aplicavel a todos os dirigentes e
colaboradores com vista a que estes conhecam e compreendam as politicas e procedimentos de
prevencao dos riscos de gestdo, nomeadamente de corrupcéo e infracdes conexas*, desenvolvendo-se
nomeadamente:

a) Revisdo do Codigo de Etica e Conduta, onde se estabeleca o conjunto de principios, valores e
regras de atuacdo de todos os dirigentes e colaboradores em matéria de ética profissional, tendo
em consideragcdo as normas penais referentes a corrupcao e as infracdes conexas e 0s riscos de
exposicao da entidade a estes crimes e incluindo as sanc¢8es disciplinares que, nos termos da lei,
podem ser aplicadas em caso de incumprimento das regras nele contidas e as san¢fes criminais
associadas a atos de corrupgéo e infragdes conexas.®

b) Disponibilizacdo do Canal de Denlncia.b

Para a elaboracéo do presente Plano, procedeu-se ao levantamento e andlise da organizacao e disciplina interna

da Camara Municipal de Braga, consubstanciada ndo s6 na Estrutura Orgéanica, Nuclear e Flexivel dos Servigos

do Municipio de Braga, mas também em normas, regulamentos, procedimentos e instru¢des de trabalho definidas

no &mbito do Sistema de Gestdo da Qualidade do Municipio.

A construcéo do Plano segue a seguinte metodologia:

A andlise de contexto organizacional (analise SWOT) do Municipio e de cada unidade organica;
Identificagdo dos riscos associados as atividades/processos desenvolvidas(os) por cada Unidade
Organica,;

Classificacdo dos riscos segundo uma escala de nivel de risco que reflete a priorizagdo das areas onde
deverd incidir a atuagéo do Municipio em fun¢éo do resultado apurado entre a probabilidade de ocorréncia
e a gravidade do impacto;

Identificacdo das medidas preventivas e/ou de mitigacdo para evitar ou minimizar a probabilidade de

ocorréncia dos riscos, por forma a dar resposta a exposi¢ao ao risco.

4 De acordo com o Artigo 9.2 do Anexo (RGPC) do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro

5 De acordo comon.21e2do Artigo 7.2 do Anexo (RGPC) do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro
6 De acordo com o Artigo 8.2 do Anexo (RGPC) do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro e nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro.

|
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4. CONCEITO DE CORRUPCAO E RISCO

O crime de corrupc¢do ocorre quando uma pessoa, que ocupa uma posicdo dominante, aceita receber uma
vantagem indevida em troca da prestacdo de um servico. De acordo com o artigo 3.° do Regime Geral de
Prevencao de Corrupcéo (Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, “entende-se por corrupgdo e infragbes
conexas os crimes de corrupc¢édo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econémica
em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na

obtencao ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito, previstos no Codigo Penal...”.

Este crime implica a conjugacédo dos seguintes trés elementos:
= Uma acéo ou omissao,
= A prética de um ato licito ou ilicito,

= A contrapartida de uma vantagem indevida, para o préprio, ou para um terceiro.

Existem assim outros crimes, proximos da corrup¢éo, os quais sao igualmente prejudiciais ao bom funcionamento

das instituicdes e dos mercados (Imagem 2). Comum a todos estes crimes é a obtengcdo de uma vantagem (ou

Corrupcao
Prevaricacdo Concussdo

Participacdo
Econdmica em
Negocio

compensac¢éao) ndo devida.

Tréfico de
Influéncias

Peculato

Imagem 2 — Corrupcéo e infragbes conexas

O Risco poderé ser definido como o evento, situa¢do ou circunstancia futura com a probabilidade de ocorréncia

e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecuc¢ao do objetivo de uma unidade organizacional.

No Anexo Il ao presente Plano encontra-se um Glosséario com as definicdes de cada um dos crimes de corrupgao.
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5. METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCO

Pretende-se que o Plano seja um instrumento do Sistema de Controlo Interno da Camara Municipal de Braga,
suportado num modelo dinamico de avaliacéo e gestédo dos riscos de toda a organizacao, que permita garantir a
coeréncia da abordagem na identificacdo, classificacédo, graduacao, identificacdo das medidas de tratamento do

risco, implementacéo, responsabilizacdo, monitorizacéo e reporte.

O processo de elaboracdo do Plano foi transversal a toda a organizacdo, responsabilizando os principais
intervenientes e dando sinais internamente do acompanhamento destas matérias com total seriedade e sentido

de rigor.

O termo Risco é utilizado de forma generalizada para designar o resultado objetivo da combinacdo entre a
probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, aleatério, futuro, e o impacto resultante caso ele

ocorra.

O Institute of Internal Auditors (11A)7 e a Federation of European Risk Management Associations (FERMA)2 definem
0 risco como sendo:

= |lIA - a possibilidade da ocorréncia de um evento que tenha impacto sobre o alcance de objetivos; o risco
€ medido em termos de impacto e probabilidade de ocorréncia;

» FERMA - a combina¢éo da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias (Guide 73 Risk
Management - Vocabulary — Guidelines), em que o “simples facto de existir atividade, abre a possibilidade
de ocorréncia de eventos ou situacdes cujas consequéncias constituem oportunidades para obter
vantagens (lado positivo) ou entdo ameagas (lado negativo)”.

= A Norma ISO 31000 define risco como sendo o efeito da incerteza sobre os objetivos delineados pela

organizacao.

Para uma melhor percecdo do risco, o Committee of Sponsoring Organizations (COSO)?®, aconselha a sua
apresentagéo através de mapas de risco, nos quais o risco é definido como uma funcao da probabilidade e do

impacto.

O simples facto de uma atividade existir abre a possibilidade da ocorréncia de eventos ou combinacéo deles, cujas
consequéncias constituem oportunidades para obter vantagens ou ameagas ao sucesso.

Por sua vez, a gestdo de riscos é entendida como um processo continuo e em constante desenvolvimento aplicado
a estratégia da instituicdo e a implementacdo dessa mesma estratégia, e integra-se na cultura institucional, com

uma politica eficaz e um programa conduzido pelos dirigentes. Através da gestdo analisam-se 0s riscos inerentes

7 Fundada em 1941, trata-se de uma organizagdo mundial dos auditores internos, é responsavel pela criagdo e edigdo das Normas para a Pratica Profissional
da Auditoria Interna, dedica-se a investigacdo sobre temas relacionados com a profissdo de auditoria interna.

8 Criada em 1974 com o objetivo de coordenar as a¢Bes das associagdes nacionais de profissionais de gestdo de risco a nivel europeu, sendo considerada
a principal instituicdo europeia dedicada as questdes da gestdo de risco.

9 Fundado em 1985 por cinco grandes associagdes sedeadas nos Estados Unidos da América: a American Accounting Association (AAA), o American Institute
of Certified Public Accountants (AIPCA), a Financial Executives International (FEI), o Institute of Internal Auditors (lIA) e o Institute of Management
Accountants (IMA).
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as respetivas atividades, com o objetivo de identificar e estimar a probabilidade de ocorréncia e de controlar a sua

ocorréncia, através de medidas que permitam evitar, reduzir e/ou assumir 0s riscos.

A Camara Municipal de Braga tem implementado um Sistema de Gestdo da Qualidade, de acordo com as
disposi¢cdes da norma NP EN I1SO 9001:2015 — Sistema de Gestéo da Qualidade.

A metodologia de gestéo de risco implementada atende aos requisitos desta Norma, ao focar a abordagem dos
riscos da sua atividade e estabelece as condicdes essenciais para a identificacdo, analise, avaliacdo e

monitorizacao dos riscos de gestao, incluindo os de corrupc¢éo, aplicavel a todos os servicos do Municipio.

5.1. Qualificacdo do Nivel de Risco

O nivel de risco é uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade da consequéncia (impacto) da
respetiva ocorréncia. O nivel de risco € classificado de acordo com guatro categorias, conforme a seguinte matriz:

Probabilidade

Impacto 1 2 3 4 6 9
1 1 2 3 4 6 9
2 2 4
3 3 6
4 4 8
6 6 12
9 9 18

NiVEL DE RISCO Baixo Médio
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Cada uma das variaveis (Probabilidade e Impacto) é classificada de acordo com os seguintes critérios:
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA (P)
HISTORICO (H) FRAGILIDADE DO CONTROLO (FC)
Baixa Média Alta Baixa Média Alta
1 2 3 1 2 3
. Média - . . . "
Baixa ossibilidade de Alta possibilidade Existem medidas Existem medidas _
possibilidade de ’:)corréncia face de ocorréncia devidamente devidamente Nao existem H x FC
ocorréncia face ao s face ao histérico implementadas e implementadas medidas para
. ao historico dos - - . -
histérico dos Gltimos 3 anos dos ultimos 3 suficientes para mas insuficientes controlar a
ultimos 3 anos (ocorreu anos (ocorreu controlar a para controlar a ocorréncia
(nunca ocorreu) diversas vezes) ocorréncia ocorréncia
pontualmente)
IMPACTO (1)
EXTERNO NR=
INTERNO (PARA OS CLIENTES / MUNICIPES / OUTRAS PARTES Pxl
(DENTRO DO MUNICIPIO DE BRAGA) INTERESSADAS)
Baixo Médio Alto Baixo Médio Alto
1 2 3 1 2 3
-~ 1=
Impacto baixo no Impacto médio Impacto alto no Afeta . 'A.fetaj Int x Ext
no desempenho ~ . significativam
desempenho dos dos servicos desempenho dos | N&o afeta a imagem moderadamente a ente a
servigos (eficacia/ . ¢ servigos (eficicia/ | do Servigo, nem da imagem do servigo, .
A (eficacia/ A . L . imagem do
eficiéncia/ e . eficiéncia/ Organizagdo mas n3o a imagem N
ualidade) eficiéncia/ ualidade) da organizagdo servigo e da
q qualidade) q g s organizagao

5.2. Etapas de identificacéo, classificacao e tratamento de riscos
Aidentificacao, classificacdo e tratamento dos riscos esta definida no Procedimento de Trabalho PT-03-03 “Gestao

do Risco”.

. ____________________________________________________________________________________________________|
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6. IMPLEMENTACAO DO PLANO E MONITORIZACAO
6.1. Responsabilidades

As responsabilidades e funcdes especificas na implementacao e monitorizacdo do Plano estéo identificadas na

tabela infra:
RESPONSAVEL FUNCAO

v' Estabelece a estratégia a adotar na prevencdo e gestdo de riscos da
organizacéo.
v Toma medidas no ambito da sua competéncia relativamente aos riscos que lhe
Executivo séo comunicados pelos colaboradores.
Aprova o Plano e determina a sua execugéo;
Respeitam as regras deontolégicas inerentes as suas funcdes e comprometem-
se a agir sempre em isencéo e em conformidade com a lei;

AN

v' Apoia o Executivo na concecao e definicdo da estratégia de prevencéao e gestdo
de riscos e na sua implementagéo.

v" Divulga o Plano aos colaboradores e a entidade competente e promove a sua
publicitacdo no site institucional.

UQEDO v" Monitoriza a execugédo das agdes previstas no Plano.

v' Elabora e divulga o relatério de avaliacao intercalar e o relatério de avaliagédo
anual;

v" Respeitam as regras deontolégicas inerentes as suas fungdes e comprometem-
se a agir sempre em isencao e em conformidade com a lei.

v’ Sé@o os responsaveis pela definicdo / validacdo e implementacdo do Plano
(Mapa de Risco) nas suas unidades organicas / atividades / processos;
v' S&o os responsaveis pela identificacéo de necessidade de retificacédo, tendo em
Dirigentes conta as alteracdes de contexto, e respetiva articulagdo com a UQEDO;
Monitorizam a execucao das medidas previstas no Plano;
Respeitam as regras deontolégicas inerentes as suas funcdes e comprometem-
se a agir sempre em isencao e em conformidade com a lei.

<

v' S&o responsaveis por apoiar os Dirigentes na validacdo e implementacdo do
Plano (Mapa de Risco) nas suas funcdes, acdes e procedimentos;
Respeitam as regras deontolégicas inerentes as suas fun¢des e comprometem-
se a agir sempre em isencdo e em conformidade com a lei;

v"Identificam e comunicam aos seus Dirigentes qualquer ocorréncia de risco e/ou
infracéo.

Colaboradores

6.2. Relatérios de Execucao

O Plano seréa executado entre 2023 e 2025, sendo objeto de elaboracéo del?:

¢) no més de outubro, de relatério de avaliagao intercalar nas situagdes identificadas de Risco “Elevado” e

“Critico”;

d) només de abril do ano sequinte a que respeita a execucdo, de relatorio de avaliagdo anual, contendo

nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas

identificadas, bem como a previs@o da sua plena implementacéo.

10 De acordo com 0 n2 4 e n2 5 do Artigo 6.2 do Anexo (RGPC) do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro.
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Este relatério de avaliacdo anual sera elaborado com informacédo fornecida pelas diversas unidades organicas,
contemplando, inclusive:

= O balanco das medidas adotadas e das medidas por adotar;

» A descrigdo dos riscos eliminados ou cujo impacto foi reduzido e daqueles que se mantém;

= Os riscos identificados ao longo do ano que néo foram contemplados no plano inicial.

Este Plano é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuicdes ou na estrutura
orgénica, alteracdes de contexto, alteracao de partes interessadas e/ou seus requisitos que justifiguem a revisao

do Mapa de Riscos.

7. APROVACAO E DIVULGACAO

O presente Plano é aprovado pelo Executivo Municipal apos validacdo pelo responsavel geral pela execucao,

controlo e revisdo do Plano.
Os Relatérios previstos no ponto 6.2 sédo aprovados pelo Presidente da Camara Municipal.
Semestralmente, as alteragGes que ocorram ao Mapa de Riscos inicial, seja, por revisdo de riscos/inclusdo de

Novos riscos ou revisdo ou inclusdo de acdes para tratamento de riscos devem ser aprovadas pelo Presidente da

Céamara Municipal.

O Plano e os Relatorios mencionados no ponto 6 serdo objeto de divulgacdo no site institucional do Municipio de

Braga bem como na Intranet (Share) no prazo de 10 dias ap0s a aprovagéo da sua elaboracgao e/ou revisdo*?.

11 De acordo com o n2 6 do Artigo 6.2 do Anexo (RGPC) do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro
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ANEXO | - LISTA DE ATIVIDADES TRANSVERSAIS

Atividade Transversal

Descrigdo do Risco

Servicos | Unidades Orgénicas que devem
associar a atividade o risco identificado

g | 1 Incumprimento das obrigagdes declarativas
Exercicio de Func@es por Titulares (acumulagao de fungdes| conflito de interesses| declaragao unica...) : ; S
de Cargos Politicos e Altos Cargos Mapa de Riscos dl\sl)u?i(cicitiglo e das Diregbes
Pablicos P
2 Desobediéncia qualificada e ocultagao intencional de patriménio
Exercicio de fun¢8es do Pessoal 3 Incumprimento das obrigagdes declarativas Mapa de Riscos de todas as Unidades
Dirigente (acumulacéo de funcdes| conflito de interesses) Organicas, incluindo Dire¢Bes Municipais
4 | Néo realizagdo da avaliagéo de desempenho do servigo e do relatério Mapa de Riscos do Executivo| Unidades
L trimestral Organicas Nucleares de 1.° Nivel no ambito do
g\é?\llliagzo de Desempenho dos SIADAP 1 (Dire¢bes Municipais e Unidades de
¢ ) o ) 1.° Nivel dependentes diretamente do
5 Incumprimento de prazos no processo avaliativo de acordo com o previsto em Executivo)
Cronograma anual
6 Incumprimento de prazos no processo avaliativo Mapa de Riscos do Executivo | de todas as
Avaliacdo de Desempenho dos Unidades Organicas, incluindo Dire¢bes
Colaboradores Municipais com Avaliadores no ambito do
7 Potencial discricionariedade no processo de avaliagdo dos colaboradores (ex. SIADAP 2 e 3
fixacao de objetivos)
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Servicos | Unidades Orgénicas que devem
associar a atividade o risco identificado

Atividade Transversal . Descrigdo do Risco

8 Acesso indevido aos dados pessoais

Nao realizacéo de avaliagdes de impacto de atividades e/ou a sua néo

9 o ~
Proteciio de Dados Pessoais comunicacédo ao Encarregado de Prote¢do de Dados(EPD)
Nao comunicagéo de incidentes de violagdo de dados ao Encarregado de
10 Protecdo de Dados (EPD) . . .
Mapa de Riscos do Executivo | Assembleia
1 N&o elaboracéo/revisdo dos registos de atividades de tratamento de dados Municipal | Todas as Unidades Organicas
pessoais

12 | Nao monitorizacéo do Plano de Prevencéo de Riscos

Prevencéo da Corrupcao 13 | Nao cumprimento do Cédigo de Conduta

14 | Nao cumprimento do Sistema de Controlo Interno

15 Desadequacao dos critérios de selegdo e qualificacdo de fornecedores

Nao aplicagdo do processo de avaliagédo a todos os fornecedores/parceiros

16 da autarquia
Contratagéo de bens e servigcos 17 | Nao cumprimento do estipulado no contrato por parte dos fornecedores
18 Favorecimento na contratagdo de bens e servigcos Mapa de Riscos de todas as Unidades

Organicas

19 | Violagéo de legislagdo, no ambito da contratagdo publica

Gestéo de bens materiais 20 | Inexisténcia de controlo de imobilizado em cada servigo

Gestéo orgamental 21 | Exceder o orcamento anual previsto

|
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ANEXO Il - GLOSSARIO - RISCOS DE CORRUPGAO

CONCEITO | RISCO DEFINICAO

Comportamento do funcionario que abusa de poderes ou viola deveres inerentes as
Abuso de poder suas fungdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou
causar prejuizo a outra pessoa.

Conduta do funcionério que, no exercicio das suas funcdes ou de poderes de facto
delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou
ratificacdo, recebe, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indu¢éo em erro
ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida,
ou seja superior a devida, nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento, multa ou
coima.

A pratica de um qualquer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra o
Corrupcéo recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacéo que néo seja devida, para
0 proprio ou para terceiro.

Dadiva ou promessa, por si, ou por interposta pessoa, a funcionario, ou a terceiro, com
Corrupcéao Ativa o conhecimento daquele, de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que a este ndo
seja devida, quer seja para a pratica de um ato licito ou ilicito.

Concussao

Dadiva ou promessa, por si ou por interposta pessoa, a funcionario ou a titular de cargo
Corrupgédo com prejuizo do politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro com o conhecimento daqueles, de
comércio internacional vantagem patrimonial ou ndo patrimonial para obter ou conservar um negoécio, um
contrato ou outra vantagem indevida no comércio internacional.

Solicitagdo ou aceitagdo, por si ou por interposta pessoa, de vantagem patrimonial ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiro, para
a pratica de um qualquer ato ou omissao contrarios aos deveres do cargo.

Corrupgao passiva para ato

ilicito

Solicitag8o ou aceitagdo, por si ou por interposta pessoa, de vantagem patrimonial ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiro, para
a pratica de um qualquer ato ou omissdo nao contrarios aos deveres do cargo.

Ato em que se obtém uma vantagem (ou compensacao) ndo devida, sendo exemplos,
Crime conexo o suborno, o peculato, o abuso de poder, a concussédo, o trafico de influéncia, a
participacéo econémica em negécio e o abuso de poder.

Comportamento do funcionario que, com intencéo de obter, para si ou para terceiro,
Participacdo econémica em participacéo econémicaiilicita, lesa em negdcio juridico os interesses patrimoniais que,
negécio no todo ou em parte, lhe cumpre, em razéo da sua funcdo, administrar, fiscalizar,
defender ou realizar.

Conduta do funcionario que ilegitimamente se apropria, em proveito préprio ou de outra
Peculato pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular, que Ihe tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razao das suas fungoes.

Comportamento de quem convence ou tenta convencer outra pessoa, através de
dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso
depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho,
pericia, interpretacéo ou tradugdo, sem que estes venham a ser cometidos.

Corrupcgéo passiva para ato
licito

Suborno

Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento
ou ratificacdo, solicita ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto
de qualquer entidade publica.

Tréafico de influéncia
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ANEXO IlIl - MAPA DE RISCO
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GABINETE DE APOIO AO PRESIDENTE RICARDO RIO

ANEXO Il - RISCOS DAS UNIDADES ORGANICAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigbes a acumulagdo de fungdes privadas/publicas eventualmente
Incumprimento das obrigages declarativas ci"ﬂ'tuanteS; o dect . 4o conflito
ici 5 . o ) - Apresentacdo da declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses; .
Exercicio de Funcdes por 1 |(acumulagdo de fungdes| conflito de presentag scarac . 1 1 3 3 9 Baixo
Titulares de Cargos . decl . - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética;
» interesses| declaragdo Unica...) - articulagio com o DGDRH;
Politicos e Altos Cargos o . . L .
. - Sensibilizar colaboradores para o cumprimento das disposigdes legais.
Publicos
A e ~ - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos (incluindo
Desobediéncia qualificada e ocultagdo . Ff . s o & ¢ ( .
2 . . . patriménio e cargos sociais); 1 1 3 3 9 Baixo
intencional de patrimoénio ) . -
- Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo c g | ; Jvalid /
L . - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / validagdo L.
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em P . , & ) » ¢ ¢ 2 2 3 1 12 Médio
. aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatdrios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo . X
Desempenho dos 4 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 1 3 1 3 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
- Acesso ao computador através de password;
5 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que 1 1 2 3 6 Baixo
necessario;
- Expurgacdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
Protecdo de Dados terceiros.
Pessoais N&o comunicagdo de incidentes de violagdo |- cumprimento do procedimento de violagio de dados;
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Prote¢do de Dados e 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD) Ciberseguranga.
2 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revis3o Registo de Atividades, 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |se aplicavel.
8 Ndo monitoriza¢do do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente.; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Verificagdo/apoio na monitorizagao do PPRG por parte da DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as agdes de formagdo e/ou sessbes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N3o cumprimento do Cédigo de Conduta  [cédigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Ndo cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
- Fundamentagdo técnica e juridica das propostas submetidas a despacho;
Tomada de decisdes no Auséncia de decisdo, decisdo ndo - Aprovagdo de decisBes em sede de Reunido de Executivo e/ou da Assembleia
ambito dos seus poderes 11 fundamentada ou tomada de decisdo Municipal; 1 1 2 3 6 Baixo
préprios ou delegados extemporanea - Defini¢do de procedimentos associados a gestao das reunides de Camara e de
Assembleia Municipal.
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GABINETE DE APOIO AO PRESIDENTE RICARDO RIO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Pressdo sobre os trabalhadores do . )
12 municioio para a pratica de atos - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decisdo; 1 1 1 3 3 Baixo
Tomada de decisBes no . ; p p . p - Aplicar o Cédigo de Conduta.
ambito dos seus poderes indevidos/ilicitos
proprios ou delegados Exercicio indevido de competéncia / - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagio de Competéncias e da .
13 . . . . ) oo 1 1 2 3 6 Baixo
Invalidade de decistes Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga.
Priorizagdo indevida na tramitagdo, andlise
o B e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de seren} |nform‘ados, de forma sequ'ent.:lal de
Tramitagdo, andlise e . . L. acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informages pelos técnicos, )
. 14 cumprimento dos prazos legais de andlise . - 1 1 2 3 6 Baixo
decisdo sobre processo o L e como da comunicagdo das respostas aos municipes).
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo | Aplicar o Cédigo de Conduta.
politica
- Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com requisitos
15 Favorecimento a determinadas entidades |predefinidos; 1 1 1 3 3 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrquica de validagdo e decisdo.
Concess3o de beneficios/ ~Registo e tratamento do pedido he beneficios/ apoios com requisitos
apoios Atribuigdo de apoios/beneficios que ndo predefinidos;
16 |cumpram os requisitos relativo a concessdo |- Existéncia de uma cadeia hierarquica de validagdo e decisdo; 1 1 1 3 3 Baixo
de beneficios publicos - Cumprimento das disposi¢des regulamentares e/ou procedimentais relativas a
concessdo de beneficios/anojos
Representacio do Divuleacio de informacio sem - /-:;rtlculagafJ dos’ Qablnetes de Ap0|cIJ.a,o E:(ecutlvo e 0s Servigos;
s L - Preparagdo prévia, sempre que aplicével; o
municipio em juizo e fora 17 gac Y, ¢ . p. ..9 ~p P ..q - P o . 2 2 1 3 12 Médio
fundamentacdo técnica dos servigos - Sensibilizagdo e responsabilizagdo dos Dirigentes na assumgdo de
dele prazos/informacdo prestada.
Cumprimento do artigo - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e da
359 da Lei 75/2023 18 Abuso de poder Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga; 1 1 3 3 9 Baixo
A - Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessério.
(Competéncias do
presidente da camara - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e da
municipal), assim como 19 Delegagdo indevida de competéncias Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga; 1 1 3 3 9 Baixo
do artigo 34.2 - Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
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GABINETE DE APOIO A VICE-PRESIDENTE SAMEIRO ARAUJO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Rilstrlcoes a acumulag3o de fungdes privadas/publicas eventualmente
. ~ . o . conflituantes; P
Exercicio de Fungdes por 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - o A . ’ 1 2 2 3 12 Médio
Titul de C . . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
: u _ares e Largos interesses | declaracdo unica...) - Cumprimento do cddigo de conduta e de ética.
Politicos e Altos Cargos
T A e ~ - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos (incluindo
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultagdo . p, : presentag ¢ ( .
2 . i ld o, patrimdnio e cargos sociais); 1 1 2 3 6 Baixo
intencional de patrimonio - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo R ~ ~
L . - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / validagdo / .
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em . , ) - 1 1 1 3 3 Baixo
. aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatdrios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo ) .
Desempenho dos 4 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 1 3 2 6 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
- Acesso ao computador através de password;
5 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que 2 1 2 3 12 Médio
necessario;
- Expurgacdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
Protecdo de Dados terceiros.
Pessoais N&o comunicagdo de incidentes de violagdo |- cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Prote¢do de Dados e 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD) Ciberseguranga.
2 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revis3o Registo de Atividades, 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |se aplicavel.
8 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo da monitorizagdo efetuada pelo servigo pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as ag¢des de formagdo e/ou sessbes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N3o cumprimento do Cédigo de Conduta  [cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Ndo cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 Int - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
nterno
Coordenaciio: o . L - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugao dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagio dos resultados; .
Acompanhamento e 11 . I . . - . - 1 1 3 3 9 Baixo
. equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes para partilha de experiéncias e
controlo da atividade informacio.
Tomada de decisdes no Auséncia de decisdo, decisdo ndo - Fundamentagdo técnica e juridica das propostas submetidas a despacho;
ambito dos seus poderes 12 fundamentada ou tomada de decisdo - Aprovagdo de decisdes em sede de Reunido de Executivo e/ou da Assembleia 1 1 2 3 6 Baixo
préprios ou delegados extemporanea Municipal.
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GABINETE DE APOIO A VICE-PRESIDENTE SAMEIRO ARAUJO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Pressdo sobre os trabalhadores do A d deia ded
L. L. - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decisdo; .
13 municipio para a pratica de atos ) & - a 1 1 3 3 9 Baixo
- . . o - Aplicar o Cédigo de Conduta.
Tomada de decisGes no indevidos/ilicitos
ambito dos seus poderes
proprios ou delegados L . - - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
Exercicio indevido de competéncia / T 3 ; N :
14 K s Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de Braga; 1 1 1 3 3 Baixo
Invalidade de decisdes . L
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
Priorizagdo indevida na tramitagdo, andlise
o B e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de seren} |nform‘ados, de forma sequ'ent.:lal de
Tramitagdo, andlise e X . L. acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informages pelos técnicos, )
. 15 cumprimento dos prazos legais de andlise . - 1 1 1 3 3 Baixo
decisdo sobre processo o L o como da comunicagdo das respostas aos municipes).
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |_ Aplicar o Cédigo de Conduta.
politica
- Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com requisitos
16 Favorecimento a determinadas entidades |predefinidos; 1 1 1 3 3 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrquica de validagdo e decisdo.
—Registo e tratamento do pedido he beneficios/ apoios com requisitos
Concessdo de beneficios/ predefinidos;
apoios Atribuigdo de apoios/beneficios que ndo - Existéncia de uma cadeia hierarquica de validagdo e decisdo;
17 cumpram os requisitos relativo a concessdo |- Cumprimento das disposi¢Bes regulamentares e/ou procedimentais relativas a 1 1 1 3 3 Baixo
de beneficios publicos concessdo de beneficios/apoios;
- Articulagdo com o Departamento Juridico para avaliagdo de situagdes ndo
reculamentadas
Representagdo do A . . x ) ) ) ) .
. L, Divulgagdo de informagdo sem - Articulagdo dos Gabinetes de Apoio ao Executivo e os Servigos; .
municipio em juizo e fora 18 Y. X N L . 1 1 2 3 6 Baixo
dele fundamentagdo técnica dos servigos - Preparagdo prévia, sempre que aplicavel.
Cumprimento do artigo
352 da Lei 75/2023
T - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
(Competéncias do L. ) . . , - T .
. . 19 Delegagdo indevida de competéncias Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de Braga. 1 1 2 3 6 Baixo
presidente da cdmara . .
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
municipal), assim como
do artigo 34.2
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GABINETE DE APOIO AO VEREADOR ALTINO BESSA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Rilstrlcoes a acumulag3o de fungdes privadas/publicas eventualmente
ici o ~ o . conflituantes; .
Exercicio de Funges por 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . . . . 1 1 1 3 3 Baixo
Titulares de Cargos . . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
8 interesses| declaragdo Unica...) " ‘o i
L - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Politicos e Altos Cargos
T A e ~ - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos (incluindo
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultagido
2 . i ld q L. ¢ patrimdnio e cargos sociais); 1 1 1 3 3 Baixo
intencignal de patrimonio - Cumprimento do cddigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo R ~ ~
. . - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / validagdo / .
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em . , ) - 1 1 1 1 1 Baixo
. aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatérios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de )
Incumprimento de prazos no processo ) )
Desempenho dos 4 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 1 1 1 1 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
- Acesso ao computador através de password;
5 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que 1 1 1 3 3 Baixo
necessario;
- Expurgacdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
terceiros.
Protecdo de Dados N3o realizagdo de avaliagBes de impacto de |- Identificagdo de situagdes em que seja necessério a avaliagdo de impacto em
Pessoais 6 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete de Prote¢do de Dados e Ciberseguranca; 1 1 1 3 3 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, se aplicavel.
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo |- cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Protegdo de Dados e 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD) Ciberseguranca.
8 N&o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades, 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais [se aplicavel.
9 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pelo DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as acdes de formacdo e/ou sessbes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
N Gestdo do Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos, o L L :
Gestdo orgamental . 12 . - Efetuar monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 2 1 2 Baixo
Maneio alocagdo de verbas a despesas fora do
ambito, ou outros)
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GABINETE DE APOIO AO VEREADOR ALTINO BESSA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

Coordenaciio: o ' o - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da

Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
Acompanhamento e 13 i . i . - ) A 1 1 2 2 4 Baixo

. equipas - Realizar reuniGes periddicas com os dirigentes para partilha de experiéncias e

controlo da atividade informacso.

Auséncia de decisdo, decisdo ndo - Fundamentag3o técnica e juridica das propostas submetidas a despacho;

14 fundamentada ou tomada de decisdo - Aprovagio de decisdes em sede de Reunido de Executivo e/ou da Assembleia 1 1 1 3 3 Baixo

extemporanea Municipal.
Tomada de decisdes no Pressdo sobre os trabalhadores do A tencia d dei hierdrauica de deci
Ambi . L - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decis3o; .
dmbito dos seus poderes 15  |municipio para a prética de atos cgurara e a 1 1 3 1 3 Baixo

Snri delegados . . o - Aplicar o Cédigo de Conduta.

proprios ou 8 indevidos/ilicitos

Exercicio indevido de competéncia / - Publicagdo em Didrio da Republica da delegacdo de Competéncias e da .

16 . . . . ) oo 1 1 1 3 3 Baixo

Invalidade de decisdes Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga.

Priorizagdo indevida na tramitagdo, andlise

o » e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de seren} |nform‘ados, de forma sequ'entj,|al de

Tramitagdo, andlise e X . L. acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informages pelos técnicos, )
o 17 cumprimento dos prazos legais de andlise o x - 1 1 1 1 1 Baixo
decisdo sobre processo o L e como da comunicagdo das respostas aos municipes).
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |_ Aplicar o Cédigo de Conduta,
politica
- Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com requisitos
18 Favorecimento a determinadas entidades |predefinidos; 1 1 1 3 3 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrquica de validagdo e decisdo.
Concessdo de beneficios/ - Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com requisitos
apoios Atribuicdo de apoios/beneficios que ndo predefinidos;
19  |cumpram os requisitos relativo a concessdo |- Existéncia de uma cadeia hierarquica de validagdo e decisdo; 1 1 1 3 3 Baixo
de beneficios publicos - Cumprimento das disposi¢des regulamentares e/ou procedimentais relativas a
concessdo de beneficios/apoios.
Representagdo do . . . . . ) ) ) .

. L, Divulgagdo de informagdo sem - Articulagdo dos Gabinetes de Apoio ao Executivo e os Servigos; .
municipio em juizo e fora 20 Y. X N L . 1 1 1 3 3 Baixo
del fundamentacdo técnica dos servigos - Preparacdo prévia, sempre que aplicavel.

ele
~ . o - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
N&o cumprimento das competéncias . 3 ; N .
21 L. Estrutura orgdnica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga. 1 1 1 3 3 Baixo
X . préprias ou delegadas c ltar o Depart to Juridi .
Cumprimento dos artigo - Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
o o i
342 2 379 da Lei 75/2013 - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
22 Delegagdo indevida de competéncias Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de Braga. 1 1 1 2 2 Baixo
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessério.
Auséncia de registos dos animais, ou . ) ) i
K i .. - Garantir o correto preenchimento do registo de controlo de entradas e saidas; .
23 registos com informagdo incorreta . . 1 1 1 2 2 Baixo
- i . - Elaborar/ manter atualizado manual de procedimento.
Gest3o da satde e bem- existentes no canil municipal
i Reprodugdo sem controlo de espécies - Promover, periodicamente, programas de profilaxia face a determinadas .
estar animal 24 1 1 1 2 2 Baixo
animais doengas animais;
. L - Promover, periodicamente, programas de captura, esterilizacdo e devolugdo .
25 Propagagdo de doengas animais o P prog P ¢ ¢ 1 1 1 2 2 Baixo
(AssociacBes)
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GABINETE DE APOIO A VEREADORA OLGA PEREIRA

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdoes a acumulagao de fungoes privadas/publicas
Incumprimento das obrigagGes declarativas |eventualmente conflituantes;
Exercicio de Fungdes por 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 3 3 9 Baixo
Titulares de Cargos interesses| declaracdo Unica...) interesses;
Politicos e Altos Cargos - Cumorimento do cédigo de conduta e de ética
ibli - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultagdo . i P o, .p ¢ . ¢ .
2 . . . (incluindo patrimdnio e cargos sociais); 1 1 3 3 9 Baixo
intencional de patrimoénio K L L
- Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo R . . e
o ) - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / .
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em . . ) R L. 1 1 1 3 3 Baixo
) validagdo / aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatérios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo ) :
Desempenho dos 4 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 1 1 3 3 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de
acesso nas aplicagbes informéticas e regras de organizagdo
documental;
5 Acesso indevido aos dados pessoais , 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password;
- Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental,
sempre que necessario.
- Identificagdo de situagdes em que seja necessdario a avaliagdo de
. L L . impacto em conjunto com o Gabinete de Protegdo de Dados e
. N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de | _.
Proteg¢do de Dados R . L Ciberseguranga; .
. 6 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao ) ) . 2 1 1 3 6 Baixo
Pessoais N - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, se
Encarregado de Protegdo de Dados(EPD) L,
aplicavel.
- Cumprir o definido no PT-PD-02 AIPD.
N&o comunicacgdo de incidentes de violagdo |- Cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Prote¢do de Dados 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD) e Ciberseguranga.
8 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revisdo Registo de 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades, se aplicavel.
9 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pelo DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢bes de formagdo e/ou sessdes de esclarecimento
Prevengdo da Corrupgdo 10 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 1 1 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . i . 5
11 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
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GABINETE DE APOIO A VEREADORA OLGA PEREIRA

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
" - Efetuar controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e

Coordenagdo: o ) . L

Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das |da avaliagdo dos resultados; ..
Acompanhamento e 12 . ) s L . X 2 1 2 3 12 Médio

. equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes para partilha de
controlo da atividade L K N
experiéncias e informag&o.
. s e - Fundamentagdo técnica e juridica das propostas submetidas a
Auséncia de decisdo, decisdo ndo despacho:
13 fundamentada ou tomada de decisdo P . . - . 1 1 2 3 6 Baixo
. - Aprovagdo de decisdes em sede de Reunido de Executivo e/ou da

extemporanea blei icipal
Tomada de decisdes no Assembleia Municipal.
ambi Pressdo sobre os trabalhadores do
ambito dos seus poderes 12 |Municivio para a oratica de atos - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decis3o; 1 1 1 3 3 Baio

— unicipi ic

proprios ou delegados . . P p . P - Aplicar o Cddigo de Conduta.

indevidos/ilicitos

L . L - Publicagdo em Didrio da Republica da delegacdo de Competéncias e
Exercicio indevido de competéncia / . ) X L 5
15 K L da Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de 1 1 3 3 9 Baixo
Invalidade de decisGes
Braga.

Priorizagdo indevida na tramitagdo, andlise |- Dar resposta aos pedidos a fim de serem informados, de forma

L - e decisdo sobre processos e ndo sequencial de acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das
Tramitagdo, analise e ) ) L ) L L o .
decisio sobre processo 16 cumprimento dos prazos legais de analise  |informag&es pelos técnicos, como da comunicagdo das respostas aos 1 1 2 3 6 Baixo

(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |municipes).
politica - Aplicar o Cédigo de Conduta.
- Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com
17 Favorecimento a determinadas entidades |requisitos predefinidos; 1 1 1 3 3 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrquica de validagdo e decisdo.
Con.cessao de beneficios/ - Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com
apolos Atribuicdo de apoios/beneficios que ndo requisitos predefinidos;
18 cumpram os requisitos relativo a concessdo |- Existéncia de uma cadeia hierarquica de validagdo e decisdo; 1 1 2 3 6 Baixo
de beneficios publicos - Cumprimento das disposi¢des regulamentares e/ou procedimentais
relativas a concessao de beneficios/apoios.
Representacdo do . . . . . . . . . .

. o, Divulgagdo de informagdo sem - Articulagdo dos Gabinetes de Apoio ao Executivo e os Servigos; 5
Municipio em juizo e fora 19 YL . . L. L, 1 1 1 3 3 Baixo
dele fundamentagao técnica dos servigos - Preparagdo prévia, sempre que aplicavel

- Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e
N3o cumprimento das competéncias da Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de
20 0 cump P g ¢ P 1 1 3 3 9 Baixo
préprias ou delegadas Braga.
. i - Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
Cumprimento dos artigo
342 3 372 da Lei 75/2013 L . . . .
- Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e
da Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de
21 Delegagdo indevida de competéncias & ¢ P 1 1 3 3 9 Baixo
Braga.
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
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GABIENETE DE APOIO AO VERADOR JOAO RODRIGUES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Rilstrlcoes a acumulag3o de fungdes privadas/publicas eventualmente
. - . conflituantes; .
L. " 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - o A . ’ 1 1 1 2 2 Baixo
Exercicio de Fungdes por . L - Apresentacdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
Titulares de Cargos interesses| declaragdo dnica...) - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Politicos e Altos Cargos
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultacio - Cu‘mp,rirnento da apre.se.ntagéo da declaragdo de rendimentos (incluindo :
2 intenci ld trimoni patrimdnio e cargos sociais); 1 1 2 2 4 Baixo
Intencional de patrimonio - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo ) . o .
L . - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / validagdo / .
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em o , . -, 1 1 2 1 2 Baixo
. aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatérios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo . X
Desempenho dos 4 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 1 2 1 2 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
- Acesso ao computador através de password;
A . ) - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que L.
5 Acesso indevido aos dados pessoais L & pred 1 2 2 3 12 Médio
necessario;
- Expurgagdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
Protegso de Dados terceiros; )
. Frequéncia de formagdo continua dos intervenientes do processo em RGPD
Pessoais
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo |- cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Protegdo de Dados e 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD) Ciberseguranca.
7 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades, ) ) ) 3 22
atividades de tratamento de dados pessoais [se aplicavel.
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo pela DESIQ-UQEDO da monitorizagdo efetuada pelo servigo.
- Frequentar as acdes de formacdo e/ou sessbes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgao 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  [codigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Coordenagdo: o . - liagdo d Itados;
¢ Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das ava 'ac_ao 0s r_efu a 0_5,’ . » . . 5
Acompanhamento e 11 i - Realizar reunides periddicas com os dirigentes para partilha de experiéncias e 1 1 2 3 6 Baixo
L. equipas ’ .
controlo da atividade qauip informacdo;
- Monitorizagdo de processos urgentes e proponderantes na ética do Municipe.
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GABIENETE DE APOIO AO VERADOR JOAO RODRIGUES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Auséncia de decisdo, decisio ndo - andar’gentaiao tec:lca e juridica (sempre que necessario) das propostas
. submetidas a despacho; .
12 fundamen:cada ou tomada de deciséo - Aprovacdo de decisdes em sede de Reunido de Executivo e/ou da Assembleia L 2 1 3 6 =Rl
extemporanea Municipal.
Tomada de decisdes no Pressdo sobre os trabalhadores do
N ) . L. - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decisdo; .
ambito dos seus poderes 13 municipio para a prética de atos ) . 1 1 2 3 6 Baixo
L . . o - Aplicar o Cédigo de Conduta.
préprios ou delegados indevidos/ilicitos
L . o - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e da
Exercicio indevido de competéncia / ¢ . P , 8 _c ,p, _ .
14 K s Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga; 1 2 1 3 6 Baixo
Invalidade de decisdes . < s
- Corregdo e revogagdo de uma decisdo
Priorizacdo indevida na tramitago, anélise |- Dar resposta aos pedidos a fim de serem informados, de forma sequencial de
. s i e decisio sobre processos e ndo acordc;com a da.ta de e;trada (tanto ao nivel das |n;‘ormagoes pelos técnicos,
ramitacao, analise e . . - como da comunicag&o das respostas aos municipes).
. &40, 15 cumprimento dos prazos legais de andlise . . ¢ P P 2 2 2 3 24
decisdo sobre processo o s L - Aplicar o Cdigo de Conduta;
(apreciagao técnica e decisao) por decisdo . Monitorizagdo dos processos de trabalho;
politica - Cumprimento das competéncias definidas pelo Sr. Presidente da Camara.
- Aplicagdo das normas previstas na legslagdo, Codigo Regulamentar e outros
Isengdo de Taxas 16 Favorecimento a determinadas entidades |Regulamentos e Normas Municipais. 1 1 1 3 3 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrquica de validacdo e decisdo.
Representagdo do . - . x <
L. L, Divulgagdo de informagdo sem - Articulagdo dos Gabinetes de Apoio ao Executivo e os Servigos; .
municipio em juizo e fora 17 . . o . 1 1 2 1 2 Baixo
del fundamentagao técnica dos servigos - Preparagdo prévia, sempre que aplicavel.
ele
. . - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
Cumprimento dos artigo - ) N seoem pUbH gas pe .
. 18 Delegagdo indevida de competéncias Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga. 1 2 2 1 4 Baixo
349 2 372 da Lei 75/2013 - -
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
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GABINETE DE APOIO A VEREADORA CARLA SEPULVEDA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Rilstrlcoes a acumulag3o de fungdes privadas/publicas eventualmente
.. ~ o ~ . conflituantes; .
Exercicio de Fungdes por 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - o A . ’ 1 1 2 3 6 Baixo
. . . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
Titulares de Cargos interesses| declaragdo Unica...) - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Politicos e Altos Cargos
T A e ~ - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos (incluindo
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultagdo ) p, . P o ¢ ¢ ( .
2 . ) Id L. patrimdnio e cargos sociais); 1 1 2 3 6 Baixo
intencional de patrimonio - Cumprimento do cédigo de conduta e de ética.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo R ~ ~
L . - Cumprimento do cronograma relativamente a verificagdo / validagdo / .
Desempenho dos 3 avaliativo de acordo com o previsto em . , ) - 2 1 1 3 6 Baixo
. aprovagdo dos QUAR's e respetivos relatdrios;
Servigos Cronograma anual
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo ) .
Desempenho dos 4 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 2 1 1 3 6 Baixo
avaliativo
Colaboradores
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
A . ) - Acesso ao computador através de password; .
5 Acesso indevido aos dados pessoais ,,p ) o P " 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que
necessario;
- Porta fechada a chave
NZo realizacio de avaliages de impacto de | Ide.ntlflcagao dzslt;agoe; e:\ que sej: n;czssarlocabavallagao de impacto em
3 L. N L conjunto com o Gabinete de Prote¢do de Dados e Ciberseguranga; .
Protecdo de Dados 6 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao ) ) ) ) 9 € ¢ . 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoais . - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, se aplicavel.
Encarregado de Protegdo de Dados (EPD) - Cumprir o definido no PT-PD-02 AIPD
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo |- cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Protegdo de Dados e 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD) Ciberseguranca.
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 - Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades, .
8 . ) iy 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |se aplicavel.
N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente .
9 . 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Acompanhamento da UQEDO
~ . . - Frequentar as agdes de formagdo e/ou sessdes de esclarecimento relativas ao
« = Ndo cumprimento do Cédigo de Condutae | , ,q ¢ cao e/ X
Prevengdo da Corrupgdo 10 L cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
de Etica ) ) -
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
Coordenaciio: o ' o - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
Acompanhamento e 12 i . i . - . A 1 1 2 3 6 Baixo
. equipas - Realizar reuniGes periddicas com os dirigentes para partilha de experiéncias e
controlo da atividade informagso.
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GABINETE DE APOIO A VEREADORA CARLA SEPULVEDA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Auséncia de decis3o, decis3o ndo - /F\ueraImentagao te;rjuca e j:,ll’ldlcal das Eropostas submetidas a despacho;
- - Articulagdo com o DJ e analise pelo gabinete; .
13 [fundamentada ou tomada de decisdo E . peos o . . 1 1 2 3 6 Baixo
R - Aprovagdo de decisdes em sede de Reunido de Executivo e/ou da Assembleia
extemporanea o
- Municipal.
Tomada de decisdes no P
P, Pressdo sobre os trabalhadores do
ambito dos seus poderes 14 municioio para a pratica de atos - Assegurar a existéncia de uma cadeia hierarquica de decis3o; 1 1 2 3 6 Baixo
préprios ou delegados . . P p . p - Aplicar o Cédigo de Conduta e Etica.
indevidos/ilicitos
Exercicio indevido de competéncia / - Publicagdo em Didrio da Republica da delegacdo de Competéncias e da .
15 . . . . ) oo 1 1 2 3 6 Baixo
Invalidade de decisdes Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga.
Priorizagdo indevida na tramitagdo, analise
o » e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de sererrj informados, de forma sequ’enmal de
Tramitagdo, andlise e X . L. acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informagdes pelos técnicos, .
o 16 cumprimento dos prazos legais de andlise . . 1 1 2 3 6 Baixo
decisdo sobre processo o o o como da comunicag&o das respostas aos municipes).
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |_ Aplicar o Cédigo de Conduta.
politica
- Registo e tratamento do pedido de beneficios/ apoios com requisitos
17 Favorecimento a determinadas entidades |predefinidos; 1 1 2 3 6 Baixo
- Existéncia de uma cadeia hierdrguica de validacdo e decisgo.
Concessdo de beneficios/ “Registo e tratamento do pedido he beneficios/ apoios com requisitos
apoios Atribuicdo de apoios/beneficios que ndo predefinidos;
18 [cumpram os requisitos relativo a concessdo |- Existéncia de uma cadeia hierarquica de validacdo e decisdo; 1 1 2 3 6 Baixo
de beneficios publicos - Cumprimento das disposi¢des regulamentares e/ou procedimentais relativas a
concess3o de beneficios/apoios
Representagdo do . ~ . ~ - Articulagdo dos Gabinetes de Apoio ao Executivo e os Servigos;
. -, Divulgagdo de informagdo sem L . i
municipio em juizo e fora 19 . . - Preparagdo prévia, sempre que aplicavel. 1 1 2 3 6 Baixo
fundamentacdo técnica dos servigos - - .
dele - Acompanhamento das reunides pelos técnicos envolvidos
~ . A - Publicagdo em Diario da Republica da delegagdo de Competéncias e da
N&o cumprimento das competéncias - . - C .
20 .. Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servicos do Municipio de Braga. 1 1 2 3 6 Baixo
préprias ou delegadas . .
Cumprimento dos artigo - Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
3423379 da Lei 75/2013 - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e da
21 Delegagdo indevida de competéncias Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga. 1 1 2 3 6 Baixo
- Consultar o Departamento Juridico, sempre que necessario.
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo
Controlo

- Existéncia de indicadores associados ao alargamento do dmbito do Sistema de

Implementagdo parcial do SGQ (apenas Gestdo da Qualidade;
1 . . . . R S i - 3 1 3 3 27
alguns servigos estdo envolvidos) - Envolvimento de todas as Dire¢gdes Municipais nas reunides de Revisdo pela
Gestdo.
2 Incumprimento de prazos e procedimentos |- PG-03-01 2 1 2 2 8 Baixo

- Levantamento de necessidades de recursos humanos e materiais anual;

- Reporte trimestral das necessidades e estado de implementagdo no dmbito do
relatério de desempenho dos processos;

- Recurso a fundos e candidaturas.

. . - Reporte dos indicadores de eficacia e eficiéncia dos servigos e justificagdo
4 Incumprimento de prazos e procedimentos P cosel ¢ 2 2 3 3 36 -

3 Insatisfa¢do dos Colaboradores 2 2 3 1 12 Médio

Gestdo do Processo

GESTAO ESTRATEGICA -P03

obrigatdria dos desvios negativos

Incapacidade de resposta as exigéncias/ ndo|” Z'oll_'of'oj—ldRefqu'L‘?deor':O:‘tA.pl"c~ regulamentacs
. - Avallagao de contormidade de legislacao/regulamentacao; .
5 conformidades (recursos/prazos de ¢ . glslag & ¢ 2 1 2 2 8 Baixo
- Acompanhamento dos projetos em curso

implementagdo) - PG-01-04 Auditorias
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DIVISAO DE ECONOMIA E TURISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L. " Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢bes do . . . ~ - L ) ) :
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética e conduta.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/DGDRH. 1 1 1 2 2 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de R ¢ - € N J. P . 1 1 2 3 6 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - dentificacdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranca; 2 1 1 3 6 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N&o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . cao/ g . | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 Nao monitoriza¢do do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
3 ; N3o cumprimento do Cédigo de Conduta e -’Fr-equentar as agOes de formagdo e sessoes de esclarecimento relativas ao )
Prevengdo da Corrupgdo 9 L. cddigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
Etica . ) -
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 1 2 Baixo
Interno
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11 s o o . - 1 1 1 1 1 Baixo
avaliagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 [todos os fornecedores/ parceiros da " . . = 1 1 1 1 1 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
- autarquia
Contratagdo de bens e
servigos 13 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagio de fornecedores; 1 1 1 1 1 Bai
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. cIkdy
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . .
14 . - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos 1 1 1 2 2 Baixo
Servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . . . .
15 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 2 2 Baixo
contratagdo publica
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DIVISAO DE ECONOMIA E TURISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto - Articulagdo com a DMG / Departamento Financeiro 1 1 2 3 6 Baixo
Inadequacdo do perfil técnico (incluindo - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenacdo da divisdo: Rk o i = .
R ¢ ¢ ¢ falta de conhecimentos especializados argculagao como DGD:H)' g | de RH
ecrutamento, . . - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; AR
" 18 sobre novos modelos operacionais e novos p. ) P R . 9. 2 1 3 3 18 Médio
planeamento e execugdo o - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa modelos de negdcio) e comportamental ao procedimento de recrutamento de RH;
exercicio de funcbes - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
N L Atuagdo inoperante ou reduzida eficdcia das|avaliagdo dos resultados; .
Coordenagdo da divisdo: 19 . . . o . 1 1 2 3 6 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informacdo.
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragio ) N )
desenvolvida 20 do plano de atividades/ orcamento e - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 1 1 2 2 4 Baixo
L. . - Articular com GAP.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
~ R . ~ exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da divisdo: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ¢ 5
Gestio d K 21 icio de funcs ibli - Promover o bem-estar em contexto de trabalho; 1 1 2 3 6 Baixo
estao de equipas no exercicio de Tungoes publicas - Promover liberdade e responsabildiade nas tarefas desempenhadas;
- Promover atividades de team building.
Promocgao local, nacional Incapacidade de realizar os atendimentos e | - Rotatividade / gestdo das equipas;
e internacional de Braga 22 restantes atividades, com qualidade, por - Boa coordenagdo entre os elementos das equipas; 3 1 3 3 27
enquanto destino turistico falta de recursos humanos - Identificar necessidades de recursos humanos ao DGDRH.
Prestagdo de informag&o Incapacidade de prestar informagdo - Solicitar informagdo atempada sobre os eventos aos servigos / entidades
turistica geral e de defesa 23 concreta/ assertiva no ato do atendimento | -Efetuar pesquisas exaustivas, em diversas plataformas, para atualizar a 2 2 2 3 24
do consumidor decorrente da falta de informacgdo informacdo existente
Atendimento ao publico . . .
. P Incapacidade de qualidade e igualdade, .
de visitantes, . - - Ajustar o atendimento as necessidade (ex.: atendimento no exterior, fora do P
o i 24 nomeadamente devido as instalagdes N 2 2 2 2 16 Médio
excursionistas, turistas e X . X balcdo, Hardware e software, etc)
. disfuncionais
municipes
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DIVISAO DE CULTURA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restri¢ces a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 3 3 9 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N&o realizagdo da avaliagdo de desempenho
- 2 . ¢ L. ¢ . P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliacdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti s colaborad
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de — ¢ - € . J. P ) 1 1 3 1 3 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 3 1 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - Identificacio de situagdes em que seja necessario a avaliagio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 3 6 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 3 1 3 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
9 A | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 3 1 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
10 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 3 1 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 3 1 3 Baixo
Prevencio da Corrupcio _ : _ - Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . :
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ . - Garantir que todos os pedidos de apoio ddo entrada através da MGD para
Concessdo de apoios/ . . ) ) .
L. 13 Favorecimento de entidades/ pessoas igual registo; 1 1 3 3 9 Baixo
beneficios ~ .
- Afetagdo de mais que um colaborador a esta tarefa.
Contratagio de bens e Desadequacio dos critérios de selecio e - Garant.lr o cumpltlmento do procec!lmento de avalllétiao de fornecedor-es; »
X 14 . N - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos; 1 2 2 3 12 Médio
servigos qualificagdo de fornecedores e s . «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
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DIVISAO DE CULTURA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
15 todos os fornecedores/parceiros da - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
P - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
autarquia
16 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 2 6 Baixo
Contratacdo de bens e contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
servicos Favorecimento na contrataco de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através de
17 . fornecimentos continuos; 1 1 3 3 9 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
18 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em a¢Bes de formagdo e sessdes de esclarecimento. Pareceres 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica do Juridico e da Contratagdo
Gestdo de bens 19 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo do 1 ) 3 1 6 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Mas condicBes dos espacos - Mante:jas |nsta||acoes Z equrl‘patl'(nlentzs em bom estado de funcionamento,
L. . . ~ garantindo a realizagdo das check list de manutengdo; .
. 20 [fisicos/equipamentos das instalagdes 2 2 2 2 16
Gestdo de bens Gestio O i | / quip ¢ - Solicitar as Divisdes do Departamento de Apoio aos Servigos Municipais (Medio
materiais estao Operaciona culturais (DASM) a realizagdo de agdes de conservagdo e manutengdo preventivas;
271 Extravio/ danos de/em equipamentos - Registar, em mapa de controlo, os levantamento e devolugdo dos 1 1 3 2 6 Baixo
préprios das instalacdes culturais equipamentos.
Exceder o orgamento anual previsto e ndo
22 vel ¢ X | pd tividad - Efetuar a monitorizagdo mensal em ficheiro préprio. 1 1 3 3 9 Baixo
ser possivel cumprir o plano ae ativiaades
Gestdo orgamental Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
Gestdo do Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos,
M . 23 | p~ d b d pf d - Efetuar a monitoriza¢do em ficheiro préprio. 1 1 3 2 6 Baixo
aneio aloCagao de verbas a despesas Tora do
ambito, ou outros)
—Vandar o permiruncionar deTinido, antes da abertura aos Concursos (em
. o Inadequagso do perfil técnico e articulaggo com o DGDRH);
Coordenagdo da Divisdo: comportamental ao exercicio de funcdes; - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH;
Recrutamento, ’ - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
24 situagdo de doenga do proprio ou de 1 1 2 2 4 Baixo
planeamento e execugdo . '|('; ¢ prop procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa amiliares - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal;
- Implementar Medidas de salvaguarda de boas condig&es fisicas nos Postos de
Trahalho
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
25 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; 1 1 3 1 3 Baixo
N . equipas - Realizar reunides periddicas com as equipas de trabalho para partilha de
Coordenagéo da Divisgo: experiéncias e informacdo.
Acompanhamento e
controlo da atividade - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
desenvolvida Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
26 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com as equipas de trabalho para partilha de 1 1 3 1 3 Baixo
terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cddigo de Conduta.
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DIVISAO DE CULTURA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da Divisdo: X N
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) - .
Acompanhamento e L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
. 27 do plano de atividades/orcamento e . ) . 1 1 3 1 3 Baixo
controlo da atividade L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
. relatério de atividades
desenvolvida
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da Divisdo: )8 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 5 3 ) 12 Médi
~ o . . edio
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reuniGes periddicas com equipas de trabalho para partilha de
experiéncias e informacgo;
- Realizar simulacros anualmente;
Ocorréncia de acidentes ou situagdes de - Participar em agdes de formag&o no dmbito de primeiros-socorros, atuagio
Gestdo operacional 29 emergéncia, como incéndios, inundagdes |em situagBes de emergéncia de todos os colaboradores; 2 1 2 2 8 Baixo
ou outros - Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, assim como a
implementagdo de todas as agdes propostas nos mesmos.
- Verificar os Planos e os Relatdrios de Atividades dos beneficiarios;
: - Incumprimento ou cumprimento deficiente | Verificar com r|g0|t fdocumentaga.o / dados ap.resentados); .
Concessao de beneficios/ - Acompanhar as atividades abrangidas por apoio da parte da autarquia, de )
i 30 do Contrato/Protocolo, por parte do ) ) 2 1 1 2 4 Baixo
apoios . forma a garantir o cumprimento do protocolado;
beneficidrio - Registar no mapa de controlo interno;
- Sensibilizar os parceiros quanto a responsabilidade protocolada.
Insuficiente/ deficiente planeamento - Implementar a verificag3o através de check-list de necessidades especificas
31 relativamente as necessidades especificas |de cada atividade a realizar; Desenvolvimento na equipa de pensamento 1 2 3 2 12 Médio
para a realizacdo das atividades culturais  |estratégico e formagdo em gestdo de projeto
Desenvolvimento de — - - -
~ o~ . L - Implementar estratégias e campanhas, a fim de atender as suas necessidades
atividades culturais Programagdo ndo atinge o publico-alvo - X
32 deseiad e desejos; 1 1 2 2 4 Baixo
esejado. '- Promover a avaliacdo da atividade pelo publico alvo.
Programacdo de atividades apenas para um |- Garantir a existéncia de atividades para toda a populagdo considerando a .
33 . . o N ) 1 1 1 2 2 Baixo
publico alvo restrito acessibilidade fisica e intelectual as atividades e equipamentos.
Informagdo inadequada, incompleta, — Articulagdo com os agentes/entidades culturais , de forma a assegurar a .
- 34 | - I ) - 2 1 2 2 8 Baixo
Comunicagdo e incorreta e/ou desatualizada adequabilidade da informaggo.
Divulgagdo das Atividades - Articulagdo permanente com as Unidades Orgénicas, de forma a assegurar o
35 Falhas informaticas do site oficial da CMB ¢ ) P € ! & 1 1 2 2 4 Baixo
normal funcionamento das ferramentas de suporte.
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DIVISAO DE ARQUIVO MUNICIPAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Exercicio de funcdes do |ncumprim~6nt0 das 0~brigacﬁeshdeclarativas - ResTrigGes a acumulacdo de fungdes publicas/privadas eventualmente ‘
. 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de conflituantes; 1 1 3 3 9 Baixo
Pessoal Dirigente . . - -
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N&o realizacdo da avaliagdo de desempenho . .
- 2 . L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 2 6 Baixo
Avaliagdo de do servico e do relatério trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformisaci da exiséncia dos opieti o5 colaborad
L L - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixacdo de rormizacao da exig o P ) 1 1 3 1 3 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. L.
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 3 2 3 18 Médio
- Acesso ao computador através de password.
Na&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situaces em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 3 3 9 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 3 3 9 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
9 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 3 3 9 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. .
10 , ¢ ¢ onitortzac . ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cdédigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 3 3 9 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e " T L - .
13 . - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores. 1 2 2 2 8 Baixo
. qualificagdo de fornecedores . ) . - o
Contratagdo de bens e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos;
servigos — — —
N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 todos os fornecedores/parceiros da . o L N 1 1 2 1 2 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
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DIVISAO DE ARQUIVO MUNICIPAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
15 o L L - 1 1 3 2 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegcdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e 16 Favorecimento na contratacdo de bens e 1 5 5 5 g -
Servicos servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servicos alxo
Violagdo de legislagdo, no ambito da L N . N . .
17 Y - Participacdo em agdes de formacio e sessdes de esclarecimento. 1 3 3 1 9 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 18 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 3 3 1 9 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
- Definir/validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 19 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
. L 20 Atuacdo ineficiente ou reduzida eficédcia das | - Efetuar um controlo / supervisio efetivo da execugdo dos trabalhos e da 1 3 3 1 9 Baixo
Coordenagdo da divisdo: equipas avaliagdo dos resultados.
Acompanhamento e X ~
- Incumprimento dos prazos para elaboragao
controlo da atividade . - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servicos; .
. 21 do plano de atividades/ orgamento e L ! . 1 1 3 3 9 Baixo
desenvolvida L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
Desatualizagdo do Regulamento do Arquivo
22 Municipal em relagdo ao quadro legalem |- 1 3 2 3 18 Médio
vigor
Desatualizagdo do Regulamento do Arquivo
23 Municipal em relagdo ao quadro legalem |- 1 3 2 3 18 Médio
vigor
Falhas na classificagdo de processos de A lidacio da classificacio d | LC (MEF)
L . . . ssegurar a validagdo da classificagdo de acordo com a a0s processos
24 negdcio de acordo com a lista consolidada € - ¢ ) ¢ P 1 3 3 3 27
de negdcios da carta de servigos
(MEF)
Gestdo documental e Falhas na classificagdo de processos de Assegurar a validagio da classificagdo de acordo com a LC (MEF) aos processos
informacional 25 negdécio de acordo com a lista consolidada  |de negdcios da carta de servigos. 1 3 3 3 27
(MEF)
Eliminagdo de documentos sem Assegurar processo de avaliacdo, selecdo e eliminagdo documental nos termos L.
26 ¢ , surar p €20, seee ¢ 1 2 3 3 18 | Médio
cumprimento dos prazos de legais da Portaria e Regulamento em vigor.
Eliminagdo de documentos sem Assegurar processo de avaliagdo, selegdo e eliminagdo documental nos termos L.
27 o , garar p €90, S€6¢ ¢ 1 2 3 3 18 | medio
cumprimento dos prazos de legais da Portaria e Regulamento em vigor.
Inexisténcia de um plano de classificagdo
documental para a documentagdo de
28 ap “ - 1 2 3 3 18 | Médio
conservagdo permanente (Arquivo
Historico)
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DIVISAO DE ARQUIVO MUNICIPAL

29

Transferéncias internas das UO's para a
DAM canceladas por falta de espaco e de
condigBes para acondicionamento

Fragilidade
do
Controlo

Interno

Externo

27

30

Digitalizacdo documental efetuada sem
controlo de qualidade e de integragdo em
repositério digital

27

31

Digitalizacdo documental efetuada sem
controlo de qualidade e de integragdo em
repositério digital

27

32

Descrigdo arquivistica realizada em
inconformidade com ODA's e documentos
normativos em vigor

27

33

Descrigdo arquivistica realizada em
inconformidade com ODA's e documentos
normativos em vigor

27

Gestdo documental e

34

Inexisténcia de portal de divulgagdo do
patriménio documental descrito e
digitalizado de acordo com as ODA's

27

informacional

35

Dispersdo do espdlio documental por
espagos de armazenamento sem condigdes

27

36

Dispersdo do espdlio documental por
espagos de armazenamento sem condigdes

27

37

Inexisténcia de praticas e medidas de
conservacgdo e de preservagdo preventiva e
curativa do espdlio documental

27

38

Inexisténcia de praticas e medidas de
conservagdo e de preservagdo preventiva e
curativa do espélio documental

27

39

Perda ou deterioragdo de processos e
documentagdo a guarda do Arquivo, apds
requisi¢do de outras UO's

27

40

Perda ou deterioragdo de processos e
documentacdo a guarda do Arquivo, apds
requisicdo de outras UQ's

27
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DIVISAO DE COESAO TERRITORIAL E ACOMPANHAMENTO DAS FREGUESIAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigcdes a acumulagdo de fungdes privadas/publicas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho ) X
_ 2 . L. K - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 2 2 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 2 2 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de R ¢ - € N J. P . 1 1 2 2 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . - Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
6 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - dentificacdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranca; 1 1 2 3 6 Baixo
~ 3 - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Proteco de Dados Encarregado de Protegdo de Dados(EPD) g
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo Cumorimento d dimento de violacio de dad
- - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. .
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de P ) P " ¢ ) 1 1 2 3 6 Baixo
- Contactar o gabinete de protecgdo de dados e ciberseguranga.
Dados (EPD)
9 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Bai
atividades de tratamento de dados pessoais | - Contactar o gabinete de proteccdo de dados e ciberseguranca. 21X0
10 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO. alxo
- Frequentar as a¢Bes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11  [N&o cumprimento do Cddigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 1 2 Baixo
Interno
Gestdo de bens 13 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 2 1 1 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 14 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicdvel a UO) 1 1 2 2 4 Baixo
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DIVISAO DE COESAO TERRITORIAL E ACOMPANHAMENTO DAS FREGUESIAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da divisdo:
Recrutamento, 15 Inadequagdo do perfil técnico e - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em 1 1 3 ) 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes articulagdo com o DGDRH);
das tarefa
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
N e . . . avaliagdo dos resultados;
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das c o o . L
16 i - Realizar reunides periédicas com os colaboradores para partilha de 2 1 3 3 18 Médio
equipas experiéncias e informacdo.
- Registar informagdes no controlo Excel.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 17  |de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periédicas com os colaboradores para partilha de 1 1 2 3 6 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumorir com o Cddigo de Conduta
Incumprimento dos prazos para elaboragdo | - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos;
18 do plano de atividades/orgamento e - Solicitar contributos, sempre que aplicavel. 1 1 2 3 6 Baixo
relatdrio de atividades - Auscultagdo das Juntas de Freguesia.
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: 19 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; ) 1 2 1 4 Baixo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
experiéncias e informacdo.
- Definir, de forma clara, os fluxos dos procedimentos e garantir a sua
monitorizagdo sistematica;
Atraso no tratamento dos pedidos por falha |” Identificar, de forma clara, os intervenientes nos procedimentos
. . . administrativos; .
20 no registo e encaminhamento na Gestdo " ) . - 1 1 2 3 6 Baixo
- Promover a formagdo dos trabalhadores relativamente as aplicagdes
Documental informaticas no dmbito da Gestdo Documental;
Gest3o da relagio com as - Implementar mecanismo de controlo de prazo;
Juntas de Fresuesias - Registar informacdo no mapa de controlo de Excel.
g 21 N&o comunicagdo atempada de diligéncias | - Cumprir as atividades inerentes ao servigo. 2 1 2 3 12 Médio
e tramites Ie_gais - Registar a informag&o nos mapas de controlo de Excel.
Pedidos enviados pelas diversas Juntas de - Manter atualizada a base de dados na DCTAF para gerir a entrada e saida de
. . A . expediente; :
22 Freguesia, em simultaneo, para diferentes P X L . 2 1 1 1 2 Baixo
. . X - Efetuar comunicados anuais as varias Juntas de Freguesia, alertando para o
unidades orgénicas/executivo envio dos varios pedidos sempre através do DCTAF.
Apresentag¢do de despesas com pregos
Contratos p. - g P P .g
. . unitdrios diversos, para o mesmo tipo de . o
Interadministrativos/ 23 trabalhos. executados pelo mesmo - Efetuar o levantamento de situagdes de disparidade de pregos e cruzamento 2 1 2 1 4 Baixo
, execu
Apoios Financeiros com X P de despesas do mesmo fornecedor.
. fornecedor, em diferentes Juntas de
Juntas de Freguesia i
Freguesia
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DAS FREGUESIAS

DIVISAO DE COESAO TERRITORIAL E ACOMPANHAMENTO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Apresentagdo de despesas pelas Juntas de
Freguesias cujo descritivo das intervencdes | Verificar os documentos de despesa apresentados;
. - Analisar os documentos de despesas; .
24 executadas nas faturas ndo corresponde R . ’ . 2 1 2 2 8 Baixo
X . - Realizar visitas de trabalho aos diversos locais e confronto in loco com o
aos trabalhos realizados e visitados por descritivo da despesa.
técnicos da CMB
Contratos o . ~ - X . I
. . Realizagdo de intervengdes pelas Juntas de | - Realizar visitas de trabalho para confirmagao da totalidade dos trabalhos .
Interadministrativos/ 25 . ) N i ) ” 2 1 2 1 4 Baixo
o . Freguesia cuja necessidade ndo se verifica |apresentados, com registo fotografico.
Apoios Financeiros com
Juntas de Freguesia Financiamento excessivo, por duplicagdo de | - Confirmar os documentos de despesas; .
26 - Efetuar analise comparativa de documentos; 2 1 2 2 8 Baixo
despesas pelas JF . . «
- Registar a informagdo nos mapas de controlo de Excel.
27 Realizagdo de trabalhos cuja prioridade ndo | - Realizagdo de visitas de trabalho as freguesias para confirmagdo/detecdo dos 5 5 5 1 8 Baixo
é definida pela CMB trabalhos.
Atraso no envio dos justificativos de L o .
28 - Defini¢do de prazos para a entrega dos justificativos de despesa. 2 2 2 1 8 Baixo
despesas por parte das JF
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COMPANHIA DOS BOMBEIROS SAPADORES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 2 2 2 8 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho ) X
L. 2 i L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 2 3 1 6 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 2 3 1 6 Baixo
Avaliacdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformisaci da exiséncia dos opieti o5 colaborad
L L - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5  |avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de rormizacao da exig o P ) 1 2 3 1 6 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 1 2 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 1 1 1 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 1 1 2 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
9 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 2 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. .
10 , ¢ ¢ onitortzac . ¢ 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 2 1 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
13 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 2 2 ) 3 Bai
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
Contratagdo de bens e
servigos N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 todos os fornecedores/parceiros da . o (. N 1 2 2 2 8 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
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COMPANHIA DOS BOMBEIROS SAPADORES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
15 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 2 2 1 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e Favorecimento na contrataco de bens e - Implementagdo de contratacdo da aquisi¢do de materiais através de
servicos 16 . fornecimentos continuos. (se aplicavel a UO) 1 2 1 2 4 Baixo
¢ servigos ) ) : .y )
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . . ) .
17 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
contratagdo publica
Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divis&o de Patriménio na identificagdo do .
I e ¢ 1 3 3 1 9 Baixo
- cada servigo .
Gestdo de bens &
materiais Gestdo de stock material Rutura de stock de material nas operagdes ) . .
19 . N B - Fornecimento continuo contratado e contacto aberto com fornecedor 2 1 1 2 4 Baixo
para socorro de socorro numa situagdo de catéstrofe
Gestdo orgamental 20 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicavel a UO) 1 3 3 1 9 Baixo
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagio dos resultados; .
21 .C ¢ o o . ) - ) 1 2 2 2 8 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenacdo da divisio: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execug¢do periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 22 de decisdo para beneficio préprio ou de - Rea!lAzar'reun.lo:s pen(zdlcas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 2 2 1 4 Baixo
. i experiéncias e informagdo;
desenvolvida terceiros P ) - ¢
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
23 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ! g . ¢ 2 1 1 1 2 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: 24 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 5 3 1 6 Bai
~ o - . . . alXo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Incapacidade de resposta as ocorréncia por
25 P ki P P - Solicitar reforgo de meios humanos 3 1 1 3 9 Baixo
falta de meios
. ~ - Garantir manutencgdes/verificagdes do Gerador e UPS;
Incapacidade de atuagdo por quebra de ) c { ¢ L 5
26 . lef <dio /i - Sistema de comunica¢des em redundancia; 2 1 1 3 6 Baixo
comunicagdes (telefone / radio / internet) - Garantir a disponiblizagdo de prevengdo DESIQ.
~Disponibilizacao de canais para rececao das queixas;
Postura inadequada dos bombeiros, - Realizar reunides periddicas e partilhas de experiéncias;
Atividade Operacional 27  |desrespeito pelas regras e procedimentos | - Sensibilizagdo para cumprimento do Cédigo de Etica e conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
definidos - Identificagdo das situagdes de incumprimento e atuagdo em conformidade
(articulacdo com o DGDRH e DJ)
- Recegdo de queixas pessoalmente, por email e pelo livro de reclamagées do
Insatisfagdo dos cidaddos (por servigos Municipio;
28 prestados sem qualidade / mau - Aplicar e analisar os resultados de inquérito de satisfagdo; 1 1 1 3 3 Baixo
atendimento) - Assegurar a frequéncia em agdes de formagdo na area comportamental;
- Sensibilizagdo em reunides.
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COMPANHIA DOS BOMBEIROS SAPADORES

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Inquerito ao acidente
Acidentes de trabalho de maior gravidade |- Responsabilizaciio ao bombeiro pelos danos
29 por incorreta utilizagdo / ndo utilizagdo dos | - Garantir participagdo nas sessdes de SST; 1 2 2 1 4 Baixo
EPI's - Realizar treinos de atividades;
- Sensibilizacs x idicas
Demora de atuagdo por registo incompleto | - supervisso pelos chefes de secgso;
30 incorreto de ocorréncias (documentos de - Divulgagéo de procedimentos; 1 1 3 3 9 Bai
P . . . sA_ s ~ . . ~ . ~ . - alXxo
Atividade Operacional registos / deficiéncia na rece¢do da - Divulgar, junto da populagdo, da informagdo minima necesséria para a correta
informagdo por telefone) atuacéo dos bombeiros.
Ocorréncia de acidentes no percurso para - Identificagdo de necessidades de formagéo;
. - Garantir a frequéncia em agdes de formagdo;
os locais de socorro por excesso de ) ) - .
31 locidade / di 50 / falta d o - Divulgar os procedimentos e Instrugdes; 1 2 2 2 8 Baixo
velocida e{ istragdo / Aa té eapeteéncia | Garantir a articulagdo com a USST;
em condugdo em emergéncia - Participar nos processos de investigagdo de acidentes.
N . . Extravio de documentos (para faturagéo - Garantir o arquivamento de toda a documentag&o; .
Gestdo administrativa 32 X Rk (P &40 B b N ¢ 1 2 2 1 4 Baixo
tribunais, ...) - Digitalizagdo da documentag&o.
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DIVISAO DE PROTECAO CIVIL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publico/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N&o realizagdo da avaliagdo de desempenho
- 2 K ¢ L. ¢ . P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 3 3 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 1 3 6 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . X
4 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 1 3 6 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 1 1 3 3 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; L.
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 2 1 2 3 12 Médio
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
Ndo elaboragdo/revisdo dos registos de
8 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
9 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO. alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10 [N&o cumprimento do Cddigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 1 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 - - . - 1 1 2 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratacdo de bens e N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. 13 todos os fornecedores/parceiros da - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 1 2 Bai
servicos ) P - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
autarquia
14 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Bai
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
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DIVISAO DE PROTEGAO CIVIL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Favorecimento na contrataco de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢cdo de materiais através de
3 f iment til ; i
Contratagdo de bens e 15 servicos orneclrr?en 0s con- inuos . o - 1 1 3 3 9 Baixo
) - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servigos.
Servigos - — - — — -
Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . . ) .
16 tratac ibli - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 3 9 Baixo
contratacdo publica
Gestdo de bens 17 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 18 Exceder o orgamento anual previsto Articular com outra UO 1 2 2 1 4 Baixo
Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
N Gestdo do Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos, o o L 5
Gestdo Orgamental . 19 . Efetuar monitorizagdo em ficheiro préprio 1 1 2 2 4 Baixo
Maneio alocagdo de verbas a despesas fora do
ambito ou outros).
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
articulagdo com o DGDRH), sempre que aplicavel;
Coordenacdo da divisdo: - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selecdo de RH, sempre que
Recrutamento Inadequacdo do perfil técnico e aplicavel; .
' i 20 duagdo co p e ) plicavel o _ 2 1 2 2 8 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal, sempre que
aplicavel.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Coordenagio da divisio: ”n Atua.ugao ineficiente ou reduzida eficacia das av:“aﬁao dos r(-efu“ado-sjd- . . g e oy 1 oy ) 8 Baixo
equipas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Acompanhamento e
P . experiéncias e informacdo.
controlo da atividade Adulteragdo das conclusdes e das propostas . s politicas d o i ( )
i i . . . - Implementagéo das politicas de seguranga da informagao (permissdes, etc.); .
desenvolvida 22 |de decisdo para beneficio préprio ou de plementas P e seguranea cao P 1 1 3 3 9 Baixo
- Sensibilizar para as consequéncias da pratica destes atos.
terceiros
- Promover a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
23 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios e colaboradores 1 1 3 ) 6 Baixo
Coordenagdo da divisdo: no exercicio de fungdes publicas para partilha de experiéncias e informag&o;
Gest3o de equipas - Implementar politicas de reconhecimento e momentos de convivio;
- Promover um ambiente de equipa e bem-estar no local de trabalho.
24 Desarticulagdo entre as diversas UO's da - Realizar reunides periédicas conjuntas / partilha de informag3o, com todos os 1 1 3 ) 6 Baixo
Divisio dirigentes intermédios.
Articulagdo com ; .
entidades externas. a Falha de resposta ao nivel de protegdo civil, |Realizar reunides periédicas das Comissdes Municipais de Protegdo Civil e
el o | 25 por dificuldade de articulagdo de agdo de Gestdo Integrada de Fogos Rurais; 1 1 3 3 9 Baixo
nIV('e sulpramu'mcw:a ’ diversos interlocutores Realizar reunides regulares do Centro de Coordenagdo Operacional Municipal.
regional e naciona
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UNIDADE TECNICA FLORESTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas e privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo ) .
2 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
N avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif g dos ob | laborad
L . o - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - 50 9 exig . ) P ) 1 1 3 1 3 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos
A . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de ) ) . ) o .
6 tividades de trat to de dad .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 2 1 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 2 2 2 8 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo ) ) ) .
9 Int - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 2 2 8 Baixo
nterno
10 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos; 1 2 1 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11 todos os fornecedores/parceiros da . o (. N 1 2 1 1 2 Baixo
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e
servicos 12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 1 3 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contrataco de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através de
13 ] fornecimentos continuos. (se aplicédvel a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
14 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
contratagdo publica - Cumprir com o procedimento existente de contratagdo publica.
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 ) 3 6 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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UNIDADE TECNICA FLORESTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Vigilancia / 16 Incapacidade de resposta atempada por Identificar necessidades de recursos humanos no &mbito do mapa de pessoal 1 ) ) 1 4 Baixo
acompanhamento elevado nimero de ocorréncias/solicitagbes |anual.
Incapacidade de resposta atempada por
17 elevado nimero de ocorréncias/ Identificar necessidades de recursos humanos no 4mbito do mapa de pessoal 1 1 3 3 9 Baixo
Fiscalizagdo e verificagdo solicitaces anual;
de situagbes de risco g s . . - Identificagdo de necessidade de formag&o junto do DGDRH;
¢ Potencial discricionariedade (ex. diferentes o f o g0l ’ X
18 i o B - Solicitagdo de pareceres juridicos para enquadramento legal da atuagao da 1 1 3 2 6 Baixo
interpretagdes da Lei) )
Unidade.
Incapacidade de resposta atempada por
19 elevado nimero de ocorréncias/ -Identificacdo de necessidade de formag&o junto do DGDRH. 1 1 1 3 3 Baixo
Emissdo de Licengas e solicitagdes
Pareceres ~Identificagao d idade de f 30 junto do DGDRH,
Potencial discricionariedade (ex. diferentes eh,' 'Cfgao € necesst _a ? . € Tormagdo junto do ! :
20 . N X - Solicitacdo de pareceres juridicos para enquadramento legal da atuacao da 1 1 2 2 4 Baixo
interpretagdes da Lei) .
Unidade.
Incapacidade de resposta atempada por
21 elevado numero de ocorréncias/ - Identificagdo de necessidade de formagdo junto do DGDRH 1 1 2 2 4 Baixo
Planos solicitagBes
22 Desatualizagdo de Programas e Planos -Definir e calendarizar as atualizagdes legalmente impostas por lei, assim como, 1 1 2 ) 4 Baixo
Municipais um prazo para verificagdo da necessidade de revisdo (por exemplo: 5 anos).
- Balizamento inicial (precdrio) do local;
- Notificagdo dos proprietarios da respetiva responsabilidade civil e necessidade
Ndo notificagdo dos responsaveis/ de colocagdo de balizamento adequado;
Prevengdo e avaliagdo de 23 proprietarios de arvores ou terrenos - Divulgag&o nas redes sociais da DPC e SMS de alertas e avisos; 1 1 ) ) 4 Baixo
riscos particulares, por dificuldade de - Efetuar campanhas de divulgagdo de alertas e avisos nos cafés e igrejas das
identificagdo dos mesmos. freguesias;
- Desenvolver junto de outras UO e juntas de freguesia metodologias para
agilizar a partilha de informag&o relativa a proprietarios de terrenos privados.
Coordenar e manter
atualizada a inventariagdo L . L. X N . | L 5
. 24 Desatualizagdo da inventariagdo existente |Em colaboragdo com a DPC designar colaborador responsével pela atualizagdo. 1 1 3 2 6 Baixo
dos contactos, meios e
recursos
- Elaborar / validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
(em articulagdo com o DGDRH), sempre que aplicavel;
Coordenagdo da unidade: - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH, sempre que
Recrutamento, 25 Inadequagdo do perfil técnico e aplicével; 1 1 ) 1 5 Bai
~ .. ~ aer . ~ . . alXxo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungées - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal, sempre que
aplicavel.
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

Coordenagdo da unidade: - Efetuar um controlo / supervis3o efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Acompanhamento e Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagio dos resultados; .
controlo da atividade 26 equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 1 3 slie
desenvolvida experiéncias e informagdo.

- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para

exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da unidade: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios e colaboradores .
Gestdo de equipas 27 no exercicio de fungdes publicas para partilha de experiéncias e informag&o; 2 2 2 1 8 Baixo

- Implementar politicas de reconhecimento e momentos de convivio;

- Promover um ambiente de equipa e bem-estar no local de trabalho.
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UNIDADE DE PLANEAMENTO DE EMERGENCIA, RISCOS E PROTECAO AMBIENTAL

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente
- " Incumprimento das obrigagSes declarativas |conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . i " . L . .
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . .
interesses) interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo ) )
2 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 3 1 3 Baixo
objetivos) colaboradores.
i . X -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; 5
4 Acesso indevido aos dados pessoais ) 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
6 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de 1 5 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades
2 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agBes trimestralmente; 1 5 ) 5 8 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 2 2 2 8 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo X X i 5
9 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 1 3 6 Baixo
N L N - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e .
10 L fornecedores; 1 2 1 1 2 Baixo
qualificagdo de fornecedores - s L. ~
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Contratagdo de bens e plicag P ] ¢ P P ¢ .
servicos 11 todos os fornecedores/parceiros da fornecedores; 1 2 1 1 2 Baixo
¢ autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N3o cumprimento do estipulado no X
12 fornecedores; 1 1 3 1 3 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessdrios para selecdo de fornecedores.
- Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através
Contratagdo de bens e 13 Favorecimento na contratacdo de bens e de fornecimentos continuos; 1 1 ) 3 6 Baixo
servigos servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e
servigos.
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UNIDADE DE PLANEAMENTO DE EMERGENCIA, RISCOS E PROTECAO AMBIENTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e Violagdo de legislagdo, no ambito da . N N N . :
. N o - Participagdo em agdes de formagdo e sessBes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
Servigos contratagdo publica
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 ) 3 6 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
(em articulagdo com o DGDRH), sempre que aplicavel;
Coordenagao: - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH,
Recrutamento, 16 Inadequagdo do perfil técnico e sempre que aplicavel; 1 1 ) 1 ) Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal,
sempre que aplicavel.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
Coordenagio: 17 Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; 1 5 5 5 8 Baixo
Acompanhamento e equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
controlo da atividade partilha de experiéncias e informagao.
desenvolvida pela Adulteracdo das conclusdes e das propostas | - Implementagdo das politicas de seguranga da informagao
Unidade 18 de decisdo para beneficio préprio ou de (permissdes, etc.); 1 1 3 1 3 Baixo
terceiros - Sensibilizar para as consequéncias da pratica destes atos.
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
para exercicio das suas fungdes;
19 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e 5 5 ) 1 8 Baixo
Coordenagdo: Gestdo de no exercicio de fungdes publicas informagédo;
equipas - Implementar politicas de reconhecimento e momentos de convivio;
- Promover um ambiente de equipa e bem-estar no local de trabalho.
Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periddicas conjuntas / partilha de informagao, .
20 - ; o 1 1 2 2 4 Baixo
departamento com todos os dirigentes intermédios.
- Elaboragdo de lista com identificagdo dos edificios sem MAP;
21  |Auséncia de MAP em edificios municipais |- Existéncia de listagem atualizada de todos os edificios municipais 1 1 2 2 4 Baixo
Medidas de autoprotecio com a indicagdo da existéncia de MAP.
dos edificios municipais
X o - PT-CMB-23 Gestdo das Medidas de Autoprotegdo;
Incumprimento dos prazos no ambito da . L 5
22 N -IT-CMB-23-01 MAP_Responsabilidades Elo de Ligagdo; 1 1 2 2 4 Baixo
gestdo das MAP o
-IT-CMB-23-02 MAP_Responsabilidades Delegado de Seguranca.
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UNIDADE DE PLANEAMENTO DE EMERGENCIA, RISCOS E PROTEGAO AMBIENTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Acompanhamento anual da implementacdo das MAP em cada
Incapacidade na implementagdo das MAP  |edificio por parte de equipa da DPC;
23 |por falta de colaboragdo dos delegados de |- promover acBes de sensibilizacio sobre MAP, equipas de 1 1 2 2 4 Baixo
Medidas de autoprotecio seguranga (DS) dos edificios. seguranga, manuseamento de extintores, normas de evacuag3o;
dos edificios municipais - Colaborar com DS na realizagdo de simulacros.
- Promover reunides com as UO competentes para realizar os
!ncumprimenfo dos praz?s de projetos e as obras necessarias a implementagdo das medidas )
24 implementagdo das medidas compensatorias; 1 2 2 2 8 Baixo
compensatérias das MAP - Efetuar a monitorizagao de acompanhamento das MAP.
- Balizamento inicial (precério) do local;
- Notificagdo dos proprietarios da respetiva responsabilidade civil e
necessidade de colocagdo de balizamento adequado;
- Realizagdo de simulacros no ambito da implementacdo das MAP;
- ReuniBes periddicas para debate dos riscos e respetivas medidas
Prevencdo e avaliagdo de 25 Risco de ocorréncia de acidentes graves na |preventivas no ambito da implementagdo das MAP; 1 ) ) 2 8 Baixo
riscos via publica e nos edificios municipais - Periodicamente enviar email ao responsével de edificio a informar
da necessidade de agendamento de simulacro;
-Articular com o Gabinete de Comunicagdo do Municipio para
divulgacdo destas sessdes;
- Criacdo de pagina de facebook e instagram para a Protegdo Civil;
- Divulgagdo nas redes sociais.
Sensibilizagdo da 26 Dificuldade na divulgagdo e dissiminagdo - Estabelecer contacto e promover colaboragdo com agrupamentos 1 1 5 5 4 Baixo
populagao pela totalidade da populagdo de escolas, instituigdes locais e juntas de freguesias.
Coordenar e manter
atualizada a inventariagdo 27 Desatualizagdo da inventariagdo existente |- 1 1 2 2 4 Baixo
dos meios e recursos
Coordenar e
oper.acio.nalizal: 0 servigo 28 Demora no agendamento de biotrituracdes - Contact.ar 0s municipes no dia seguintfa'é entrada do pedido dando 1 1 ) 5 4 Baixo
de bio trituragdo de nota da lista de espera e do atraso previsivel.
sobrantes
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UNIDADE DE PLANEAMENTO DE EMERGENCIA, RISCOS E PROTECAO AMBIENTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Dificuldade na implementagdo de limpeza e |- Promover formagdo aos operacionais responsaveis e sensibilizar .
29 manutencgdo dos biotrituradores e tratores |para a importancia das limpezas e manutengdes. ! ! 3 2 6 Baixo
- Assegurar que o operdrio mantém a necessaria distancia a maquina
durante as operagdes;
- Verificar se as cargas sdo acondicionadas de forma correcta antes
do carregamento;
- Proibir o carregamento excessivo da maquina e movimentos
bruscos;
Riscos associados a utilizagdo dos - Revisdo periddica dos travGes, pneus ou rastos;
Coordenar e equipamentos - Proibigdo de abandonar ou estacionar a maquina em rampas ou
operacionalizar o servico - Elétrico taludes. Se a maquina ti\{er que ficar, em situagdo excepcional,
de bio trituracdo de - Queda em altura parada em rampa devera estar travada e cal¢ada;
sobrantes - Entalamento - Proibir a circulagdo em zonas que ndo estd previsto o seu uso;
- Esmagamento - Informar o condutor da existéncia de outras maquinas que possam .
30 N . . ) 1 2 2 2 8 Baixo
- Queda e projec¢do de materiais interferir na manobra;
- Colisdo - A zona de circulagdo destinada a maquina deve ser implantada com
- Atropelamento uma distancia suficiente em relagdo as portas, portdes, passagens
- Capotamento do trator para pedes, corredores e escadas, ou locais de trabalho, ou dispor de
- Queda do operdrio na subida e descida da |meios de protec¢do adequados;
cabina - Garantir que o manobrador do trator possui Certificado de Aptiddo
Profissional (CAP);
- O equipamento deve estar com um extintor de 1Kg de pd quimico;
- Limitagdo e sinalizagdo da zona de trabalho da maquina;
- Garantir a existéncia de: Etiqueta de manutencdo e inspecgdo
actualizada e com validade; Certificado de aptiddo profissional do
condutor; Ficha de verificagdo do equipamento.
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
< - Priorizacdo da analise destes pedidos;
g - Apreciacdo dos pedidos e notificagdo para suprimento de
e deficiéncias dos mesmos;
e I Licenciamento de recintos - Disponiblizagdo da formalidade nos Servigos Online que permite a
w = . -
s 2 » X . Incumprimento do prazo para emissdo da o . ~ . - s 5
S w itinerantes, improvisados 31 . defini¢do de informagdo/documentos instrutdrios obrigatdrios, 1 1 2 2 4 Baixo
w @ i ~ licenga P ° P . A
s e de diversdo provisoria diminuindo o n.2 de notificagdes para suprimento de deficiéncias do
o ‘ot requerimento;
< e - Definigdo de objetivo no ambito do SIADAP 3 associado ao
E E cumprimento de prazos.
w
S x
3 E Falhas de articulaco com outras UO do Constituigdo de piquetes para atuagdo fora do horario normal de
i - itui iqu u i
o Coordenar o apoio 32 |municipio, especialmente de meios e trabalho ¢ Pl P ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
oo isti i L .
R logistico e operacional a recursos fora do horario normal de trabalho
2= operacdes de protecio
= civil e socorro Incapacidade de efetuar as operacdes de |- Assegurar o cumprimento do Plano de Manuteng&o das viaturas e )
2 33 L. . N 1 2 2 2 8 Baixo
) protegdo civil e socorro equipamentos afetos a DPC
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UNIDADE DE SEGURANCA CONTRA INCENDIOS EM EDIFICIOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restricbes a acumulagdo de fung¢des publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Avaliacio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | lborad
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizacao da exig o P ) 1 1 2 2 4 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 2 3 12 Médio
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 2 3 12 Médio
Pessoais Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
6 tividad dg ¢ /t to de d gd .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoals
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
9 Int - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
nterno
10 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos; 1 1 1 1 1 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
i - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
G t tod d tod liagdo de f d
11 todos os fornecedores/parceiros da . o L N 1 1 2 1 2 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e ~ ) X
servicos 12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 1 2 Baixo
¢ contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contratacio de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢cdo de materiais através de
13 ] ¢ fornecimentos continuos. (se aplicével a UO) 1 1 2 1 2 Baixo
Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
14 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 2 1 2 Bai
contratagdo publica - Cumprir com legislagdo de contratagdo publica. alxo
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 ) 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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UNIDADE TECNICA FLORESTAL

CNICA FLORESTAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
articulagdo com o DGDRH), sempre que aplicavel;
Coordenagdo: - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selecdo de RH, sempre que
Recrutamento, 16 Inadequagdo do perfil técnico e aplicével; 1 1 3 3 9 Bai
~ .. ~ e . ~ . . alXxo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal, sempre que
licivel
B EUE CoNtrolo / SUpervisao efetivo da execucao dos trabalhos € da
avaliagdo dos resultados;
~ K e . . - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Coordenagdo: Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das D P - 8 parap .
A h " 17 i experiéncias e informagdo; 1 1 2 2 4 Baixo
companhamento e equipas "- Identificar necessidades de recursos humanos no ambito do mapa de pessoal
controlo da atividade anual:
desenvolvida pela - Priorizar tarefas
Unidade Adulteracdo das conclusdes e das propostas - . -
e L. L. - Implementagdo das politicas de seguranga da informagao (permissdes, etc.); .
18 de decisdo para beneficio préprio ou de S - . 1 1 3 3 9 Baixo
R - Sensibilizar para as consequéncias da pratica destes atos.
terceiros
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo: Gestdo de 19 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios e colaboradores 1 1 3 3 9 Baixo
equipas no exercicio de fungdes publicas para partilha de experiéncias e informag&o;
- Implementar politicas de reconhecimento e momentos de convivio;
- Promover um ambiente de equipa e bem-estar no local de trabalho.
N&o cumprimento de intervengées em s ) |
L. . o empre que necessario realizar reunides com servigos intervenientes com .
20 matéria de SCIE por falha de articulagdo ) p. ~q . y - 1 1 3 3 9 Baixo
L defini¢do clara de responsabilidades e prazos de atuagdo;
com outras UO do Municipio
Incumprimento dos prazos para analise de ) . .
. A - Cumprir ordem de entrada definida na plataforma de submissdo de processos .
21 projetos de seguranga contra incéndio em N 1 1 2 3 6 Baixo
Gest3o do Servico . 8 - SCIE (Balcdo do Empreendedor).
edificios e medidas de autoprotegdo
- Consultar e divulgar informag&o do DRE e pagina PROCIV junto do
Incumprimento dos requisitos legais, COIaboradf’res diariamente; i .
. - Solicitagdo de pareceres juridicos para enquadramento legal da atuagdo da .
22 normativos, regulamentares e Unidade: 1 1 2 2 4 Baixo
procedimentais - IT-01-01-01_03_IdRequiLegNormOutAplic;
- Realizar sessdes de formagdo e reunides semanais.
- Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos;
- Acompanhar os técnicos na analise dos processos;
Potencial discricionariedade (ex. diferentes |- Realizar sessdes de formac3o e reunides semanais;
Gestdo do Servigo 23 interpretagdes da Lei) na elaboragdo de - Defini¢do de objetivos e competéncias transversais; 1 1 2 2 4 Baixo
pareceres - Analisar processos selecionados aleatoriamente para validagdo dos mesmos,
pelo dirigente;
- Elaborar orientagdes e partilhar com os colaboradores.
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Fragilidade

Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Promover a rotatividade dos técnicos em processos do mesmo requerente;
- Acompanhar na analise; .
P i 1 1 2 2 4 Baixo

Favorecimento na andlise

Gestdo do Servigo ) ’ . —
- Analisar processos selecionados aleatoriamente para validagdo dos mesmos,

pelo dirigente;
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DIVISAO DO DESPORTO, JUVENTUDE, ASSOCIATIVISMOS E PARTICIPAGAO CiVICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restri¢cdes a acumulagdo de fungdes publico/ privadas eventualmente
Exercicio de fungBes do N ~ . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho ) X
_ 2 . L. K - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo
4 X p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 3 2 12 Médio
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 5 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo ou |- Defini¢do de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores; 2 2 1 1 4 Baixo
desatualizagdo de objetivos) - Atualizagdo de objetivos de acordo cim as fungdes/tarefas.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
6 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso ao computador através de password; 1 2 2 3 12 Médio
- Existéncia de arquivos fisicos fechados.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - dentificacdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranca; 1 2 2 3 12 Médio
Protecio de Dados Encarregado de Protecdo de Dados (EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 2 3 12 Médio
Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
9 o cao/ g .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
10 Nao monitoriza¢do do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
Prevencdo da Corrupcdo - Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Concessdo de apoios . . - Garantir que todos os pedidos de apoio d3o entrada através da MGD para .
L. P / 13 Favorecimento de entidades/ pessoas . ) d P P P 1 2 2 2 8 Baixo
beneficios igual registo.
Contratagdo de bens e 14 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 5 4 Bai
servigos qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores. alxo
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DIVISAO DO DESPORTO, JUVENTUDE, ASSOCIATIVISMOS E PARTICIPACAO CIVICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
15 todos os fornecedores/ parceiros da . o (. N 1 1 2 2 4 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
16 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
Contratagdo de bens e contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
servigos < N o - .
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
Favorecimento na contratacdo de bens e P X ¢ ) ¢ o, q\ ¢ X
17 ] fornecimentos continuos. (se aplicével a UO) 1 1 2 2 4 Baixo
servigos X ) ) i .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . N . .
18 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 2 4 Baixo
contratagdo publica
Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divis&o de Patriménio na identificagdo do -
19 ) CArtevas ¢ 2 2 2 2 16 Médio
cada servigo imobilizado.
- Manter as instalagdes e equipamento em bom estado de funcionamento,
Gestio de b Mas condi¢des dos espagos garantindo a realizagdo das check list de manutengao e limpeza didria;
es a? - € bens Gestdo Operacional 20 [fisicos/equipamentos das instalagbes - Agilizar com as Divisdes do Departamento de Apoio aos Servicos Municipais 2 2 2 2 16 Médio
materiais desportivas/ falta de limpeza (DASM) a realizagdo de agdes de conservagdo e manutengdo corretiva;
- Reportar via mgd e telefdnica, sempre que a urgéncia o justifique.
. i Extravio/ danos de/em equipamentos - Registar, em mapa de controlo, os levantamentos e devolugées dos o
Gestdo Operacional 21 L. . N quip ) _g P ¢ 2 2 2 2 16 Médio
proéprios das instalagdes desportivas equipamentos.
22 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 2 2 1 1 4 Baixo
Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
Gestdo orgamental Gest3o do Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos, L o o .
) 23 N - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 1 1 1 Baixo
Maneio alocagdo de verbas a despesas fora do
ambito, ou outros)
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da Divisdo: articulacio com o DGDRH);
Recrutamento, 24 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 2 1 1 1 2 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
~Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
. 25 .g ¢ .~ e . ) . 2 1 2 2 8 Baixo
Coordenacdo da Divisdo: equipas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios e colaboradores
i ié i cio
Acompanhamento e - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execug¢do periddica dos trabalhos
controlo da atividade Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
desenvolvida 26 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 1 2 2 Baixo
terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
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DIVISAO DO DESPORTO, JUVENTUDE, ASSOCIATIVISMOS E PARTICIPAGAO CiVICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da Divisdo: X N
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) - .
Acompanhamento e L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
. 27 do plano de atividades/orcamento e . ) . 2 1 1 1 2 Baixo
controlo da atividade L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
. relatério de atividades
desenvolvida
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Falta de motivacdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; o
28 motivagao Cos/as e . a5 uneoes g o . 2 2 2 2 16 | Mmedio
N . no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Coordenagdo da Divisdo: experiéncias e informacgo.
Gestdo de equipas . ~ . ' - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios;
Desarticulagdo entre as diversas UO's da N - N i o 5
29 . - Assegurar a frequéncia em agdes de formag&o na area técnica e 2 1 1 1 2 Baixo
Divisdo
comportamental.
- Realizar simulacros anualmente;
Ocorréncia de acidentes ou situagdes de - Participar em a¢des de formagdo no dmbito de primeiros-socorros, atuagdo
30 emergéncia, como incéndios, inundagdes  |em situagBes de emergéncia de todos os colaboradores; 2 1 1 1 2 Baixo
ou outros - Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, assim como a
implementagdo de todas as agdes propostas nos mesmos.
Gestdo operacional
31 Atuacgdo de técnicos sem titulo profissional |- No momento de abertura de procedimento informagéo da necessidade de 2 2 1 ) 3 Baixo
(diretor técnico e técnico de exercicio fisico) |titulo profissional;
Falta de seguros de responsabilidade civil e .
32 . £ . P -Solicitar anualmente comprovativo da apdlice. 2 1 1 2 4 Baixo
acidentes pessoais.
33 Roubo nas Instalagdes Municipais -Depésitos assiduos e regulares 2 2 2 2 16 Médio
- Verificar os Planos e os Relatérios de Atividades dos beneficidrios;
- Realizar verificagdes aleatérias (confirmag¢io da documentagdo / dados
. L. Incumprimento ou cumprimento deficiente [apresentados);
Concessao de beneficios/ - . . . :
R 34 do Contrato Programa/ Protocolo, por parte|- Acompanhar as atividades abrangidas por apoio da parte da autarquia, de 2 1 1 1 2 Baixo
apolios do beneficiario forma a garantir o cumprimento do protocolado;
- Registar no mapa de controlo interno;
- Sensibilizar os parceiros quanto a responsabilidade protocolada.
) Insuficiente/ deficiente planeamento - ) .
Desenvolvimento de . R . e - Implementar a verificagdo através de check-list de necessidades especificas .
35 relativamente as necessidades especificas . ) L 1 2 1 2 4 Baixo
eventos . de cada tipologia de atividade.
para a realizagdo dos eventos
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UNIDADE DE AERODROMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Exercicio de funcdes do Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi p dos ob | laborad
o . - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de — ¢ - & . J. P ) 1 1 2 1 2 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranca; 1 1 2 3 6 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e o o L. " .
11 . - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores . ) . . .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aqusigdo de bens e servigos.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
Contratagdo de bens e 12 todos os fornecedores/ parceiros da . o (. N 1 1 2 3 6 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
servigos autarquia
13 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
14 Favorecimento na contratacdo de bens e - Obtencdo de 3 orgamentos para validagdo superior; 1 1 2 3 6 Baixo
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Violagdo de legislagdo, no dmbito da . ~ N - ) ;
. 15 . Lo Participagdo em acgdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 2 4 Baixo
Contratagdo de bens e contratagdo publica
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UNIDADE DE AERODROMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
16 . ) . 1 1 2 3 6 Baixo
cada servigo imobilizado.
- Manter as instalagdes e equipamento em bom estado de funcionamento,
17 Incapacidade de utilizagdo das instalagdes |garantindo a realizagdo das check list de manutengdo diaria; 1 1 3 3 9 Baixo
s0deb por mas condi¢des das mesmas - Agilizar com as DivisGes do Departamento de Apoio aos Servigos Municipais
Gestdo de bens Gest3o operacional (DASM) a realizagdo de agBes de conservagdo e manutengdo preventivas.
materiais
Extravio/ perda/ danos de/em
18 equipamentos do Aerédromo cedidos - Registar os levantamento e devolugdo dos equipamentos. 1 1 3 2 6 Baixo
temporariamente
- Definir/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo da unidade: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 19 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 2 3 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
“Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execuc3o dos trabalhos e da
N . Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; .
Coordenagdo da unidade: 20 . I . . ) 1 1 3 3 9 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informaco
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragdo i definid dons d )
desenvolvida 21  |do plano de atividades/ orgamento e - Cumprir com o cronograma defini © Nas oraens de servicos; 1 1 3 3 9 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da unidade: 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 1 2 2 4 Bai
~ o . alXo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
experiéncias e informacdo.
~ e e N . - Garantir que o utilizagdo do CVS sé ocorre apds é autorizagdo superior
Gestdo da utilizagdo do Utilizagdo do Circuito Vasco Sameiro (CVS) S ) .
£ 23 od bert traf J expressa da diregdo do aerédromo; 1 1 2 3 6 Baixo
spago COM 0 3erodromo aberto ao tratego aereo. | . .antira ndo utilizagdo do CVS em dias de funcionamento do aerédromo.
. - Manter atualizado mapa de controlo dos registos diarios dos movimentos com
Movimentos (aterragens e/ou descolagens) | =~~~ ° o . . X
24 identificagdo dos utilizadores e relatério mensal a enviar para a DCR para 1 1 3 3 9 Baixo
sem cobranga
cobranca.
Utilizagdo indevida e/ou n3o autorizada do |- Garantir a divulgagio e conhecimento do Manual do Aerédromo; .
25 ) ) ; 3 1 1 3 3 9 Baixo
aerédromo - Cumprir o estabelecido no Manual de Aerédromo.
Ocorréncia de acidentes ou situagdes de - Realizar simulacros anualmente;
Gest3o operacional emergéncia, como incéndios - Participar em agdes de formagdo no ambito de primeiros-socorros, atuagdo
26 . L o em situagdes de emergéncia de todos os colaboradores; 1 1 3 3 9 Baixo
inundagdes,acidentes/incidentes com N a . ) .
: - Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, assim como a
avionetas implementagdo de todas as agdes propostas nos mesmos.
Inexisténcia de Plano de Seguranga - Garantir a existéncia de Plano de Seguranca devidamente aprovado;
27 aprovado pela Autoridade Nacional de - Agendar os momentos de revis3o do Plano de Seguranga, de acordo com o 1 1 3 3 9 Baixo
Aviagdo Civil (ANAC) legalmente previsto.
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UNIDADE DO GABINETE DE SAUDE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L. " Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do N . . "~ ~ A . . X
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 2 6 Baixo
Avaliagio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo ou |- Definicdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores. 1 2 1 1 2 Baixo
desatualizagdo de objetivos) - Atualizagdo de objetivos de acordo com as fun¢@es / tarefas
A . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 2 2 3 12 Médio
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizacdo de avaliagdes de impacto de | - |dentificacio de situagdes em que seja necessério a avaliagio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranga; 1 2 2 3 12 Médio
N Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 2 3 12 Médio
Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
Prevencdo da Corrupcdo - Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
i i - Garantir que todos os pedidos de apoio d3o entrada por MGD para igual .
11 Favorecimento de entidades / pessoas registo q P P P paralg 1 2 2 2 8 Baixo
1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Bai
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. cIkdy
Contratacgo de bens e N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
X 13 todos os fornecedores/ parceiros da - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Bai
Sservicos p - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores. alxo
autarquia
14 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Bai
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores. alxo
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UNIDADE DO GABINETE DE SAUDE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. ~ - Implementag&o de contratagdo da aquisi¢do de materiais através de
Favorecimento na contratagdo de bens e P i ¢ - ¢ quistc 5
" 15 ) fornecimentos continuos; 1 1 2 2 4 Baixo
Contratagdo de bens e servigos B ) ) x .
X - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L N . N . .
16 Y - Participacdo em agdes de formacio e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 2 4 Baixo
contratagdo publica
Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do X
17 X L 1 1 2 2 4 Baixo
cada servigo imobilizado.
- Manter as instalagdes e equipamento em bom estado de funcionamento,
Gestiio de b Més condigGes dos espagos garantindo a realizagdo das check list de manutencgdo e limpeza diéria;
es ac.) . € oens 18 fisicos/equipamentos das instalagbes - Agilizar com as Divisdes do Departamento de Apoio aos Servigos Municipais 1 2 2 2 8 Baixo
materiais Gestdo Operacional desportivas/ falta de limpeza (DASM) a realizagdo de agdes de conservagdo e manutengdo corretiva;
- Reportar via mgd e telefdnica, sempre que a urgéncia o justifique.
19 Extravio/ danos de/em equipamentos - Registar, em mapa de controlo, os levantamentos e devolugdes dos 1 2 2 2 8 Baixo
préprios das instalagdes desportivas equipamentos.
Gestdo orgamental 20 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 2 2 1 1 4 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenacdo da Unidade: N W, i = .
¢ Inadequagso do perfil técnico e articulagéo com o DGDRH); .
Recrutamento, L. ~ - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; .
" 21 comportamental ao exercicio de fungdes I R . : 2 1 1 1 2 Baixo
planeamento e execu¢do - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
~Efetuar um controlo / supervis3o efetivo da execucao dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; e
22 s ¢ eenacos g o . 2 2 2 2 16 Médio
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
. experiéncias e informacdo.
Coordenagdo do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
departamento: Adulteracdo das conclusdes e das propostas [e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 23 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 1 2 2 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informagdo;
desenvolvida - Cumprir com o Cddigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
24 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & . ¢ 2 1 1 1 2 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
Coordenagdo do Falta de motivacio dos/as trabalhadores/as | Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
departamento: Gestdo de 25 L. ¢ . o exercicio das suas funcdes; 2 2 2 2 16 Médio
X no exercicio de fungdes publicas ) o . ) A x
equipas - Realizar reunides periédicas para partilha de experiéncias e informagdo.
- Realizar simulacros anualmente;
Ocorréncia de acidentes ou situagdes de - Participar em agdes de formagdo no ambito de primeiros-socorros, atuagdo
Gestdo operacional 26 emergéncia, como incéndios, inundagdes  |em situagBes de emergéncia de todos os colaboradores; 1 1 2 2 4 Baixo
ou outros - Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, assim como a
implementagdo de todas as agdes propostas nos mesmos.
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UNIDADE DO GABINETE DE

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Verificar os Planos e os Relatdrios de Atividades dos beneficiarios;
- Realizar verificages aleatdrias (confirmagdo da documentagdo / dados
. L. Incumprimento ou cumprimento deficiente |apresentados);
Concessdo de beneficios/ - . . . 5
R 27 do Contrato/Protocolo, por parte do - Acompanhar as atividades abrangidas por apoio da parte da autarquia, de 2 1 1 1 2 Baixo
apolos beneficiario forma a garantir o cumprimento do protocolado;
- Registar no mapa de controlo interno;
- Sensibilizar os parceiros quanto a responsabilidade protocolada.
) Insuficiente/ deficiente planeamento " ) . . -
Desenvolvimento de . R . e - Implementar a verificagdo através de check-list de necessidades especificas )
28 relativamente as necessidades especificas . . . 1 2 1 2 4 Baixo
eventos . de cada tipologia de atividade.
para a realizagdo dos eventos
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UNIDADE DE JUVENTUDE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- ~ Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaggo de funcdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . R - N L . ) o
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentag3o da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . ) . i
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 2 6 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de
Colaboradores . . - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - - - ) 1 1 2 1 2 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 2 3 12 Médio
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protegdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 2 2 8 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 2 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
9 N3o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cddigo de conduta; 1 3 2 3 18 Médio
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
5 5 N&o cumprimento do Sistema de Controlo
Prevengdo da Corrupgao 10 Int P - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
nterno
~Garantir que todos os pedidos de apoio dao entrada através da MGD para
Concessado de apoios/ igual reg.lsm; . N . . - 4
L. 11 . . - Garantir a efetividade da comunicag3o efetiva através das vérias plataformas 1 2 2 3 12 Médio
beneficios Favorecimento de entidades/ pessoas A . S
de comunicagdo disponiveis no Municipio.;
- Ajudar no preenchimento dos formuldrios de pedidos de apoio
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 - o . - 1 1 2 1 2 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
servigos N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
13 [todos os fornecedores/parceiros da - o - = 1 1 2 3 6 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
autarquia
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UNIDADE DA JUVENTUDE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 1 1 2 3 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e . ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
) Favorecimento na contratagdo de bens e i - 5
servicos 15 ) fornecimentos continuos; 1 1 2 2 4 Baixo
Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos.
Violagdo de legislagdo, no ambito da L N . N . .
16 tratacio plblica - Participagdo em a¢des de formacdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 2 4 Baixo
con
Gestdo de bens 17 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 2 2 1 5 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orcamental 18  |Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicavel 4 UO) 1 1 1 1 1 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da Unidade: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 19 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 3 ) 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes | - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
~Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execucao dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
20 .g M . o . ) - ) 1 1 2 2 4 Baixo
equipas -
quip: Realizar reuniGes periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
. - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execug¢do periddica dos trabalhos
Coordenagdo da Unidade: o . e da avaliagdo dos resultados;
Adulteragdo aos procedimentos : i o L :
Acompanhamento e 21 tabelecid Unidad - Realizar reunides periédicas com os os colaboradores adstritos & Unidade 1 1 2 2 4 Baixo
controlo da atividade estabelecidos na Unidade para partilha de experiéncias e informagéo;
desenvolvida - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
22 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) 8 . ¢ 1 1 2 2 4 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da Unidade: 23 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periédicas com o dirigente para partilha de experiéncias e 1 1 3 ) 6 Baixo
Gestdo da equipa no exercicio de fungdes publicas informagdo;
- Auscultar os colaboradores de ideias e contributos para a melhoria da
prestacéo de servicos publicos
Insuficiente/ deficiente planeamento - Implementar a verificagdo através de check-list de necessidades especificas
24 relativamente as necessidades especificas |de cada tipologia de atividade, através da ficha de atividade criada pela Unidade 1 1 2 2 4 Baixo
Desenvolvimento de para a realizagdo das atividades da Juventude
atividades
25 Alteragdo do do publico-alvo nas atividades |- Definigdo clara da faixa etaria nas atividades que s&o promovidada pela 1 1 2 ) 4 Baixo
a desenvolver pela Unidade da Juventude |Unidade da Juventude .
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 50 de 187



DIVISAO DE POLICIA MUNICIPAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. y Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restrigdes a acumulagdo de fung-oes Prl:/acj.as eventu?lment‘e conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses (se 1.
. 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de . 1 2 2 3 12 Médio
Pessoal Dirigente . aplicavel);
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
- Cumprimento do cronograma;
~ s Lo - Cumprimento dos procedimentos e realizagdo das avaliagdes nos modelos
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho X
L 2 d K d latério tri tral aprovados; 1 1 2 3 6 Baixo
Avaliagdo de 0 servico e do relatorio trimestra - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO;
Desempenho dos - Definir responsavel pela monitorizacdo dos objetivos.
Servigos Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do cronograma;
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO; 1 1 2 2 4 Baixo
Cronograma anual - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo X
4 liati #NOME? 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliaggo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 5 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixacdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores que 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) desempenham fungbes da mesma natureza.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais, mediante perfis de acesso nas
aplicagdes informaticas e regras de organizagdo documental;
- Acesso ao computador através de password;
6 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que 1 2 2 3 12 Médio
necessario;
- Expurgagdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
N terceiros.
Protecdo de Dados
Pessoais N&o realizacdo de avaliagdes de impacto de | - |dentificacio de situacdes em que seja necessério a avaliagio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranca; 1 1 1 3 3 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo | - cumprimento do procedimento de violagdo de dados;
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de ' - Sempre que necessario, contactar o Gabinete e Protegdo de dados e 1 2 2 3 12 Médio
Dados (EPD) ciberseguranga.
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
9 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
10 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
Prevengdo da Corrupgdo - Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
~ . - codigo de conduta; .
11 N3o cumprimento do Cédigo de Conduta € R ) - 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta;
- Sensibilizagdo nas formaturas e reunides de equipas.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
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DIVISAO DE POLICIA MUNICIPAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
13 Desadequagdo dos critérios de avaliagdo de | - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 ) 2 ) 3 Baixo
fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 [todos os fornecedores/parceiros da - . - = 1 2 2 2 8 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e
. N3o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
servigos 15 P P " _p, . p, - - ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e . o . N .
16 ] - Cumprir as regras da contrata¢do publica e orientacdes da DCP. 1 1 1 3 3 Baixo
Servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . N . .
17 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 3 3 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 18 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado (mesas, etc).
Gestdo orgamental 19 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 2 1 2 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 20 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungées - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
21 .g ¢ . e . ) . 1 1 3 3 9 Baixo
equipas - Realizar reuniGes periddicas com os responsdveis de equipa para partilha de
experiéncias e informacgdo.
. - Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
Coordenagdo: Adulteraggo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 22 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os responsaveis de equipa para partilha de 1 1 2 3 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informag&o;
desenvolvida - Cumorir com o Cédigo de Conduta
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
23 do plano de atividades/orgamento e ) .p ) & . ¢ 1 1 2 2 4 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
~Garantir a disponibilizacao dos MeIlos Necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
R - Realizar reunides periddicas com os responsaveis de equipa para partilha de
Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as U P - P quipa para p L
24 L N L experiéncias e informagdo; 2 1 3 3 18 Médio
no exercicio de fungdes publicas . < . R < . .
Coordenagcdo: Gestdo de - Articulagdo com o DGDRH relativamente a evolugdo na carreira especial de
equipas policia municipal;
=Realizac3do de convivios sociais (DPM)
. ~ - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os agentes responsaveis
Desarticulagdo entre as , A X
25 ~ . R por area e por equipa; 1 1 3 3 9 Baixo
coordenagdes/equipas da Divisdo - x . .
- Assegurar a frequéncia em agées de formagdo na drea comportamental.
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DIVISAO DE POLICIA MUNICIPAL - P12

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Realizagdo de reunides / formagdes / sensibilizacdes;
Abuso de autoridade - Efetuar planeamento do servigo; 1 1 3 3 9 Baixo
- Realizar acompanhamento das patrulhas.
- Realizagdo de reunides / formagdes / sensibilizacdes;
27  |Posturainadequada dos agentes - Efetuar planeamento do servigo; 2 1 3 3 18 Médio
- Realizar acompanhamento das patrulhas.
- Prestar esclarecimentos;
. ~ Lo . . - Efetuar planeamento do servigo; .
28 |Violagdo de direitos, liberdades e garantias ) P " 1 1 3 3 9 Baixo
- Realizar acompanhamento das patrulhas;
- Realizar formacdo periddica.
Tratamento diferenciado de situagdes - Realizar reunides especificas de andlise de situagdes (reflexdo); .
29 | - ¢ . P cGes ) 2 1 2 2 8 Baixo
idénticas - Realizar acompanhamento das patrulhas.
Incapacidade de resposta no ato do
atendimento decorrente da falta de
30 conhecimentos dos colaboradores em todas| - Realizagdo de reunides / formagdes / sensibilizagdes. 2 1 2 2 8 Baixo
Fiscalizagdo rodoviéria / as areas de trabalho ou canal de
Fiscalizagdo geral atendimento
31 Incorreto/Incompleto registo de ocorréncias| - Realizagdo de reunides / formagdes / sensibiliza¢es. 1 1 2 2 4 Baixo
- Informar e sensibilizar os infratores dos meios a utilizar para apresentagao de
defesa de contraordenagées rodovidrias;
. o . ~ - Assegurar resposta em tempo Util; .
32 Insatisfagdo dos Cidaddos € P P 2 1 2 3 12 Médio
- Efetuar o controlo dos prazos;
- Sensibilizar os colaboradores sobre forma de tratamento;
- Formacdo dos colaboradores em gestdo de conflitos.
. . ~ - Identificar necessidades de recursos humanos e propor;
Incapacidade de realizar todas as agGes de L . . prop: . L.
33 . e . - Definir prioridades de atuagdo (cumprimento do procedimento); 3 1 2 3 18 Médio
fiscalizagdo / resposta a todas as queixas .
- Planeamento semanal de saidas.
- Identificar necessidades de formagéo;
34 N3o executar os trabalhos de acordo com as| - Assegurar a frequéncia da formagao identificada por parte dos agentes; 2 1 2 3 12 Médio
solicitagbes por falta de conhecimento - Reunides de trabalho periddicas para harmonizagdo de entendimentos /
procedimentos.
- Digitalizar os documentos chaves do processo (pareceres, decisdes,
) despachos, notificagbes); .
35 Extravio de documentos P L c. : ’ 1 1 2 3 6 Baixo
- Cumprir e divulgar junto dos colaboradores com as regras/procedimento
definidos para cada situacdo.
Contraordenagdo ! ’ .
Incumprimento dos prazos no - 'szbelas dzcor;trolo ao c:lmp:cllmento dos prazos d;s procedimentos;
. L. . - - Cumoprir, divulgar e atualizar fluxos, regras, procedimentos e prazos, sempre .
36 procedimento administrativo e/ou atuagdo P L ¢ gras,p P P 2 1 2 2 8 Baixo
N que necessario;
extemporanea - Cumprimento dos prazos legais e orientagdes.
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incapacidade de prever condi¢des
L. - Informar superiormente a necessidade;
L . necessarias aos colaboradores e zona de - i ! 5
Fiscalizagdo rodovidria 37 K . N N - Implementac3o de medidas de melhoria; 2 1 2 1 4 Baixo
atendimento necessario (instalagdes ndo . -
- Cumprir com as determinagdes da USST.
permitem crescimento)
Gest3o do Processo da Desarticulagdo dos servicos decorrente de |~ g"?_"‘?r ol'mpzcw das alteracBes "os_serv'ws;elacl'onado c°m|° processo;
. . . . - Definir plano de agdo para mitigar o impacto das alteragGes relevantes; .
Qualidade - Fiscalizagdo 38 alteragBes estruturantes (relevantes para o A « . . B} i . 2 1 1 3 6 Baixo
. - Articulagdo entre os diversos servigos através de reunides periddica e
Rodoviaria SGQ) adequagdo dos procedimentos.

Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il

54 de 187



DIVISAO DO AMBIENTE, ALTERAGOES CLIMATICAS E POLITICA ANIMAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N B Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de Fungdes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho ) X
_ 2 . L. K - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos "
Semvi Incumprimento de prazos no processo
ervigos o . . .
¢ 3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Ui g dos ob los colaborad
e . - - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5  |avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de rormizagdo aa exig oo P ) 1 1 3 1 3 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
8 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
9 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as agGes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10  [N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cddigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
12 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Identificar os critérios necessérios para selegdo de fornecedores; 1 1 3 ) 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Manter atualizadose em uso a lista de aquisi¢des, requisitos e possiveis
fornecedores.
Contratacao de bens e Nao aplicagdo do processo de avaliagdo a 6 . ) d g d liacio de g
servicos i - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
13 todos OS. fornecedores/parceiros da - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores. 1 1 1 1 1 2ELE
autarquia
14 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
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DIVISAO DO AMBIENTE, ALTERAGOES CLIMATICAS E POLITICA ANIMAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. ~ - Implementag&o de contratagdo da aquisi¢do de materiais através de
Favorecimento na contratagdo de bens e P i ¢ - ¢ o q‘ s 5
N 15 ! fornecimentos continuos. (se aplicvel a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
Contratagdo de bens e servigos B ) ) x .
X - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
servigos -
Violagdo de legislagdo, no ambito da L N . N . .
16 Y - Participacdo em agdes de formacio e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 17 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 2 ) 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 18 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 2 2 4 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da divisdo: Inadequagdo do perfil técnico e articulagio com o DGDRH);
Recrutamento, 19 comportamental ao exercicio de fungdes, - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selecio de RH; 2 1 3 1 6 Baixo
planeamento e execugdo no processo de recrutamento/mobilidade | - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo/supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
20 .g ¢ . o . ) - ) 2 1 3 1 6 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenagéo da divisdo: - Efetuar um controlo/supervisio efetivo da execucdo periddica dos trabalhos e
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusdes e das propostas |da avaliacgo dos resultados;
controlo da atividade 21 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 2 6 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagéo;
- Cumprir com o Cddigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
22 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & . ¢ 1 1 1 2 2 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
Coordenacio da divisio: 23 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Garantl;a d|spor:b|l|zagao dos meios necessarios aos trabalhadores para 1 1 2 1 2 Baixo
. . ici o} abli exercicio das suas fungdes.
Gest3io de equipas, no exercicio de fungdes publicas [«
incluindo as equipas das . R . .
uo 24 Desarticulagdo entre as diversas UO's da - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios; 1 1 2 1 2 Baixo
Divisdo - Assegurar a frequéncia em agdes de formagédo.
Desenvolvimento de
acdes/ projetos de 25 Projetos dirigidos sempre ao mesmo - Rotatividade anual de grupos/escolas; 1 1 1 3 3 Baixo
educagio e sensibilizagdo publico-alvo - Desenvolvimento de a¢des direcionadas as diferentes grupos.
ambiental.
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Fragilidade

Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Desenvolvimento de
concursos na area da . . o o X
. X Favorecimento na avaliagdo dos trabalhos a |- Os elementos do jtris dos concursos s3o indivualidades e/ou entidades .
educagdo ambiental N . o x 1 1 1 3 3 Baixo
concurso externas, com competéncias nas dreas de avaliagdo.
(Escola+Verde e Eco-
Natal)
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E POLITICA ANIMAL

DIVISAO DO AMBIENTE, ALTERAGOES CLIMATICAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
umprimento das leis e dos regulamentos em vigor;
27 Prestagdo de informagdo - Avaliar e assegurar a gest&o do ruido urbano, em articulagdo com os servigos 1 2 2 2 3 Baixo
Gest&o operacional incompleta/incorreta ou fora do prazo municipais e entidades competentes;
(Licenga Especial de - Emissdo de LER no prazo aceitavel;
Ruido) Favorecimento de determinado requerente |- Partilha de pareceres/informag&o por mail e na share; .
28 e/ou processo - Sensibilizar municipes para a importéancia de solicitar pareceres cumprindo o 1 2 2 1 4 Baixo
prazo minimo dos mesmos.
. R Incumprimento de prazos e perda de o L. .
Gestdo operacional 29 X ~ - Priorizar tarefas, sempre que necessario. 1 1 2 1 2 Baixo
oportunidade da agdo
Gestdo operacional Incumprimento de prazos e perda de Organizagdo de infi ] base dad tralizacd
. u i z - Organizagdo de informagdo numa base dados, com centralizagdo e .
(Candidaturas ECO XXl e 30 P . P . P . g. . g ~ 9. c. ; 1 1 2 3 6 Baixo
ABAE - BA) oportunidade da realizagdo de candidaturas |monitorizagdo dos procedimentos por recursos humanos especializados.
Articulagdo com empresas . . 3
L N Desarticulagdo com as entidades
municipais de gestdo . . Manter atualizados os contactos das entidades parceiras, agilizando sempre )
X 31 competentes na gestdo ambiental, e . . 1 1 1 3 3 Baixo
ambiental (AGERE, X R que se verificar alguma situagdo andmala.
designadamente na recolha de lixos.
BRAVAL e SEPNA)
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UNIDADE DA QUINTA PEDAGOGICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/ privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 2 2 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de ) ) L o
Colaboradores . . - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de N~ . - . 1 1 1 2 2 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais;
. . . - Arquivo fisico e digital dos dados dos encarregados de educagdo do programa .
4 Acesso indevido aos dados pessoais .q A y - R .g ) ¢ prog 1 1 1 3 3 Baixo
Ferias da Quinta, que ndo sdo usados a posteriori do programa;
- Acesso ao computador através de password.
Na&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
- 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 1 2 3 Baixo
Proteg¢do de Dados . ) o
X Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 2 3 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 2 2 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 ) 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cdédigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 2 Baixo
Interno
1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos; 1 1 2 ) 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
= N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
Contratagdo de bens e plica P . ¢ - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do e bens e servios; .
. 12 todos os fornecedores/parceiros da . o (. N 1 1 2 2 4 Baixo
Servicos . - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
13 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
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UNIDADE DA QUINTA PEDAGOGICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. ~ - Implementag&o de contratagdo da aquisi¢do de materiais através de
Favorecimento na contratagdo de bens e P i ¢ - ¢ quistc 5
. 14 ! fornecimentos continuos; 1 1 2 2 4 Baixo
Contratagdo de bens e servigos B ) ) x .
X - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos.
servigos -
Violagdo de legislagdo, no ambito da . . L . :
15 Y - Cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
~ . - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio; .
Gestdo orgamental 17 Exceder o orgamento anual previsto ¢ P P . 1 1 1 1 1 Baixo
- Acompanhamento do grau de execucdo dos compromissos.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da unidade: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 18 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 3 ) 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagio dos resultados; .
19 .C ¢ o o . ) - ) 1 2 2 1 4 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenacio da unidade: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 20 de decisdo para beneficio préprio ou de - Rea!iAzar'reun.iﬁfs peri(zdicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 2 2 1 4 Baixo
. i experiéncias e informagdo;
desenvolvida terceiros . -
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
21 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & - ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da unidade: 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 2 2 2 3 Bai
~ o - . . . alXo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Organizagdo e realizagdo Favorecimento de entidades convidadas em .
. L 24 . #NOME? 1 2 2 2 8 Baixo
de atividades pedagdgicas detrimento de outras
~ - . o - Gerir o facebook da Quinta Pedagdgica e o site. Articular com o Gab de
Promocg3do de atividades Divulgagdo incipiente das atividades o _Q o g" g o 5
. L 25 i Comunicagdo o design grafico do "Jornal da Quinta" e a presenga nas 1 1 1 2 2 Baixo
pedagdgicas e ludicas promovidas . L
efemerides e outras atividades relevantes.
Incapacidade de realizagdo das atividades . ) .
. o - Planear alternativas para situagdes fora do controlo do servigo (planos de .
« . 26 por motivos externos (condigdes o 1 1 2 3 6 Baixo
Gestdo da Quinta . contingéncia);
- meteoroldgicas)
Pedagdgica
) N Aplicagdo das vacinacdes e desparasita¢cdes dos animais, conforme mapa anual .
27 Incumprimento do plano profilatico plicag ¢ P ¢ P 1 1 2 2 4 Baixo
e mensal.
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UNIDADE DA QUINTA

PEDAGOGICA

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Registar sempre que aplicavel, numa Base de Dados do IFAP, dos animais que
28 Auséncia de registo dos animais entram, saem na Quinta Pedagdgica para abate e/ou presenga em feiras (por 1 1 2 2 4 Baixo
ex. AGRO).
Gestdo da Quinta Roubo ou danos nos equipamentos - Existéncia de videovigilancia; .
. 29 . . . . ) ~ 1 1 2 2 4 Baixo
Pedagodgica existentes - Garantir funcionamento de sistema de intrusdo.
- Garantir a existéncia de seguro para eventuais problemas;
30 Acidentes pessoais de visitantes - Garantir sinalética informativa para os visitantes (hordrios e 1 1 1 1 1 Baixo
comportamentos).
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UNIDADE DO PARQUE DE CAMPISMO E CARAVANISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas
- " Incumprimento das obrigagdes declarativas [eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . i - - L . .
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . .
interesses) interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo ) )
2 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 2 2 1 4 Baixo
Avaliaggo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 2 4 Baixo
objetivos) colaboradores.
i . X -Acesso restrito e limitado a dados pessoais;
4 Acesso indevido aos dados pessoais ) 2 2 2 3 24
- Acesso ao computador através de password.
N . . i - Identificagdo de situagdes em que seja necessario a avaliagdo de
N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de |, . K ~
. ~ L impacto em conjunto com o Gabinete e Protegdo de dados e 5
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao . 1 2 1 3 6 Baixo
Encarregado de Protecdo de Dados(EPD) ciberseguranca;
Protegdo de Dados - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 3 3 18 Médio
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de o
7 o ) . 1 2 3 3 18 Médio
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades.
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agBes trimestralmente; 1 1 3 3 9 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as acGes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cddigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Ndo cumprimento do Sistema de Controlo
10 Interno P - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 3 3 9 Baixo
nter|
" L " - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e
Desadequacdo dos critérios de selegdo e ) X
11 . Servigos; 1 2 1 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores i L . -
. - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
Servicos N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
12 todos os fornecedores/parceiros da fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
. . X - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N&o cumprimento do estipulado no .
13 fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . . L. N
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
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UNIDADE DO PARQUE DO CAMPISMO E CARAVANISMO

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através
servigos Favorecimento na contratagdo de bens e de fornecimentos continuos; X
14 A ) ) . - 1 1 3 3 9 Baixo
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e
Servigos.
Violagdo de legislacdo, no ambito da
15 ¢ R g K ¢ - Participagdo em ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo do .
. 16 . ) " 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 2 2 1 4 Baixo
- Elaborar/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos
Coordenagdo da unidade: concursos (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 18 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 1 1 ) 3 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungées - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; .
Coordenagdo da Unidade: 19 i i i i6di iri i sdi 1 1 2 3 6 Baixo
¢ : equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
Acompanhamento e partilha de experiéncias e informacdo.
controlo da atividade X "
. Incumprimento dos prazos para elaboragédo i . .
desenvolvida . - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 5
20 do plano de atividades/orgamento e . . L, 1 1 1 2 2 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatdrio de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
21 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; 1 1 3 3 9 Baixo
no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
Coordenagdo da Unidade partilha de experiéncias e informagao.
: Gestdo de equipas - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes
Desarticulagdo entre as diversas UO's da intermédios; 5
22 ) o . - , 1 1 3 3 9 Baixo
Unidade - Assegurar a frequéncia em agdes de formagdo na area
comportamental.
N3o cobranga ou cobranga indevida de
N . ¢ 3 .g R Apurar das responsabilidades sobre Terminal Multibanco (TPA). L.
Gestdo Operacional 23 valores através do Terminal Multibanco . o o 1 2 3 3 18 Médio
Entidade bancdria ou utilizador.
(TPA).
24 . - 1 - Retificagdo no anexo A - Descritivo/Caracterizagio de 1 1 oy ) 4 Baixo
Deficiente desempenho no exercicio Atribui¢des/Atividades/Competéncias no Mapa de Pessoal 2023.
profissional
25 2 - Atribui¢do do Abono de Falhas, dado as suas fungdes. 1 1 3 1 3 Baixo
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UNIDADE DO PARQUE DE CAMPISMO E CARAVANISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Atrasos dos depésitos arrecadados na Atribuicdo de Fundo de Caixa, para trocos, evitando deste modo os o
26 ) 2 1 3 2 12 Médio
Tesouraria atrasos.
Gestao Operacional - Atualizar o Regulamento Interno/Normas de Utilizagdo no site do
Municipio;
X - Divulgar as regras na pagina da Camara Municipal e noutros sites,
27 Incur’npnmento das regras de ) designadamente, campistas e caravanistas, bem como, a existéncia 1 1 3 3 9 Baixo
funcionamento do Parque de Campismo. L.
de um exemplar em suporte fisico para consulta;
- Realizar rondas periddicas para garantia do cumprimento das regras
pelos utilizadores.
Auséncia / insuficiente sinalética na
28 identificagdo dos servigos existentes / - Revisdo da sinalética no Parque de Campismo. 2 1 2 2 8 Baixo
prestados
- Manter as instalagdes e equipamentos em bom estado de
funcionamento, garantindo a realizagdo das check list de
29 Avaria de equipamentos / instalagdes man.Lftengao dlarla.; . . . 1 1 2 3 6 Baixo
- Agilizar com as Divisdes do Departamento de Apoio aos Servigos
Gestdo dos Equipamentos Municipais (DASM) a realizagdo de agdes de conservagao e
e Instalagbes manutengdo preventivas.
- Realizar simulacros anualmente;
Ocorréncia de acidentes ou situagdes de - Participar em agGes de formagdo no ambito de primeiros-socorros,
30 emergéncia, como incéndios, inundagdes, |atuagdo em situagdes de emergéncia de todos os colaboradores; 1 1 2 3 6 Baixo
ou outros. - Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, assim
como a implementagdo de todas as agdes propostas nos mesmos.
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DEPARTAMENTO DE EDUCACAO E COESAO SOCIAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Solicitar autorizagdo de acumulagdo de fungdes;
Exercicio de funcées do Incumprirr\ento das ~obrigag6e.s declarativas |- ResTrigGes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de conflituantes; 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . ~ < A I . .
interesses) - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
- Cumprimento do cronograma;
N3o realizaco da avaliacio de desempenho - Cumprimento dos procedimentos e realizagdo das avaliagdes nos modelos :
Avaliacio de 2 d ) do relatério trimestral aprovados; 1 1 1 1 1 Baixo
valiag 0 servico e do relatorio trimestra - Cumprir as orientag0es divulgadas pela DESIQ-UQEDO;
Desempenho dos - Definir responsdvel pela monitorizacio dos obietivos
Servigos Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do cronograma;
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO; 1 1 1 1 1 Baixo
Cronograma anual - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo . X
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de |- Negociagiio dos objetivos com os colaboradores;
Colaboradores 5 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
6 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 2 1 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes reportados
Protegdo de Dados 7 de violagdo de dados ao Encarregado de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 2 1 2 2 8 Baixo
Pessoais Protegdo de Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - L.
8 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 2 2 3 12 Médio
atividades de tratamento de dados pessoais
9 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10 |N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 2 2 3 12 Médio
- Zelar pelo cumprimento do cdédigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . 5
11 - Zelar pelo cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 2 2 8 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e " T L - . L.
. 12 . - Identificar os critérios necessarios para selecio de bens e servicos. 1 2 2 3 12 Médio
Contratagdo de bens e qualificagdo de fornecedores . ) - s )
X - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
servigos
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . 5
13 ] - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicio de bens e servicos. 1 2 2 2 8 Baixo
Servigos
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do X
- 14 . A - ) ~ L 1 2 2 2 8 Baixo
materiais cada servigo imobilizado, quando solicitada, nas instalagées do municipio.
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 65 de 187



Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo do
" departamento: o ' o - Eftetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
o Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
- Acompanhamento e 15 . . i . - : - ) 1 2 2 2 8 Baixo
O . equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
s controlo da atividade experiéncias e informacdo.
2= desenvolvida
w O ~
w O Coordenagdo do
Qv . ~
=) departamento: Incumprimento dos prazos para elaboragdo . o .
= - - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
Z »n Acompanhamento e 16 do plano de atividades/orgamento e - ) - 1 2 2 2 8 Baixo
W W . . . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
S S controlo da atividade relatério de atividades
= desenvolvida
3 - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
= Coordenagdo do L P ¢ p
i N Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; .
(=] departamento: Gestdo de 17 L. . L ) o . - : - ) 1 2 2 2 8 Baixo
. no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
equipas experiéncias e informacdo e com as equipas,
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DIVISAO DE EDUCAGAO

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restri¢des a acumulagdo de fungbes publicas/privadas
. N Incumprimento das obrigagBes declarativas |eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢des do N N X ~ ~ . X 5
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . .
interesses) interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 i p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 2 2 8 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 2 1 2 2 8 Baixo
objetivos) colaboradores.
i . X -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; 5
4 Acesso indevido aos dados pessoais ) 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
. L L . - Identificacdo de situagBes em que seja necessario a avaliagdo de
N3o realizacdo de avaliagdes de impacto de |, . K ~
. N L impacto em conjunto com o Gabinete e Protegdo de dados e 5
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao . 1 1 1 3 3 Baixo
Encarregado de Protegdo de Dados(EPD) ciberseguranca;
Proteg¢do de Dados - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais — — — - -
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de .
7 . ) . 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades.
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agBes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as acGes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevencdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cddigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Ndo cumprimento do Sistema de Controlo
10 Interno P - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 3 3 9 Baixo
nter
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
o s " fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e . . L. N 5
11 L - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores . K R .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e
Contratagdo de bens e .
. servigos.
servigos
N3o aplicacdo do processo de avaliagdoa |- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
12 todos os fornecedores/parceiros da fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
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DIVISAO DE EDUCAGAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N3o cumprimento do estipulado no X
13 fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
- Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e de fornecimentos continuos; 5
- 14 A ) ) . o 1 1 3 3 9 Baixo
servigos servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e
servigos.
. " . L - Participagdo em agdes de formacdo e sessGes de esclarecimento;
Violagdo de legislagdo, no ambito da . . R R a
15 N - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica .
servigos.
- Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificacdo do
imobilizado;
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em L N N 5
. 16 K - Realizagdo de agdes de formagdo nos agrupamentos escolares para 1 1 2 3 6 Baixo
materiais cada servigo i . . . R L.
efeitos de regularizagdo do imobilizado com vista a transigdo e
integragdo com o patriménio do Municipio.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicavel a UO) 1 1 1 3 3 Baixo
N . Favorecimento no recrutamento de ) . X .
Coordenagdo da Divisdo: . - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
trabalhadores com perfil menos adequado . N
Recrutamento, N i (em articulagdo com o DGDRH); .
. 18 para a fungdo pretendida, face a outros . i . 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execu¢do i - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH;
candidatos que se apresentem ao R .
das tarefa R - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
procedimento.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
o . L trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das . - . . . . .
19 equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para 1 1 3 3 9 Baixo
Coordenagdo da Divisdo: quip partilha de experiéncias e informagao;
Acompanhamento e - Realizar reunibes periodicas com a equipa.
controlo da atividade — - - —
. A - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos
desenvolvida pela Divisdo N N o
Adulteragdo das conclusdes e das propostas |trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
20 |de decisdo para beneficio proprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para 1 1 3 3 9 Baixo
terceiros partilha de experiéncias e informagao;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 68 de 187



DIVISAO DE EDUCAGAO

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da divisdo: X N
Incumprimento dos prazos para elaboragdo X . .
Acompanhamento e . - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
. 21 do plano de atividades/orcamento e . . L, 1 1 3 3 9 Baixo
controlo da atividade L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
. relatério de atividades
desenvolvida
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
ara exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da Divisdo: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as P . . ., ,c . . L 5
N K 22 L. . Lo - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para 1 1 3 3 9 Baixo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas . . . N .
partilha de experiéncias e informagao; - Realizar
reunides periodicas com a equipa.
Tratamento diferenciado em situagdes - Definir procedimentos de trabalho e garantir divulgagdo dentro de .
23 o A 1 1 3 3 9 Baixo
" " idénticas toda a equipa.
Concessao de Auxilios — — — -
o - Definir os critérios para a atribuigdo de apoios;
econémicos escolares o L . . I - ) = ~ .
24 |Atribuico de apoios indevidos a estudantes |- Realizar verificagdes aleatérias (confirmag&o da documentac&o / 1 1 3 3 9 Baixo
dados apresentados).
Atribuicdo de Bolsas de - L . - - I . .
Mérito 25 Atribui¢do de apoios indevidos - Definir os critérios para a atribuigdo de apoios. 1 1 1 3 3 Baixo
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DIVISAO DE COESAO SOCIAL E SOLIDARIEDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulagao de fungdes | conflito de . " e . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 2 2 8 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniform g dos o o5 colaborad
o . - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagio de rormizacao da exig o P ) 2 1 2 2 8 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 2 3 12 Médio
- Acesso ao computador através de password.
Na&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 3 6 Baixo
. Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 ) 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 1 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . :
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 3 3 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e » T L - 5
11 . - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores; 1 1 1 3 3 Baixo
qualificagdo de fornecedores . ) . o .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
. 12 todos os fornecedores/ parceiros da - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores; 1 1 1 3 3 Baixo
Contratagdo de bens e . . ) . s )
X autarquia - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
servigos
13 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
Favorecimento na contratacdo de bens e P X ¢ ) ¢ quisie X
14 ) fornecimentos continuos; 1 1 2 3 6 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
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DIVISAO DE COESAO

SOCIAL E SOLIDARIEDADE

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratacdo de bens e Violagdo de legislagdo, no ambito da 5
. ¢ ¢ N g . ¢ - Participagdo em ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 3 9 Baixo
servigos contratagdo publica
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 3 3 9 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 2 3 6 Baixo
DCSS | Concessao de .
i I 18 Atribuicdo indevida de apoios - Regulamentar atribuicdo de apoios eventuais. 1 3 2 3 18 Médio
apoios
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DIVISAO DE FUNDING, FUNDOS COMUNITARIOS E RELAGOES INTERNACIONAIS

Fragilidade

Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N&o realizagdo da avaliagdo de desempenho
- 2 K ¢ L. ¢ . P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo ) .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de
Colaboradores L . - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
5 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de - . . . 1 1 3 1 3 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
6 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso ao computador através de password. 1 3 3 3 27 -
N&o comunicacgdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 7 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
8 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
9 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO. alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10 [N&o cumprimento do Cddigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 - o . - 1 1 2 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratacgo de bens e N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
X 13 todos os fornecedores/ parceiros da - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Bai
Sservicos ) p - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores. alxo
autarquia
N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 o L . - 1 1 3 2 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
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DIVISAO DE FUNDING, FUNDOS COMUNITARIOS E RELACOES INTERNACIONAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e , . . . L . 5
X 15 ] - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicio de bens e servicos. 1 2 2 2 8 Baixo
servigos servigos
Contratagdo de bens e Violagdo de legislagdo, no dmbito da . X
X 16 Y - Consultar a DCP em caso de duvida. 1 1 2 2 4 Baixo
Servigos contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 17 ) L 1 1 3 1 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
- Validar/definir o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 18 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Coordenacio da divis3o: 19 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das avallac'ao dos rfefultad?%; ' N . N . 1 1 1 1 1 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Acompanhamento e A <
. experiencias e |nformagao.
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragdo cumori definid dens d ]
H .. - Cumprir com o cronograma defrinido nas oraens de Servigos; .
desenvolvida 20 |do plano de atividades/ orgamento e me ) g "y ¢ 1 1 3 1 3 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
Impossibilidade de analisar todas as
Pesquisa/andlise de oportunidades de financiamento, devido ao
. - Identificadas ao DGDRH as necessidades de recursos humanos )
oportunidade de 21 facto dos colaboradores serem poucos e os 2 2 2 1 8 Baixo
financiamento existentes terem pouco tempo de atividade
no servigo (ainda em aprendizagem)
Elaboragdo de Dificuldade na elaboragdo de memdrias .
- 22 - . - 2 2 2 1 8 Baixo
candidaturas descritivas de projetos
Dificuldades na submissdo atempada das
. candidaturas, por falta de recursos
Submissdo de A . - Identificadas ao DGDRH as necessidades de recursos humanos. .
R 23 humanos e por falta de experiéncia dos 1 2 3 1 6 Baixo
candidaturas N
recursos humanos na preparacgdo das
mesmas
Monitorizacdo deficiente da parte
X correspondente a contratagdo publica e ‘- Sensibilizar os técnicos/dirigentes para a importancia da partilha de X
Projetos aprovados 24 p~ . - ¢ .p ) - { g, h P P P 2 1 2 1 4 Baixo
faturagdo: os servigos ndo nos informam informagdo de contratagdo publica.
acerca da elaboragdo da RI.
Monitorizagdo de projetos Perda de financiamento por ndo Sensibil d t to estrito d t f
Itoriz r . . ‘- Sensibilizar os dirigentes para o cumprimento estrito dos projetos que foram .
. X ¢ proJ 25 cumprimento do projeto nos termos e ) ) g. P P preJ q 2 1 2 1 4 Baixo
financiados K R submetidos a financiamento.
tempos previstos na candidatura
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UNIDADE DE COORDENACAO DE TRANSPORTES PUBLICOS DE PASSAGEIROS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho ) X
- 2 . L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatdrio trimestral
Desempenho dos -
Servicos Incumprimento de prazos no processo
3 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo . .
4 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliacio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 2 3 1 6 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
6 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 3 3 9 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 3 6 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
9 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; .
10 , ¢ ¢ onitortzac . ¢ 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
13 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos; 1 1 2 3 6 Bai
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
Contratagdo de bens e
servigos N3do aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 todos os fornecedores/parceiros da . o L N 1 1 1 3 3 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
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UNIDADE DE COORDENACAO DE TRANSPORTES PUBLICOS DE PASSAGEIROS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
15 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 2 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e . . - Implementagdo de contratacdo da aquisi¢do de materiais através de
Favorecimento na contratacdo de bens e X ) X
servicos 16 ] fornecimentos continuos; 1 1 2 3 6 Baixo
¢ servigos ) ) ) .y )
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . N . .
17 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 2 6 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 18 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 3 1 3 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 19 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 3 1 3 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenacdo da unidade: N W, i = .
¢ Inadequagso do perfil técnico e articulagéo com o DGDRH); .
Recrutamento, L. ~ - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; .
" 20 comportamental ao exercicio de fungdes I R . : 1 1 3 1 3 Baixo
planeamento e execugdo - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
“Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execuc3o dos trabalhos e da
1 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 1 1 3 1 3 Bai
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de alxo
experianci inf =
N . - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Coordenacdo da unidade: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 22 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 1 3 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informagdo;
desenvolvida - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) » .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
23 do plano de atividades/orcamento e - ! . 1 1 2 1 2 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da unidade: 24 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 1 3 1 3 Bai
~ o - . . . alXo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
- Planificar e sistematizar as agdes a realizar mensalmente/ Calendarizar e
definir cronograma com as areas prioritarias;
" - Acompanhar e monitorizar os trabalhos e atividades desenvolvidas e
Incumprimento/atrasos das tarefas . A 5
25 . ) realizadas, por recursos internos ou externos; 1 1 3 1 3 Baixo
N . operacionais - Identificar necessidades de RH;
Gestdo Operacional do - Efetuar gestdo das urgéncias;
Centro Coordenador de - Garantir a correta comunicaco entre os diferentes interlocutores.
Transportes X N
Incumprlmento NnoO acesso nao
L L. oA - Rever/Atualizar a Sinalética;
discriminatdrio e assisténcia a pessoas com e o o X
26 o . Colocar a sinalética bem identificada para todo o publico e, sobretudo, a 1 1 1 3 3 Baixo
mobilidade condicionada de acordo com a . .
pessoas com mobilidade reduzida.
legislagdo em vigor
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UNIDADE DE COORDENACAO DE

0S DE PASSAGEIROS

TRANSPORTES PU

Exploragdo ou concessdo
dos servigos publicos de
transporte de passageiros
(coletivo, taxis e servigos
partilhados de
automoveis, motas,
bicicletas, trotinetes,
entre outros)

27

Favorecimento de concorrentes préximos
de quem decide.

- Cumprimento das metodologias e procedimentos adequados para uma
correta selegdo dos concorrentes.

Histérico

Fragilidade

do
Controlo

Interno

Externo

Célculo

Classificagdo

Baixo
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DIRECAO MUNICIPAL DE OBRAS E SERVIGOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Resttrlcoes a acumulag3o de fung¢des publicas/privadas eventualmente
Exercicio de Funges por 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de conflituantes; 1 1 1 3 3 Baixo
Titulares de Cargos . . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
Politicos e Altos Cargos interesses| declaragdo Unica...) - Cumprimento do cédigo de ética.
itic
T A e ~ - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos (incluindo
Publicos Desobediéncia qualificada e ocultagdo 'mpnr presentag ¢ ( .
2 . . ld Hmoni patriménio e cargos sociais); 1 1 1 3 3 Baixo
intencional de patrimonio - Cumprimento do cddigo de ética.
- Cumprimento do cronograma;
~ s Lo - Cumprimento dos procedimentos e realizagdo das avaliagdes nos modelos
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho X
Avaliagdo de 3 d ico e do relatério trimestral aprovados; 1 1 2 2 4 Baixo
¢ 0 servico e do relatorio trimestra - Cumprir as orientag¢des divulgadas pela DESIQ-UQEDO;
Desempenho dos - Definir responsavel pela monitorizacdo dos objetivos.
Servicos Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do cronograma;
4 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO; 1 1 2 2 4 Baixo
Cronograma anual - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo
5 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 2 6 Baixo
Avaliagio de avaliativo
vali
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi q dos ob | laborad
o . . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 6 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de — ¢ - € . J. P ) 1 1 3 2 6 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
7 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
9 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
~ - ~ - Monitorizagdo do ficheiro das a¢Bes trimestralmente;
N3o monitorizagdo do Plano de Prevengdo S . .
10 deRi - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO; 1 1 1 3 3 Baixo
€ Riscos - Alertas no outlook.
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11 |N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ - ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e " L L - .
13 liaczo de f d - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores; 1 1 3 2 6 Baixo
Contratagiio de bens e avaliagao de fornecedores - Garantir o cumprimento do procedimento da aquisi¢do de bens e servigos.
servicos N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 todos os fornecedores/parceiros da . o (. N 1 1 3 2 6 Baixo
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
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DIRECAO MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
15 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 2 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
~ . ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e P N ¢ ) ¢ quiste .
i 16 . fornecimentos continuos; 1 1 3 3 9 Baixo
servicos servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
17 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica - Tramitagdo electrdnica dos procedimentos.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 18 ) L 1 1 1 2 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 19 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 3 3 9 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da dire¢do: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 20 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 2 1 2 2 3 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
21 .g M . o . ) - ) 2 1 2 2 8 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informac3o.
N L - Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
Coordenagdo da diregdo: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliacio dos resultados;
Acompanhamento e 22 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 2 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informagdo;
desenvolvida - Cumorir com o Cédigo de Conduta
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
23 do plano de atividades/orcamento e ) .p ! g . ¢ 2 1 2 2 8 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
24 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; ) ) ) ) 16 Médi
~ o - . . . edio
g %0 da direcs no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Coordenacdo da direcéo: experiéncias e informacdo.
Gestdo de equipas ] ]
25 Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios; ) 1 P 2 3 Baixo
direcgdo municipal. - Assegurar a frequéncia em a¢des de formagdo na drea comportamental.
Tomada de decisdes no L . . ) o . L
. Exercicio indevido de competéncia / - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e da )
ambito dos seus poderes 26 K s . , . L 1 1 3 3 9 Baixo
. Invalidade de decistes Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga.
préprios ou delegados
Priorizagdo indevida na tramitagdo, andlise
o » e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de seren} |nform‘ados, de forma sequ'entj,|al de
Tramitagdo, andlise e X . L. acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informages pelos técnicos, )
. 27 cumprimento dos prazos legais de andlise o x - 1 1 3 3 9 Baixo
decisdo sobre processo o L L como da comunicagdo das respostas aos municipes);
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |_ Aplicar o Cédigo de Conduta.
politica
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DEPARTAMENTO DE APOIO AOS SERVICOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 2 1 8 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de ) ) L o
Colaboradores . . - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - - - ) 2 2 1 1 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 1 2 2 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 2 1 1 2 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
6 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 2 1 1 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 2 2 1 1 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 2 1 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 2 2 2 1 8 Baixo
Interno
- Garantir o cumprimento do procedimento de Trabalho de aquisigdo de bens e
10 Desadequagdo dos critérios de selegdo e servigos (PT-07-01) de fornecedores de bens e servigos; 1 2 1 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores de bens e
Servigos.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11 todos os fornecedores/parceiros da . o L N 1 2 1 3 6 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
. autarquia
Contratagdo de bens e
Sservicos 12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 3 3 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢do de bens e servigos através de
Favorecimento na contratacdo de bens e P X ¢ ) ¢ quisie ¢ X
13 . fornecimentos continuos; 1 2 1 3 6 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
14 N&o cumprimento de legislagdo, no dmbito |- Participagio em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 1 1 1 Baixo
da contratagdo publica - Tramitagdo eletronica dos procedimentos.
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DEPARTAMENTO DE APOIO AOS SERVICOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 . L 2 2 2 1 8 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Coordenagio do - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
departamento: Inad dod fil técni ar(tjlcmag‘ao by DGD:‘H); d | de RH
nadequacado do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH; o
Recrutamento, 16 quac P L. " p. ) P R ) g. 2 2 3 1 12 Médio
. comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
planeamento e execugdo procedimento de recrutamento de RH;
das tarefas - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; -
17 s ea0 dos resultados; o _ 2 2 2 2 16 | medio
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informagdo.
Coordenacéo do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
departamento: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 18 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 2 1 3 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informacao;
desenvolvida - Cumprir com o Cddigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
19 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & - ¢ 1 1 1 1 1 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 2 1 2 5 3 Bai
Coordenagdo do no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de alxo
departamento: Gestio de experiéncias e informagdo.
équipas 21 Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios; 2 1 2 ) 3 Baixo
departamento - Assegurar a frequéncia em agées de formagdo na drea comportamental.
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DIVISAO DE MANUTENGAO E CONSERVAGAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Exercicio de funcdes do Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo .
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Avaliaggo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi p dos ob | laborad
o . . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de — ¢ - € . J. P ) 1 1 2 2 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
) i ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 1 2 2 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - Identificacio de situagdes em que seja necessario a avaliagio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 2 1 2 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validag@o de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . :
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
1 Desadequagdo dos critérios de avaliagdo de | - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagéo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
N3o aplicagdo do processo de selegdo e
I - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 |qualificagdo a todos os fornecedores/ " s . - 1 1 2 2 4 Baixo
X K - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
parceiros da autarquia
Contratagdo de bens e N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliacdo de fornecedores; .
- 13 " o L < 1 1 2 2 4 Baixo
servigos contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
Favorecimento na contratacdo de bens e P X ¢ ) ¢ quisie X
14 ) fornecimentos continuos; 1 1 2 3 6 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Violagdo de legislagdo, no dmbito da R " N " . :
15 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica
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DIVISAO DE MANUTENGAO E CONSERVAGAO

DIVISAO DE MANUTENGAO E

CONSERVACAO - P05

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 16 ) L 2 1 3 1 6 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo no ficheiro das Ordens de Trabalho. 1 1 1 1 1 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 18 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 2 ) 4 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungées - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
-G i i |
- E¥etuar um controlo , supervisao e#etlvo ﬁa execugao &os tragalhos eda
P . liagdo d Itados;
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia dos ava 'ac_ao 05 risu a 05 . » . L . 5
- 19 - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 2 4 Baixo
Coordenagdo: resultados A <
experiéncias e informagdo;
Acompanhamento e -Cumorircom o Céqj%uie Conduta
controlo da atividade - Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao dos trabalhos e da
. Adulteragdo das conclusdes e das propostas jaca :
desenvolvida . ~9 prop avaliagdo dos re~sultados,, ) .
20 de decisdo - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 2 4 Baixo
para beneficio préprio ou de terceiros experiéncias e informagéo;
- Cumorir com o Cédigo de Conduta
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo: Gestdo de 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 1 2 2 4 Bai
~ o - . . . alXo
equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
- Efetuar o controlo ao cumprimento dos prazos de execugdo (Tabelas de
. ~ controlo);
. . Incumprimento de prazos de execugdo por . L.
Gestdo Operacional 22 - Cumprimetno do PT.05.01; 2 1 2 3 12 Médio
falta de recursos o
- Efetuar requisicdes atempadamente;
- Efetuar levantamento de necessidades (para execugdo externa de trabalhos).
- Efetuar o controlo ao cumprimento dos prazos de execugdo (Tabelas de
controlo);
Incumprimento de prazos de execugdo por | - Cumprimento do PT.05.01; .
23 P P saop primento €0 1 1 2 2 4 Baixo
. X | falta de recursos - Efetuar requisicdes atempadamente;
Gestdo Operaciona - Efetuar levantamento de necessidades (para execugdo externa de trabalhos);
- Efetuar monitorizagdo do PO5 (relatério de acompanhamento).
Falhas na execugdo por falta de » . . L .
24 ) L . - Identificar necessidades de formag3o e assegurar frequéncia as mesmas. 1 1 2 2 4 Baixo
conhecimentos técnicos especificos
Gestdo do Processo da . o . = o
] N3o identificagdo correta/atempada dos - Analisar e promover alteragdes decorrentes dos requisitos legais aplicaveis; .
Qualidade - 25 . . . . - 1 1 2 2 4 Baixo
requisitos legais aplicaveis - Efetuar monitorizagdo do PO5 (relatério de acompanhamento).
Infraestruturas
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 82 de 187



DIVISAO DE ESPACOS VERDES E JARDISN

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Exercicio de funcdes do Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo .
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de . .
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de N - A . 1 1 3 3 9 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
A . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
6 A | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
~ . . - Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
« = Ndo cumprimento do Cédigo de Condutae | , q ¢ ¢ X
Prevengdo da Corrupgdo 8 L cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
Etica . . -
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e i " - o - 5
10 . - Garantir o cmprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos; 1 1 3 3 9 Baixo
qualificagdo de fornecedores i s . «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11  [todos os fornecedores/parceiros da " . . = 1 1 1 1 1 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
- autarquia
Contratagdo de bens e
servicos 1 N3o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagio de fornecedores; 2 1 2 3 12 Médio
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
. ~ - Implementag&o de contratagdo da aquisi¢do de materiais através de
Favorecimento na contratagdo de bens e P i ¢ - ¢ quistc 5
13 ! fornecimentos continuos; 1 1 1 3 3 Baixo
Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos.
Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento; .
14 £a0 (e Teas 2640, rrictpagdo em a¢ ¢ 1 1 2 3 6 Baixo
contratagdo publica - Articulagdo direta com a DCP.
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DIVISAO DE ESPACOS VERDES E JARDISN

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 16 Exceder o orcamento anual previsto - Articulagdo com a divisdo financeira 1 1 2 3 6 Baixo
- Definir/validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo da divisdo: N W, i 3 .
Inadequagso do perfil técnico e (em articulagdo com o DGDRH); .
Recrutamento, L. ~ - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; .
" 17 comportamental ao exercicio de fungdes I R . : 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
18 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 1 1 3 3 9 Bai
. i S . alXxo
equipas - Realizar reunides periddicas com os encarregados para partilha de
experiéncias e informagdo.
Coordenagdo da divisdo:
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execug¢do periddica dos trabalhos
Acompanhamento e = ~
o Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade - - P ) . . . .
. 19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periédicas com os encarregados para partilha de 1 1 3 3 9 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta e Etica.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo
20 do plano de atividades/ orgamento e - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos. 1 1 2 1 2 Baixo
relatério de atividades
- Promover a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 2 1 3 3 18 Meédi
. - o . edio
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os encarregados para partilha de
experiéncias e informacdo.
-Planificar e sistematizar as agdes a realizar mensalmente/ Calendarizar e
Incumprimento/atrasos das tarefas definir cronograma com as areas prioritarias;
. . . ~ -Acompanhar e monitorizar os trabalhos e atividades desenvolvidas e
operacionais (por desarticulagdo das ) A L.
22 . . logia. falta d realizadas, por recursos internos ou externos; 2 1 2 3 12 Médio
equipas, urgéncias, meteorologia, falta de  |._, . vificar necessidades de RH;
recursos, etc.) "Efetuar gestdo das urgéncias;
'-Garantir a correta comunicagdo entre os diferentes interlocutores.
Gestio operacional Tomada de decis3o n3o fundamentada -Cum.prlrcom o‘s norrTuatlvos legais e municipais; 3
. 5 '-Pedir parecer as entidades externas sempre que necessario; .
23 e/ou em desconformidade com preceitos , ) . . . . 1 1 1 3 3 Baixo
. -Assegurar o respetivo parecer técnico (caso haja necessidade de autorizagdo
legais ou regulamentares de entidades nacionais) com fundamentagdo de facto e de direito).
- Sensibilizagdo das equipas de limpeza no manuseamento de maquinas e
24 Danificagdo de bens materiais /Acidentes na|equipamentos que possam danificar bens materiais particulares e publicos; ) 1 1 3 6 Baixo
execucdo de operagdes de limpeza - Garantir a formagdo dos operadores;
- Utilizagdo de telas de protegdo, durante a execugdo dos trabalhos.
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DIVISAO DE MANUTENGAO DE INFRAESTRUTURAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. y Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fungdes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 . p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 3 1 6 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L o - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - 50 9 exig . ) P ) 1 1 3 1 3 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
A . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 1 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 3 3 9 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 3 3 Baixo
Interno
10 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos; 1 1 3 3 9 Bai
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
1n todos os fornecedores/ parceiros da - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores 1 1 3 3 9 ZE
Contratagdo de bens e autarquia :
servigos « N o ) .
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢do de servigos através de acordos
Favorecimento na contratacdo de bens e X
12 . quadro; 1 1 3 2 6 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
13 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 1 3 3 Bai
contratagdo publica - Tramitagdo eletronica dos procedimentos. alxo
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagio do .
. 14 ) L 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
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DIVISAO DE MANUTENGAO DE INFRAESTRUTURAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir/validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 15 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 3 1 3 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
16 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagio dos resultados; 1 1 3 3 9 Bai
equipas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de alxo
experiéncias e informagdo.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 17  |de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periédicas com os colaboradoress para partilha de 1 1 3 2 6 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informag&o;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
18 do plano de atividades/orcamento e ) .p . € - ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenacdo da divisdo: 19 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; ) 1 3 3 18 Médi
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de edio
experiéncias e informacdo.
-Desenvolvimento de cronograma, planificagdo de fluxos, processos a
desenvolver, classificando as a¢des por niveis de prioridade;
20 Incumprimento das tarefas operacionais -Implementar mecanismos/procedimentos de planeamento que permitam 1 1 3 2 6 Baixo
identificar e antecipar necessidades futuras de intervengdo, que mitiguem o
riscos de seguranga.
Incapacidade de execugdo dos trabalhos por
Gestdo Operacional falta de recursos - Identificagdo de necessidades;
1 (humanos/materiais/mecanicos) e fatores |- Agilizar atempadamente com as outras entidades; 2 1 3 3 18 Médio
externos (condi¢des metereoldgicas, - Articular com a UO responsével pela manutengdo do equipamento mecénico
disponibilidade do apoio da policia por forma a garantir que esteja sempre operacional.
municipal, etc)
Inexisténcia do mapeamento / cadastro das . . L.
22 d - Definir e dar cumprimentos ao levantamento planeado. 2 1 3 3 18 Médio
redes
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DIVISAO DE ELETROMECANICA, ILUMINAGAO PUBLICA E ENERGIA

PUBLICA E ENERGIA - P04

DIVISAO DE ELETROMECANICA, ILUMINAGAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente
- " Incumprimento das obrigagSes declarativas |conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . . . o L . .
Pessoal Dirizente 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 2 2 Baixo
8 interesses) interesses, sempre que aplicavel;
- Cumprimento do Cédigo de Etica.
Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do planeamento e cronograma legal;
2 mp P P P P & & 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliacio de avaliativo - Alerta do DGDRH.
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de |- Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) colaboradores.
i . X - Acesso restrito e limitado a dados pessoais; 5
4 Acesso indevido aos dados pessoais ) 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
6 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de 5 1 ) 1 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Cumprimento do planeamento e cronograma de gestdo de riscos; 1 1 ) 1 ) Baixo
de Riscos - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente.
. . - Frequentar as ac¢Bes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevencdo da Corrupcdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 1 1 1 1 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . X . 5
9 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 1 1 Baixo
nter|
" L " - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliacdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e X
10 . fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores - L . -
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdoa |- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
11 todos os fornecedores/ parceiros da fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e  |Prestagdo de Servigos na . i K L
X P B N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliacdo de
servigos Area de atuacdo da DEIPE Ndo cumprimento do estipulado no X
12 fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e .
13 . X 1 1 2 2 4 Baixo
servigos servigos
Violag3o de legislacdo, no ambito da - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e
14 ¢ = g . ¢ ) P P quisie 1 1 2 2 4 Baixo
contratagdo publica servigos
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DIVISAO DE ELETROMECANICA, ILUMINAGAO PUBLICA E ENERGIA - P04

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 ) ) . 3 1 3 1 9 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 16 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo no ficheiro das Ordens de Trabalho. 1 1 1 1 1 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo: - e (em articulagdo com o DGDRH);
Inadequagdo do perfil técnico e R i "
Recrutamento, L. . - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; L.
N 17 comportamental ao exercicio de fungdes I ] N , R 2 2 3 1 12 Médio
planeamento e execugdo (Recrutamento) - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Atuacio ineficiente ou reduzida eficacia dos |- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos .
18 L 2 1 2 2 8 Baixo
resultados e da avaliagdo dos resultados;
Coordenagdo: Adulteragdo das conclusdes e das propostas | - Realizar reuniGes periédicas com os técnicos para partilha de
Acompanhamento e 19  |de decisdo para beneficio préprio ou de experiéncias e informagdo; 1 1 2 2 4 Baixo
controlo da atividade terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta;
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaboragdo . - .
. L - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servicos; 5
20 do plano de atividades e relatério de . . L, 2 2 2 1 8 Baixo
. - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo do Servigo: 21 Falta de motivagdo dos/ as trabalhadores/ |para exercicio das suas func¢des; 3 5 3 1 18 Médio
Gestdo de equipas as no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
experiéncias e informacdo;
- Definir fluxos, regras e prazos para todos os tipos de trabalhos/t
arefas, sempre que necessario;
Incumprimento de prazos de execug¢do dos |- Definir prioridades na execugdo dos trabalhos; o
22 . N - x ' ) 2 1 3 2 12 Médio
trabalhos (OT's) -Defini¢do de prioridades na resolugdo de anomalias/ avarias nos
edificios (por administragdo direta);
Gestdo da Manutengdo - Avaliar estado das OT's pendentes nas reunides com as equipas.
- Definigdo do Plano de Manutengdo Preventiva anual;
Incumprimento do Plano de Manutengao - Atualizar o Plano de Manutencdo;
23 Pr ¢ . ¢ . 2 1 3 2 12 | Médio
Preventiva - Efetuar gestdo dos contratos de manutengdo ativos;
- Sistema de alertas para a execugdo das operagdes de manutengdo.
Falha no cadastro de infraestruturas dos
edificios das Escolas (erros nas telas finais
24 R o o - 2 3 2 2 24
ou inexisténcia de telas finais nos edificios
Gestdo da Manutengdo antigos)
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 88 de 187




DIVISAO DE ELETROMECANICA, ILUMINAGAO

PUBLICA E ENERGIA - P04

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L L. X |- Cumprimento do Cddigo de Conduta;
Apropriagdo ou desvio indevido do material N X - 5
25 R . - Implementagdo de CCTV no Estaleiro (da responsabilidade da 1 3 3 1 9 Baixo
para conservagdo e manutengao.
DGEM).
X L o - Monitorizagdo trimestral dos indicadores/objetivos e tomada de 5
26 Incumprimento de objetivos /indicadores . X . 1 1 2 1 2 Baixo
decisdo quando existem desvios;
R L - Cronograma de tarefas relativas a gestdo do processo SGQ;
3 27 Incumprimento dos prazos no ambito da Realizar reunides intermédias com a DESIQ-UQEDO para 2 1 2 1 4 Baixo
Gestdo do Processo da gesto dos processos SGQ p
Qualidade acompanhamento do processo
-1T-01.01.01 - Identificagdo de requisitos legais, normativos e outros
N&o identificagdo correta/atempada dos aplicaveis
28 . C . ./ P P ) - . ) 1 1 2 1 2 Baixo
requisitos legais aplicaveis - Analisar e promover alteragdes decorrentes dos requisitos legais
aplicaveis
L Desarticulagdo dos servigos decorrente de |- Avaliar o impacto das alterages nos servigos que integram o SGQ;
Alargamento do ambito N . = - . ~ .
29 alteragdes estruturantes (relevantes para o |- Definir plano de agdo para mitigar o impacto das alteragdes 1 1 2 1 2 Baixo
do SGQ / Processo
SGQ) relevantes
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DIVISAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restri¢des a acumulagdo de fungdes publicas/ privadas
L. N Incumprimento das obrigagBes declarativas |eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . i - - L . .
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 3 3 9 Baixo
Pessoal Dirigente . .
interesses) interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 R p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 2 1 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 2 1 2 1 4 Baixo
objetivos) colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
4 Acesso indevido aos dados pessoais , P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N . . i - Identificagdo de situagdes em que seja necessario a avaliagdo de
N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de |, . K ~
. ~ L impacto em conjunto com o Gabinete e Protegdo de dados e 5
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao . 2 1 2 2 8 Baixo
Encarregado de Protecdo de Dados(EPD) ciberseguranca;
Protegdo de Dados - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais — — — - -
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Dados (EPD)
2 N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de 1 1 ) 5 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agGes trimestralmente. 1 1 ) 5 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 1 2 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo X X i 5
10 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
N L N - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e
Desadequacdo dos critérios de selegdo e . L 5
11 L servigos e avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 1 2 Baixo
qualificagdo de fornecedores . . L. N
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
servigos . . . . . .
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
12 todos os fornecedores/ parceiros da fornecedores; 1 1 2 1 2 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
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DIVISAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N3o cumprimento do estipulado no X
13 fornecedores; 2 1 2 1 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
" - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através
Contratagdo de bens e . N P X ¢ i ¢ quisic
. Favorecimento na contratacdo de bens e de fornecimentos continuos; 5
servigos 14 ] . K . o 1 1 2 3 6 Baixo
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e
servigos.
15 Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participagdo em agdes de formacdo e sessGes de esclarecimento; 1 1 ) 2 a Baixo
contratagdo publica - Tramitagdo em plataforma electrénica dos processos.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo do .
. 16 ) ) . 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo da divisdo: " P (em articulagdo com o DGDRH);
Inadequagdo do perfil técnico e R . .
Recrutamento, L. N - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH; :
" 17 comportamental ao exercicio de fungées . . N ; A 1 1 2 1 2 Baixo
planeamento e execugdo - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; .
18 N , avatiagdo o« g o 1 1 2 2 4 Baixo
« A equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
Coordenagdo da divisdo: ) o . N
partilha de experiéncias e informacdo.
Acompanhamento e — - — —
controlo da atividade - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos
) N Adulteragdo das conclusdes e das propostas [trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
desenvolvida pela Divisdo - - - . . o . . L .
19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os lideres intermédios para 1 1 2 2 4 Baixo
terceiros partilha de experiéncias e informagao;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo da Divisdo: 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; 1 1 ) 1 ) Baixo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os lideres intermédios para
partilha de experiéncias e informagao.
- Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes
Coordenagdo da Divisdo: 21 Desarticulagdo entre as diversas UO's da intermédios; 1 1 ) 1 5 Baixo
Gestdo de equipas divisdo - Assegurar a frequéncia em agdes de formagdo na area
comportamental.
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DIVISAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

22

Incumprimento das tarefas operacionais

Histérico

Fragilidade

do
Controlo

Interno

Externo

Célculo

Classificagdo

- Desenvolvimento de cronograma, planificagdo de fluxos, processos
a desenvolver, classificando as agdes por niveis de prioridade;

- Implementar mecanismos/procedimentos de planeamento que
permitam identificar e antecipar necessidades futuras de
intervencdo, que mitiguem o riscos de seguranca.

Baixo

Gestdo Operacional

23

Extravio de bens

- Monitorizagdo e controlo do registo atualizado das existéncias;

- Garantir a implementagdo dos procedimentos definidos de modo a
monitorizar e controlar a recegdo, fornecimento e saidas de bens;

- Garantir a atualizagdo, implementagdo e monitorizagdo do registo
dos abates e transferéncia de bens;

- Monitorizagdo e controlo do registo atualizado das existéncias;

- Realizagdo de inventario semestral;

- VerificagOes aleatdrias pontuais.

Baixo
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restricdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 1 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal e DGRH 1 1 3 1 3 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif d dos ob | laborad
e . - - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 1 1 1 1 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 1 1 1 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - dentificacdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranga; 1 2 2 1 4 Baixo
N Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 3 1 1 3 Baixo
Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 2 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 2 1 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
N3o cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
~ . ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e X p_ P L quiste ¢ 5
11 e - Garantir o cumprimentode avaliagdo de fornecedor; 2 1 1 1 2 Baixo
qualificagdo de fornecedores " o - -
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 1 1 1 3 3 Baixo
Contratagiio de bens e ) - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.;
autarquia
servigos ~ - -
13 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 3 3 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisigdo de materiais através de
Favorecimento na contratacdo de bens e P X ¢ ) ¢ o, q\ ¢ X
14 ] fornecimentos continuos. (se aplicével a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
servigos X ) ) i .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participagdo em acdes de formacdo e sessdes de esclarecimento; 1 1 ) 3 6 Baixo
servigos contratagdo publica - Tramitagdo dos procedimentos .
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 3 ) 6 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Coordenagdo da divisdo:
~ s - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH;
Recrutamento, Inadequagdo do perfil técnico e " o X A o
N 17 L. . - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao 3 1 3 2 18 Médio
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes I ;
procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Atuacio ineficiente ou reduzida eficicia das - Efz.etu?r um controlo / supervisio efetivo da execucdo dos trabalhos e da -
18 i avaliagdo dos resultados; 2 1 2 3 12 Médio
equipas
Adulteragdo das conclusdes e das propostas | - Efetuar um controlo / supervis3o efetivo da execugio periédica dos trabalhos
Coordenagdo da divisdo: 19  |de decisdo para beneficio préprio ou de e da avaliagdo dos resultados; 1 2 2 2 8 Baixo
Acompanhamento e terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
. L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
desenvolvida 20 |do plano de atividades/ or¢camento e mp ) g - ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
. ~ ~ - Divulgagdo de todas as atividades do mercado nos meios de comunicagdo da
Falta de divulgagcdo e promogdo das o
21 o . Praga ; 3 2 1 3 18 Médio
atividades do Mercado Municipal
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; oy 5 oy 3 24
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Reduzido ndmero de colaboradores afetos a ﬁillllsagizljur:o do DGDRI-(deo proceldlmento de recrutamento/ afetagdo dos
R . A identificados no mapa de pessoal; 5
Reorganizacdo de equipas 23 UO, com existéncia de vagas por preencher - Identificar ao DGDRH das necessidades de formagdo dos colaboradores para 2 2 2 1 8 RIS
no mapa de pessoal inclusdo no plano de formagao.
. . . - Realizagdo de 22 agdo de fiscalizagdo com o Dirigente na equipa, por L.
24 Corrupgdo dos agentes fiscalizadores ¢ ¢ ¢ & auipa, P 2 3 1 3 18 Médio
amostragem;
Fiscalizacdo
- Realizagdo de sessdes de senvilizagdo on job por colegas mais habilitados;
25  |Postura de fiscalizagdo inadequada - Identificar ao DGDRH das necessidades de formag3o em soft skills dos 3 2 1 3 18 Médio
colaboradores para inclusdo no plano de formagéo.
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DIVISAO DE GESTAO DE OCUPAGAO DO ESPAGO PUBLICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L. " Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do N N i "~ ~ A . . X
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 . p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 2 2 1 4 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de
Colaboradores . . - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - - - ) 1 2 2 1 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
6 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 1 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 3 3 Baixo
Interno
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo do .
. 10 . L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da divisdo: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 1 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegio de RH; 1 1 1 1 1 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungées - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Atuacio ineficiente ou reduzida eficicia das - Eftetuflr um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da o
N L 12 i avaliagdo dos resultados; 2 1 2 3 12 Médio
Coordenagdo da divisdo: equipas - Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagao.
Acompanhamento e
controlo da atividade Adulteragio das concluses e das propostas | ~ Zfetua; un~1 czntrolo /ltsudperwsao efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
i - .. L. e da avaliagdo dos resultados; L
desenvolvida 13 |de decisdo para beneficio préprio ou de e 1a6a0 °¢ - . A 5 2 2 1 3 12 Médio
R - Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagéo;
terceiros - Cumprir com o Cddigo de Conduta.
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DIVISAO DE GESTAO DE OCUPAGAO DO ESPAGO PUBLICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da divisdo:
Acompanhamento e Incumprimento dos prazos e relatério de .
- 14 - . ) . 2 2 2 1 8 Baixo
controlo da atividade atividades - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
desenvolvida
~ L A - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as o n ~ ¢ P o
. R 15 L ~ L exercicio das suas fungdes; 2 2 2 2 16 Médio
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas ) L o ) A .
- Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagéo.
. - Garantir atualizagdo dos mapas de pendéncia de processos;
Incumprimento de prazos e perda de X e . L.
16 ) . - Garantir monitorizagdo dos prazos (Kaizen); 2 2 2 2 16 Médio
oportunidade da agdo X « ’
- Garantir manutencdo de mapas de processos informados.
Incumprimento dos requisitos legais, -Divulgar |nfor[nacao do DRE~Junto dos~colaboradores, sempre que pertinente;
. - Realizar sessdes de formagdo e reunides semanais para debater as .
17 normativos, regulamentares e - ) 2 1 2 2 8 Baixo
R ) implicagdes legais;
procedimentais - Partilhar, por exemplo em pasta da Share ou Onedrive, pareceres.
Gestio O X | - Acompanhar os técnicos na analise dos processos;
estdo Operaciona 18 Discricionariedade e/ou favorecimento na |- Analisar processos selecionados aleatoriamente para validagio dos mesmos, 2 1 1 ) 4 Baixo
elaboragdo de pareceres pelo dirigente;
- Promover a rotatividade dos técnicos em processos do mesmo requerente.
- Analisar e emitir parecer atempado dos pedidos solicitados no ambito do
Balcdo do Empreendedor;
Existéncia de atividades econdmicas a - Oficio de deferimento de OVP cc da PM
19 R . - . 3 2 2 3 36
laborar sem o respetivo licenciamento - Criagdo de BD partilhada com a DF e PM
- Promover reunides de articulagdo com as UQO's responsaveis.
valiang ; . Lo
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DEPARTAMENTO DE OBRAS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restri¢ces a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 2 2 2 8 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 3 1 12 Médio
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L o - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 |avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizagdo aa exig oo P ) 1 2 2 1 4 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
A . ) -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 2 1 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 2 2 1 3 12 Médio
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 2 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
Prevengdo da Corrupgdo 3 i 5di i
G p¢ 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta ~ Garantir o cumprimento do codigo de conduta. 1 1 2 2 4 Baixo
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 2 2 2 1 8 Baixo
Interno
Desadequacio dos critérios de selegio e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
10 . - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servicos; 1 2 1 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores e s . «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N3o aplicacio do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de selegdo e qualificagdo dos
A fornecedores; .
11 todos os fornecedores/ parceiros da . ’ : — . 1 2 2 2 8 Baixo
) - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos;
Contratagdo de bens e autarquia - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
servicos Ndo cumprimento do estipulado no - o B . .
12 - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores. 1 2 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores
Favorecimento na contratacio de bens e - Garantiro cur~nprimento do pl'ocedime.nt.o~de aquisig.éo de ben’s e servigos; .
13 K - Implementagdo de contratagdo de aquisi¢do de servigos através de acordos 1 2 1 3 6 Baixo
servigos
quadro.
Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento; .
14 ¢ = g .g ’ pac 2 N 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica - Tramitagdo eletrdnica dos procedimentos.
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 2 2 2 1 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DEPARTAMENTO DE OBRAS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo do - Definir/validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
departamento: Inadequagdo do perfil técnico e (em articulagdo com o DGDRH);
comportamental ao exercicio de fungdes - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo DRH .
Recrutamento, 16 . . L L i ) 1 2 3 1 6 Baixo
. Este risco é aplicavel aos recrutamentos e - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
planeamento e execugdo 3s mobilidades procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir 0 acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
17 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 2 1 2 ) 3 Bai
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de alxo
~ experiéncias e informagdo.
Coordenagao do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugao periodica dos trabalhos
departamento: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 18 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 2 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informago;
desenvolvida - Cumprir com o Cédigo de Conduta e Etica.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d )
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
19 do plano de atividades/ orgamento e ) P ) & . ¢ 1 2 3 1 6 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
Coordenagdo do Falta de motivagio dos/as trabalhadores/as | - Reall j d d d Iha d
. alta de motivagao dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de o
departamento: Gestdo de 20 L ¢ R L A P < ¢ parap 2 2 2 2 16 Médio
. no exercicio de fungdes publicas experiéncias e informagéo.
equipas
Coordenagdo e
interoperacionalidade - Ee;llz.ar reunloels perlodlcas;onjuntads, com ambos os dirigentes intermédios;
- - - Definigdo e implementagdo de procedimentos comuns e regras .
entre a execugdo de 21 Descoordenagdo entre DEPM e UAC .9 ) P . g. « P € 1 2 2 1 4 Baixo
i procedimentais de uniformizagdo de processos;
projeto e processo de - Promover a criagdo eficientes canais de comunicagao.
contratagdo publica
Coordenagdo e
interoperacionalidade - Ee;llz.ar reunloels perlodlcas;onjuntads, com ambos os dirigentes intermédios;
- - - Definigdo e implementagdo de procedimentos comuns e regras .
entre a execugdo de 22 Descoordenagdo entre DEPM e DFE .9 ) P . g. « P € 2 2 2 1 8 Baixo
i N procedimentais de uniformizagdo de processos
projeto e a gestdo de - Promover a criagdo eficientes canais de comunicagao.
empreitadas
Coordenagdo e - Realizar reunides periddicas conjuntas, com ambos os dirigentes intermédios
interoperacionalidade (nomeado representante da UAC);
entre a contratagdo 23 Descoordenacdo entre UAC e DFE - Definigdo e implementagdo de procedimentos comuns e regras 1 2 2 1 4 Baixo
publica e a gestdo de procedimentais de uniformizagdo de processos
empreitadas - Promover a criagdo eficientes canais de comunicagdo.
Cumprimento do prazo e - Realizar revises aos processos de remessa;
. Responsabilidade financeira sancionatéria |- partilha de documento de controlo de prazos de remessa
conformidade de remessa K i i o : o L.
X 24 por incumprimento legal do disposto no DL |- Promover a criagdo eficientes canais de comunicag&o; 2 2 3 1 12 Médio
de processos ao Tribunal = . - -
14/2011 LOPTC - Apresentagdo de propostas formativas de atualizacdo e consolidagdo de
de Contas conhecimentos.
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
w »n
8 <
O a .
=5 Cumprimentos das . S
2 > . o . Risco processual por inexisténcia de - Criagdo e atualizagdo de canais de partilha de despachos de nomeagdo e
w orientagdes previstas em L e . ~ i
s 2 - 25  |autorizagBes e pré-validagBes superiores  |delegacdo de poderes; 1 2 2 1 4 Baixo
< = despachos de nomeagdo e . . . -
Eaw N obrigatérias - Criagdo de procedimento de revisdo de processos.
< § de delegagdo de poderes
&
a O
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UNIDADE DE APOIO A CONTRATAGCAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/DGDRH 1 1 1 2 2 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi q dos ob | laborad
o . - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de — ¢ - € . J. P ) 1 1 2 2 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
4 Acesso indevido aos dados pessoais - Limitar a impressdo dos dados pessoais dos operadores econémicos. 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
~ N&o comunicagdo de incidentes de violagdo | - cumprimento do procedimento de violagio de dados.
Protegdo de Dados . ) .
P . 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Contactar o gabinete de prot. de dados e cyberseguranca do DESIQ, sempre 1 2 1 3 6 Baixo
essoals Dados (EPD) que necessario.
~ ~ i . - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . 5
6 . . |- Contactar o gabinete de prot. de dados e cyberseguranga do DESIQ, sempre 1 2 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais L
que necessario.
N30 monitorizacio do Plano de Prevencio - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. )
7 de Ri - Alerta no outlook de datas 1 1 1 3 3 Baixo
€ Riscos - Validacdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevencdo da Corrupggo 8 N3&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
p g
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 1 1 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e " T L - .
10 L - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores . ) . s .
- Garantir o cumprimento do procedimento da aquisi¢do de bens e servigos.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
11 todos os fornecedores/ parceiros da - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
~ cedor rcei - . =
Contratagdo de bens e se . P - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
13 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica - Tramitagdo electrdnica dos procedimentos.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 14 ) L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
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UNIDADE DE APOIO A CONTRATAGCAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da unidade: articulacio com o DGDRH);
Recrutamento, 15 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 2 2 4 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
~Efetuar um controlo / supervis3o efetivo da execucao dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
16 .g M " o . ) - ) 2 1 2 2 8 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenac3o da unidade: - &etuar um controlo 5 supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 17 de decisdo para beneficio préprio ou de - Rea!iAzar'reun.iﬁfs peri(zdicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 3 6 Baixo
. terceiros experiéncias e informagdo;
desenvolvida pela - Cumorir com o Cddigo de Conduta
unidade
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
18 do plano de atividades/orgamento e ) .p ) & - ¢ 1 1 2 2 4 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da unidade: 19 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 2 2 2 ) 16 Médio
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Atrasos na iniciagdo dos procedimentos por
20 [falha/gralha de elementos das pegas do - Verificagdo/Correcgdo das pegas. 2 2 2 2 16 Médio
procedimento.
N3&o adjudicagdo da empreitada por - Organizagdo de mapa comparativo com base em propostas anteriores para -
21 judicac P P sanizac pa comp prop P 2 1 3 3 18 | Médio
propostas acima do valor do prego base. trabalhos da mesma espécie.
Gestdo dos Processos de Existéncia de conflitos de interesses dos ) Cumpr'",’entos do c6digo d"i Cond,um ? ef'caf . . .
o 22 L . - Preenchimento da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses em 1 1 3 3 9 Baixo
Formagdo de Contrato jaris do procedimento. todos 0s procedimentos concursais
Publico de Empreitadas
N3o identificagdo correta/atempada dos Anali | d q | |
L. . L. - Analisar e promover altera¢des decorrentes dos requisitos legais aplicaveis e
23 requisitos legais aplicaveis, bem como P . ¢ ~ « a .g « P 2 1 3 2 12 Médio
. . . - Incrementar a frequéncia de agdes de formagdo no CCP e legislagdo conexa
dificuldade de interpretagdo
Incumprimento de prazos por falta de . - i
. . . - Realizagdo de reuniGes periddicas de planeamento e acompanhamento das .
24 informacdo dos servigos e resposta atividades 2 1 2 2 8 Baixo
atempada a pedidos de esclarecimentos
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UNIDADE DE APOIO A CONTRATACAO

Fragilidade

Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Preparar e acompanhar a - Verificagdo das minutas e dos contratos por outro elemento da equipa da
celebragdo dos contratos . . UAC.

. o Procedimento em desconformidade com o | - Preenchimento da check-list de verificagdo de elementos no cumprimento do X
escritos no ambito da 25 ccp ccp 2 1 2 2 8 Baixo
Contratagdo Pdblica de - AgOes formativas de actualizagdo do CCP.

Empreitadas - Monitorizar processos ao cumprimento do CCP.

Preparar e submeter a Incumprimentos dos prazos de envio ao - Garantir o preenchimento e monitorizagdoda tabela de controlo de .

. . 26 ) - X 1 1 3 3 9 Baixo

visto ao Tribunal de Tribunal de Contas (TdC) cumprimento dos prazos dos procedimentos.

Contas (TdC) os atos e

contratos que devam ser Incumprimentos de comunicagio imediata Ervio da divuleacio da inf 5o da decisio do TdC imediatamente ang
: ST . R - Envio da divulgagao da informagdo da decisdo do imediatamente ap6s a .

objeto de fiscalizagdo 27  |da decisdo do TdC aos superiores N gac ¢ P 1 1 2 2 4 Baixo
Lo . recegdo do alerta na plataforma eContas.

previa e concomitante hiera’rquicos_
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DIVISAO DE ESTUDOS E PROJETOS MUNICIPAIS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif d dos ob I laborad
e . - - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de R ¢ - € N J. P . 1 1 2 2 4 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 2 2 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 2 2 ) 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 1 2 Baixo
Interno
- Garantir o cumprimento do procedimento de selegdo e qualificagdo de
Contratagdo de bens e Desadequagdo dos critérios de selegdo e fornecedores; .
. 10 e - - ~ 1 1 2 3 6 Baixo
servigos qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
. N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
Contratagdo de bens e . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
K 11 todos os fornecedores/ parceiros da . o L N 1 1 2 2 4 Baixo
servicos . - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e 12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliacdo de fornecedores; 1 1 ) ) 4 Baixo
servigos contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
~ . ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢do de servigos através de
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e N - SRR 5
X 13 ] fornecimentos continuos. (se aplicével a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
servigos servigos X . ) i .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Contratagdo de bens e 14 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em a¢8es de formagao e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
servigos contratagdo publica - Tramitagdo eletronica dos procedimentos.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagio do .
. 15 ) L 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 16 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 2 2 2 3 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
avaliagdo dos resultados;
17 Atuacdo ineficiente ou reduzida eficécia das |- Promover reunides periodicas com os colaboradores para monitorizagdo dos 1 1 2 ) 4 Baixo
equipas trabalhos em desenvolvimento e partilha de experiéncias e informag&o.
- Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios (DMOSM e DOM)
Coordenagdo da divisdo: para acompanhamento dos trabalhos em desenvolvimento.
3 Acompanhamfsr?to e - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugao periodica dos trabalhos
a controlo da atividade Adulteragdo das concluses e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
§ desenvolvida 18 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 3 6 Baixo
=] terceiros experiéncias e informagdo;
E - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
'C_J Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) - .
w L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
] 19 do plano de atividades/ orgamento e L ! . 1 1 3 3 9 Baixo
= L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
a relatério de atividades
w
8 - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
g Coordenacdo da divisdo: 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 2 2 ) 3 Bai
I; Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de alxo
'I: experiéncias, informagdo e avaliagdo de melhorias nos procedimentos.
a - — — — — -
2 Desenvolvimento de projetos que depois dReaIlza:’ reunides periodicas com dirigentes para priorizar os projetos a
v N . esenvolver; L.
[%] 21 ndo prosseguem para procedimentos . A ’ ) - . 1 2 2 3 12 Médio
S . - Criar e divulgar cronograma de projetos junto dos dirigentes para evitar
=] concursais pedidos de sobreposicdo.
Reviso de projetos por erros nos mesmos -/’\g|lllzarj:nts>odo DGDRH formagdo de atualizagdo de procedimentos para os
s P o técnicos da UO; -
22 (avaliagdo técnica, medigBes, informagdo ) ) ) R ) 1 2 3 3 18 Médio
. - Aplicar a check-list de informagdo a incluir nos projetos;
deficiente) - Sempre que possivel garantir a andlise das pegas por um outro técnico da UO.
Gestdo Operacional
-Agilizar junto do DGDRH formagéo de atualizagdo de procedimentos para os
Incumprimento da legislagdo / normas em  |técnicos da UO; 2T
23 | CumP gisiac \ o o . 1 2 2 3 12 | Mmeédio
vigor - Aplicar a check-list de informagdo a incluir nos projeto;
- Sempre que possivel garantir a analise das pegas por um outro técnico da UO.
- Realizar reunides periddicas com dirigentes para priorizar os projetos a
Indicagdo superior de outros projetos a desenvolver; 2T
2 cao superior de prol envolv . g . 1 3 3 2 18 | Medio
suplantar as orientagbes anteriores - Criar e divulgar cronograma de projetos junto dos dirigentes para evitar
pedidos de sobreposicgo
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DIVISAO DE FISCALIZAGAO E EMPREITADAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif d dos ob I laborad
e . - - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de R ¢ - € N J. P . 1 2 3 1 6 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 2 2 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Prote¢do de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e i _ . o . 5
10 . - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicio de bens e servicos; 1 1 2 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores e s . «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratacao de bens e N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a 6 . ) d g d ’ dot g
i R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
Servigos 11 todos os fornecedores/ parceiros da . .p, . p, } N ¢ 1 1 2 2 4 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 3 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
~ . o - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos;
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e ~ P Fz o q c ) ¢ :
X 13 ] -Implementagdo de contratagdo da aquisi¢do de servigos através de acordo 1 1 2 3 6 Baixo
servigos servigos
quadro.
Contratagdo de bens e 14 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em a¢8es de formagio e sessdes de esclarecimento; 1 1 3 3 9 Baixo
servigos contratagdo publica - Tramitagdo eletronica dos procedimentos.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 ) L 1 1 3 3 9 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE FISCALIZACAO E EMPREITADAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo de Divisdo: Inadequagdo do perfil técnico e (em articulagio com o DGDRH);
Recrutamento, 16 comportamental ao exercicio de fungdes -Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de DRH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo Este risco é aplicavel aos recrutamentos por | - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa concurso e as mobilidades. procedimento de recrutamento de RH;
-Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
17 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 1 1 3 3 9 Bai
equipas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de alxo
experiéncias e informagdo.
Coordenagdo de Divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execug¢do periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 18 de decisdo para beneficio proprio e/ou de | - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 3 9 Baixo
desenvolvida pela Divisdo terceiros. experiéncias e informagao;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
19 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & - ¢ 1 1 3 1 3 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenacdo de Divisdo: 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 1 3 3 9 Bai
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de alxo
experiéncias e informacdo.
Alteragdes aos projetos por ordem superior
~ . - - N3o é facil mitigar este risco pois ndo depende do gestor do contrato;
Gestdo/Fiscalizagdo de que provocam complementares com ] ) , ) e o
21 . . . - Envio de email aos decisores relativamente as implicagdes civis e criminais da 3 1 3 3 27
obras responsabilidade civil e criminal do gestor « .
alteragdo dos projetos.
do contrato
Trabalhos complementares associados as
falhas de projeto (Erros e omissdes e - Alertar aos projetistas para evitar situagdes recorrentes noutras obras (dificil
Gestdo/Fiscalizagdo de 2 projetos realizados hd muito tempo que mitigagdo do risco); 3 5 3 3 54 Criti
~ o ) ritico
obras quando a obra é executada est3o -Alertar os projetistas para as implicagdes dos erros e omissdes de projeto e
desajustados da realidade e da evolugio alterages aos mesmos.
tecnoldgica)
~ . - S - Negociar com o empreiteiro dos valores dos trabalhos complementares;
Gestao/Fiscalizagdo de Aumento dos custos das obras devido as o R o )
23 N . - Alertar os projetistas para as implicacdes dos erros e omissdes de projeto e 3 1 3 3 27
obras alteragdes aos projetos ~
alteragdes aos mesmos.
~ . . - Estudar o projeto;
Gestdo/Fiscalizagdo de X . . i proj o . o
b 24 |Incumprimento do projeto pelo empreiteiro |- Garantir a presenca da fiscalizagdo mais frequente na obra e, por vezes, com a 2 1 3 3 18 Médio
obras companhia de outro colega de equipa.
Gestdo/Fiscalizagdo de 25 Trabalhos executados de forma deficiente |- Garantir a presenca da fiscalizagdo mais frequente na obra e, por vezes, com a 2 1 3 3 18 Médio
obras pelo empreiteiro companhia de outro colega de equipa.
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DIVISAO DE FISCALIZAGAO E EMPREITADAS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo/Fiscalizagdo de Atrasos nas obras devidos a alteracGes aos L . e o
i N Alertar os projetistas e dirigentes para esta possibilidade 2 1 3 3 18 Médio
obras projetos - prorrogagdes de prazo onerosas
Y Aparecimento de deficiéncias precoces
Gestdo/Fiscalizagdo de T L - . . ) ) "
obras 27 devido a utilizagdo de materiais diferentes e |-Colher parecer do projetista e exigir materiais equivalentes ao de projeto 2 1 2 3 12 Médio
de pouca qualidade sem estarem validados
Gestdo/Fiscalizagdo de Conflitos de interesse dos gestores do . N L . . .
28 - Enviar a declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses 1 1 2 3 6 Baixo
obras contrato
Gestdo/Fiscalizagdo de i . . - Promover a distribui¢do aleatéria dos processos aos técnicos de modo a que a )
/ ¢ 29 Favorecimento na fiscalizagdo de obras e ¢ . - P q 1 1 2 3 6 Baixo
obras fiscalizagdo seja isenta e imparcial.
Gestdo/Fiscalizagdo de Tratamento diferenciado de situagdes . . . .
30 e - Responsabilizar os intervenientes. 1 1 2 2 4 Baixo
obras idénticas
Gestdo/Fiscalizagdo de Fiscalizacdo deficiente ou inexsitente devido L . "
31 , R R -ldentificagdo da necessidade de reforgo de recursos humanos. 2 3 3 3 54 Critico
obras ao elevado nimero de obras em simultdneo
Gestdo/Fiscalizagdo de Derrapagem dos prazos das obras devido a . . . o :
32 . . - Articulagdo com as equipas projetistas. 2 1 1 3 6 Baixo
obras definigdo de prazos inadequados.
Derrapagens no prazo da obra devido a ndo
~ . N - -Sensibilizagdo aos superiores hierdrquicos e a Divisdo de contabilidade;
Gestdo/Fiscalizagdo de formalizagdo atempada dos trabalhos o L.
33 - Sensibilizagdo aos gestores do contrato para tratamento atempado das 1 2 3 3 18 Médio
obras complementares, decorrentes da demora e -
propostas de Modificagdes Objetivas de Contrato.
na emissdo do compromisso dos mesmos
Acidente de trabalho por incumprimento - Realizar visitas aleatdrias em obras a decorrer;
~ o - sendibilizagdo junto do empreiteiro para o cumprimento das suas obrigagdes
Coordenagdo de pelo empreiteiro, do plano de seguranga e L X
34 L . . em matéria de seguranga; 1 1 1 2 2 Baixo
seguranga em obra das obrigagdes previstas no Decreto Lei < P
- nomaeagdo do coordenador de seguranga sempre que aplicavel;
273/2003 de 29/10 - comunicar previamente a abertura do estaleiro ao ACT, sempre que aplicavel.
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente
Incumprimento das obrigagGes declarativas |conflituantes;
Exercicio de Fungdes por 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 3 3 Baixo
Titulares de Cargos interesses| declaragdo Unica...) interesses;
Politicos e Altos Cargos - Cumprimento do cddigo de ética.
Publicos . . N - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos
Desobediéncia qualificada e ocultagdo . i o, . 5
2 . . . (incluindo patrimdnio e cargos sociais); 1 1 1 3 3 Baixo
intencional de patrimoénio K . L
- Cumprimento do cddigo de ética.
- Cumprimento do cronograma;
N . . - Cumprimento dos procedimentos e realizagdo das avaliagGes nos
N3o realizagdo da avaliagdo de desempenho X
. 3 . L modelos aprovados; 2 1 1 2 4 Baixo
Avaliagdo de do servigo e do relatério trimestral . . .
- Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO;
Desempenho dos o ; T o
Servicos - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do cronograma;
4 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO; 2 1 1 2 4 Baixo
Cronograma anual - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo ) )
5 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 3 1 3 1 9 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 6 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 3 3 3 1 27
objetivos) colaboradores.
i . X -Acesso restrito e limitado a dados pessoais; 5
7 Acesso indevido aos dados pessoais ) 2 1 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
. L L . - Identificagdo de situagBes em que seja necessario a avaliagdo de
N3o realizacdo de avaliagdes de impacto de |, . K ~
. N L impacto em conjunto com o Gabinete e Protegdo de dados e 5
8 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao . 1 1 1 2 2 Baixo
Encarregado de Protegdo de Dados(EPD) ciberseguranca;
Proteg¢do de Dados - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais = — ~ — - =
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
9 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 2 2 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de .
10 . X . 1 1 1 2 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades
1 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agBes trimestralmente; 1 1 1 2 ) Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
Prevengdo da Corrupgdo - Frequentar as ac¢Ges de formagdo e sessdes de esclarecimento
12 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 2 1 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N N N&o cumprimento do Sistema de Controlo X X i 5
Prevengdo da Corrupgdo 13 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 2 2 8 Baixo
N L N - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e .
14 L. fornecedores; 1 1 1 2 2 Baixo
avaliacdo de fornecedores . - - .
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
15 todos os fornecedores/ parceiros da fornecedores; 1 1 1 2 2 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessdrios para selecdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e - - - L
servigos N30 cumprimento do estioulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
umpri ipu
16 P P fornecedores; 2 2 2 2 16 Médio
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
- Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através
Favorecimento na contratacdo de bens e de fornecimentos continuos;
17 : ¢ _ ) , . 2 2 2 2 16 | Medio
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e
servicos.
Violagdo de legislagdo, no ambito da . . " " . o
18 Y - Participagdo em agdes de formagdo e sessBes de esclarecimento. 1 1 1 2 2 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 19 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 5 5 1 5 8 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 20 Exceder o orgamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro proprio. 2 1 2 1 4 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo da diregdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, ”n Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH; ) 1 ) 2 8 Baixo
planeamento e execu¢do comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
N L Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; "
Coordenagdo da diregdo: 22 . . o . - . - 2 2 3 1 12 Médio
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
Acompanhamento e . . . x
o partilha de experiéncias e informacdo.
controlo da atividade = -
Adulteragdo das conclusdes e das propostas . . . - . -
desenvolvida . L. .. - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para 5
23 de decisdo para beneficio préprio ou de . L . N 1 1 1 1 1 Baixo
R partilha de experiéncias e informagao;
terceiros
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO

Fragilidade

Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo da diregdo: R "
Incumprimento dos prazos para elaboragdo X . .
Acompanhamento e . - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
. 24 do plano de atividades/orcamento e . . L, 1 1 2 1 2 Baixo
controlo da atividade L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
. relatério de atividades
desenvolvida
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo da diregdo: 25 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; ) ) 3 3 36
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
partilha de experiéncias e informagao.
- Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes
Coordenagdo da diregdo: 2 Desarticulagdo entre as diversas UO's do intermédios; ) ) 3 2 24
Gestdo de equipas departamento - Assegurar a frequéncia em agdes de formagdo na area
comportamental.
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DEPARTAMENTO DE CONTROLO FINANCEIRO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Exercicio de funcées do Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
p | Dirigent 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 1 2 2 Baixo
essoal Dirigente interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 i t’? P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
.~ avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de ) ) L o
Colaboradores . . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - - - ) 1 1 1 1 1 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
5 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Baixo
Proteco de Dados de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Pessoais - Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
6 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
N3o cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
7 Int - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
nterno
8 Desadequagdo dos critérios de avaliagdo de | - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
9 todos os fornecedores/parceiros da . o (. N 1 1 2 2 4 Baixo
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e = - -
servicos 10 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contrataco de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢cdo de materiais através de
11 . fornecimentos continuos. 1 1 2 2 4 Baixo
servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . . ) .
12 tratacy iblica - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 1 Baixo
contratagdo public:
Gestdo de bens 13 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do ) ) ) 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 14 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicdvel a UO) 1 1 2 2 4 Baixo
Coordenagdo do - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
departamento: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento 15 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 2 1 2 Baixo
| ’ N comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
planeamento e execugao procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir 0 acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 111 de 187



DEPARTAMENTO DE CONTROLO FINANCEIRO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
16 Atue.ngéo ineficiente ou reduzida eficdcia das avaliag.;éo dos rfisultado.s’; . § . B . 1 1 2 1 2 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenagdo do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
departamento: Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 17  |de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 1 2 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informagao;
desenvolvida - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) - .
18 do plano de atividades/ orgamento e i Cu.m.pm com .0 cronograma deﬂmdo,nés ordens de servigos; 1 1 2 1 2 Baixo
- Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; .
Coordenagzo do 19 no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de ! ! 2 ! 2 RIS
departamento: Gestdo de experiéncias e informacdo.
equipas Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periédicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios. .
20 departamento - Assegurar a frequéncia em agdes de formagédo. 1 1 2 1 2 sie
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DIVISAO DE CONTROLO DA RECEITA

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
R . i - Assegurar as restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas
L. N Incumprimento das obrigagdes declarativas ”
Exercicio de fung¢des do N N i eventualmente conflituantes; 5
. 1 (aumulagédo de fungdes| conflito de N L . . 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoal Dirigente interesses) - Apresentar a declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
i
- Cumprir o cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo .
2 R p P P - Cumprir o planeamento e cronograma legal. 2 2 2 1 8 Baixo
Avaliaggo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de . . e e
L . - Uniformizar da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; 5
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de . . . 1 2 3 1 6 Baixo
o - Definir objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
- Assegurar o acesso restrito e limitado a dados pessoais;
4 Acesso indevido aos dados pessoais - Assegurar o acesso ao computador através de password; 1 2 2 3 12 Médio
- Cumprir com procedimentos e politicas internas definidos.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - Identificar situagBes em que seja necessario a avaliagdo de impacto
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |em conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranca; 1 2 1 3 6 Baixo
Protegdo de Dados Encarregado de Protecdo de Dados(EPD) |- Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais
N&o comunicacgdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprir o procedimento de violagdo de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . gao/ g .| - Cumprir o IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 2 1 3 12 Médio
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizar o ficheiro das agBes trimestralmente. 1 1 1 5 5 Baixo
de Riscos - Validar o preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 2 2 2 8 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo X X i o
10 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 3 2 12 Médio
N L N - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e .
11 L fornecedores; 1 2 1 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores - s L. ~
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
servigos . . . . . .
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
12 todos os fornecedores/ parceiros da fornecedores; 1 2 2 2 8 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
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DIVISAO DE CONTROLO DA RECEITA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N3o cumprimento do estipulado no X
13 fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
. - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
servigos 14 Favorecimento na contratagdo de bens e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e 1 5 ) 5 8 Baixo
servigos Servigos.
Violagdo de legislagdo, no ambito da . N N N . 5
15 N o - Participar em agGes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articular diretamente com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo 5 5 ) 1 8 Baixo
materiais cada servigo do imobilizado.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 17 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 1 1 ) 5 4 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficécia dos | - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos 5
18 - 1 1 2 2 4 Baixo
resultados trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
Coordenagdo: Adulteracgdo das conclusdes e das propostas | - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para
Acompanhamento e 19 |de decisdo para beneficio préprio ou de partilha de experiéncias e informacao; 1 1 2 3 6 Baixo
controlo da atividade terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaboragdo . - .
. L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 5
20 do plano de atividades e relatério de . . L, 1 1 2 2 4 Baixo
. - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
atividades
" - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo do - . ~
N Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; 5
departamento: Gestdo de 21 L. N L . . . . 2 1 2 2 8 Baixo
equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
ui
quip experiéncias e informacdo.
X Nao verificagdo dos IP e contadores de X . L. L.
Metrologia 22 L - Registar os IP em aplicagdo propria. 1 2 2 3 12 Médio
tempo no prazo definido
.. o - Elaborar relatério trimestral de acompanhamento de arrecadagédo
Prescri¢do e impossibilidade de cobrancga .
23 R da receita; 2 2 3 2 24
das taxas e outras receitas " ..
. - Elaborar plano de faturagdo anual com os contratos renovaveis.
Liquidagdo e controlo da
cobranga das taxas e L N
. R - Elaborar relatério trimestral de acompanhamento de arrecadagdo
outras receitas municipais . . .
N&o cumprimento do pagamento nos da receita; .
24 ) - . 2 1 2 2 8 Baixo
prazos estabelecidos - Elaborar plano de faturagdo anual com os contratos renovaveis;
- Alertar os servigos para as situagdes de incumprimento.
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DIVISAO DE CONTROLO DA RECEITA

DIVISAO DE CONTROLO DA RECEITA -

P14

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Anulagdo de faturas sem fundamentagdo - Sensibilizagdo dos servigos para a necessidade de cumprimento dos 5 5 ) 5 16 Médio
adequada procedimentos e normas em vigor
Liquidagdo e controlo da
cobranga das taxas e o . i N
. L - Sensibilizar os Bombeiros Sapadores para melhor a informagao
outras receitas municipais f id .
ornecida nas ocorréncias;
26 Identificagdo incorreta da entidade a faturar ) . R . 2 2 2 3 24
- Colaborar com o Servigo de Fiscalizagdo e o Servigo de Protegdo Civil
para melhor identificagdo dos processos de limpeza coerciva.
N R - Encaminhar para o Servigo de Fiscalizagdo e para a Policia
N3o pagamento das licengas com . . .
. L. . Municipal listagem com as faturas em divida.
renovagdo automatica e existéncia de L . ) . -
27 estabelecimentos a operar sem - Elaborar ficheiro, por freguesia, com as licengas emitidas. 2 1 2 3 12 Médio
itorizac3 cimen
Monitorizaggo das Rk . P - Envir a fatura para pagamento durante o més de fevereiro, com
situagdes de licenciamento adequado . .
prazo de pagamento até final do més de margo.
incumprimento ao nivel
; - Encaminhar para o Servigo de Fiscalizagdo e para a Policia
da receita de OEP e N3o pagamento das licengas com o P ¢ ,c_ P
Publicidade - " A Municipal listagem com as faturas em divida.
renovagdo automatica e existéncia de L ) ) . "
28 K - Elaborar ficheiro, por freguesia, com as licengas emitidas. 2 1 2 3 12 Médio
estabelecimentos a operar sem . . .
. ) - Envir a fatura para pagamento durante o més de fevereiro, com
licenciamento adequado A .
prazo de pagamento até final do més de margo.
Submissdo para cobranga .. . . . L P
R M4 instrugdo dos processos remetidos para | - Validar o processo de liquidagdo e notificagdo das taxas;
coerciva das faturas por 29 . . - . 2 2 2 3 24
pagar aAT - Verificar a situagdo de atividade da empresa na AT.
- Registar os pedidos de isen¢do no mapa de controlo; L.
. . 30 |Atrasos na anadlise dos pedidos de isengdo 8 P ¢ P 3 2 2 1 12 Médio
Isengdo de taxas, licengas - Controlo do SH.
e outras receitas R L. - Cumprir com o definido procedimento relativo as as entidades que,
L Incumprimento, por parte dos Municipes, i . . )
municipais 313 . . . pela sua tipologia, podem proceder ao levantamento da licenga sem 1 2 2 2 8 Baixo
do pagamento das isengdes indeferidas X
realizar o seu pagamento.
. o - Regularizar o passivo existente;
32 Incumprimento dos prazos no ambito da Preparar proposta de alteragdo ao CRMB em matéria de isengdes; 2 2 2 2 16 Médio
Gestdo do Processo da ge5t§0 dos processos SGQ M p't K prop indicad 3 ¢ ’
Qualidade - Isencio de - Monitorizar os indicadores.
Taxas e outras Receitas
e Desarticulagdo dos servicos decorrente de
Municipais N ¢ ¢ - Realizar reunibes de sensibilizagdo com as diversas unidade 5
33 alteragBes estruturantes (relevantes para o . . i 1 2 2 2 8 Baixo
organicas para melhoria do procedimento.
$GQ)
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DIVISAO DE CONTABILIDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publicas/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . N ) conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 . p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 2 6 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Potencial discricionariedade no processo de
Colaboradores L . - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de - - - ) 1 1 3 2 6 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 2 2 8 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . : . ) - a
6 . . | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 1 1 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 3 3 9 Baixo
Interno
~ - ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e . ! ) : 5
10 . garantir o cumprimento do procedimento de bens e servigos 1 1 2 2 4 Baixo
avaliagdo de fornecedores " o - «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11  [todos os fornecedores/parceiros da - . - = 1 1 2 2 4 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e autarquia
servigos ~ . . . . ’ s
12 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Bai
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores. alxo
Favorecimento na contratacdo de bens e 5
13 A . ) ) - ) 1 2 2 2 8 Baixo
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L N . N . .
14 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagio do .
. 15 ) L 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
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DIVISAO DE CONTABILIDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestio orcamental Gestdo do Fundo de 16 N3o cumprimento do regulamento - Assegurar o cumprimento das normas por parte das UO's a quem foi afeto o 1 1 2 1 2 Baixo
¢ Maneio & Fundo de Maneio.
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo da divisdo: articulagio com o DGDRH);
Recrutamento, 17 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
18 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 1 1 1 1 1 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacdo.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 1 1 1 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) » .
20 do plano de atividades/ orcamento e - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 1 1 3 3 9 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicével.
relatério de atividades
- Cumprir com os fluxos, regras e procedimentos de autorizagdo da despesa -
21 Pagamentos indevidos Apoios, Subvencdes e subsidios municipais e Pagamentos relativos a 1 1 2 1 2 Baixo
Empreitadas de Obras Publicas
2 Favorecimento/desfavorecimento no - Validar o pagamento das faturas mediante o plano de pagamentos aprovado 1 1 1 2 2 Baixo
Realizacio de despesa cumprimento dos prazos de pagamento superiormente.
Emissio de ordens de pagamento de - Garantir o cumprimento do circuito em mgd de validagdo de faturas pelos
. . ) servigos requisitantes; .
23 faturas sem verificagdo do recebimento do ° q - " - 1 1 2 1 2 Baixo
X o - Controlar, periodicamente, por amostragem das operagdes de realizagdo de
bem/ servigo pela UO requisitante despesa.
Controlo de contas - Assegurar a segregacio de funcdes;
bancarias e documentos a 24 Auséncia de balangos periddicos - Promover a realizagdo de balangos mensais ao cofre municipal; 1 1 2 1 2 Baixo
guarda da tesouraria - Elaborar previsdo mensal de tesouraria.
Incumprimento das obrigagdes legais no
Comunicagdes a 25 reporte de informagdo a entidades externas |- Identificar os dados a serem fornecidos por cada UO e respetivos prazos, para 1 1 2 1 2 Baixo
entidades externas por auséncia de informagdo de outras UQ's [garantir o cumprimento por parte das UO.
(por exemplo: SIIAL, FSM)
Gestdo dos processos de 2 Saldo insuficiente para a liquidagdo da - Informar, no inicio de cada més, o servigo de tesouraria do valor da prestagio 1 1 2 1 2 Baixo
empréstimo do Municipio prestagdo de empréstimos para garantia de verba suficiente.
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DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA

DCP - P07

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L. " Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restricdes & acumulaco de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢bes do . . . ~ - L ) ) :
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . . o .
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 3 1 6 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixacdo de rormizagdo aa exig oo P ) 1 1 3 1 3 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais (por exemplo: possibilidade de
. . . colocar documentos como "confidenciais" na GD). )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . ) 1 2 2 2 8 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
- Bloqueio de computador.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - dentificacdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranca; 1 2 1 3 6 Baixo
Prote¢do de Dados Encarregado de Protecdo de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo | - cumprimento do procedimento de violagio de dados.
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Comunicar com o Gabinete de Prote¢do de Dados e Ciberseguranca, sempre 1 2 1 3 6 Baixo
Dados (EPD) que necessario
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
7 R géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 2 1 3 12 Médio
atividades de tratamento de dados pessoais
8 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
N3o cumprimento do Sistema de Controlo o . . . .
10 Int - Garantir a divulgagdo e o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 3 3 9 Baixo
nterno
- Garantir o cumprimento do PT-07-02 - Qualificagdo e Avaliagdo de
Desadequagdo dos critérios de selegdo e Fornecedores e PT-07-01 - Aquisi¢do de Bens e Servicos; .
11 S . o L N 2 2 2 1 8 Baixo
avaliagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
Contratagdo de bens e |Gestdo da Contratagdo - Realizacdo de verificacSes periédicas aleatdrias.
servigos Publica N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
12 todos os fornecedores/parceiros da - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. 2 1 1 2 4 Baixo
autarquia - Identificagdo dos fornecedores a incluir na lista final de fornecedores
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DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA - P07

DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
- Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o cumprimento do estipulado no ' - Monitorizar através de amostras aleatdrias de processos o cumprimento do o
13 2 2 2 2 16 Médio
contrato por parte dos fornecedores ccp
- N&o inclusdo em ajuste diretos e consulta prévia, de fornecedores em
incumprimento (ndo conformidades)
- Implementagdo de contratagdo da aquisi¢cdo de materiais através de
fornecimentos continuos.
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
- Priviligiar a utilizagdo da platafora de contratagdo publica nos processos de
consulta prévia
Contratagdo de bense |Gestdo da Contratacdo - Consulta e convite, sempre que possivel, a trés fornecedores / prestadores
servicos Publica 14 Favorecimento na contratagdo de bens e diferentes dos dois ultimos anos 1 1 2 3 6 Baixo
servigos - Utilizagdo do portal de fornecedores
- Preenchimento de uma Declaragdo da auséncia de interesses privados dos
trabalhadores envolvidos na contratagdo publica (com o apoio da DSJC)
- Garantir que nos procedimentos superiores a 1000 € é cumprido o disposto
nas normas de execugdo orgamental
- Triagem das caracteristicas técnicas dos cadernos de encargo de forma a
promover a concorréncia
- Participagdo em agGes de formagdo e sessdes de esclarecimento.
Violagdo de legislagdo, no ambito da - Analisar formas de implementacdo de compras agregadas .
15 contratagdo publica - Preenchimento de check-list por tipologia de procedimento para garantia do 1 1 2 3 6 slie
cumprimento dos requisitos legais
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Bai
materiais cada servico imobilizado. aixo
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto - Articulagdo com a contabilidade 1 2 2 2 8 Baixo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 18 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selecio de RH; 1 1 3 ) 6 Bai
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao aixo
das tarefas procedimento de recrutamento de RH;
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execucdo dos traballhos eda
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; .
19 equipas - Realizar reuniGes periddicas com os dirigentes intermédios e colaboradores 2 1 2 2 8 2R
~ . para partilha de experiéncias e informacéo.
Coordenagdo: — —
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusdes e das propostas | - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de
. 20 |de decisdo para beneficio proprio ou de experiéncias e informagéo; 1 1 2 3 6 Baixo
controlo da atividade terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida pela divisdo
Incumprimento dos prazos para elaboragdo
. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; )
21 do plano de atividades/ orgamento e - ! . 1 1 1 2 2 Baixo
- Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
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DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA

DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA - P07

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Garantir a disponibilizagao dos meios necessarios aos trabalhadores para
~ ~ . ~ exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo: Gestdo de Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ) - 9,, ’ » . o .
. 22 L. . . - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios e colaboradores 2 1 2 2 8 Baixo
equipas no exercicio de fungdes publicas ) A ,
para partilha de experiéncias e informagao.
-Promover um ambiente saudavel e entreaiuda
~ o . ~ . - Realizar reunides periddicas conjuntas, com os dirigentes intermédios;
Coordenagdo: Gestdo de Desarticulagdo entre as diversas UO's da Ap . - | N ,g 5
. 23 . - Assegurar a frequéncia em agdes de formagdo na area comportamental, 1 1 2 2 4 Baixo
equipas divisdo -
sempre que necessario.
- - Controlo informatico de existéncias (economato e limpeza);
Cadastro e Inventario de X , - ) L. .
L 24 Extravio de bens de stocks - Realizagdo de inventério semestral; 1 1 2 2 4 Baixo
bens e imoéveis , e o - X
- Verificacdes aleatdrias pontuais.
Cadastro e Inventario de Risco de apropriagdo, utilizagdo indevida de | '- Realizagdo de inventdrio semestral; .
. 25 e . ; 1 1 2 2 4 Baixo
bens e imdveis bens - Verificages aleatdrias pontuais.
. . - Informar a DMG-DFFCRI quando o procedimento de contratagdo se encontra
L. X Incumprimento dos procedimentos nos ) 5
Processo Administrativo 26 k . R concluido 1 1 1 3 3 Baixo
projetos financiados ) ) ) . -
- Garantir o preenchimento correto da informac&o preparatdria
Gestdo da Contratagdo Incapacidade de dar respostas as » . .
L 27 L X - Identificar necessidades de Recursos 2 2 2 1 8 Baixo
Publica solicitagGes por falta de meios e recursos
. o Reparti¢do da despesa com vista a - Utilizagdo sempre que possivel de contratagdo por divisdo em lotes (em
Gestdo da Contratagdo P E P R , - f ) Ap. auep . ¢ p, ) ) ( .
PUbli 28 subtracio do procedimento pré-contratual |aquisicdo de idéntica natureza) atribuindo-se um Unico procedimento 2 2 2 1 8 Baixo
ublica devido - Analisar formas de implementagdo de compras agregadas
- Adogdo preferencial de procedimentos concorrenciais (consurso publico). As
situagdes de AD tém de ser devidamente fundamentadas pelo servigo
Gestdo da Contratagcdo ) ) . requisitante, demonstrando-se as vantagens adjacentes & opgdo -
Lo ¢ 29 Recurso excessivo ao ajuste direto N I ) - € ! pe 3 1 2 3 18 Médio
Publica - Analisar formas de implementagdo de compras agregadas
- Sensibilizar os servigos para dar preferéncia aos concursos publicos e compras
agregadas
N3o identificagdo correta/atempada dos Anal \ d g | |
o . L . L - Analisar e promover alteragBes decorrentes dos requisitos legais aplicaveis .
Contratagdo Publica 30 requisitos legais aplicaveis, bem como P - ¢ - < b .g o P 2 1 2 2 8 Baixo
o . z - Incrementar a frequéncia de agdes de formag&o no CCP e legislagdo conexa
dificuldade de interpretagdo
Gestdo do Processo da . AL - Efetuar a monitorizagdo de todos os dados relativos ao SGQ atempadamente
i N Incumprimento dos prazos no ambito da T -, ) o N :
Qualidade - Contratagdo 31 50 d G (incluinda relatério com identificagdo de necessidades) 2 1 2 1 4 Baixo
Publica gestéio dos processos SGQ - Solicitar apoio da UQEDO, sempre que necessario
—Consulta da plataforma Informa D&B para cumprimento dos pressupostos
definidos nos artigos 113-.2 e 114.2 do CCP
. . . - Monitorizar o cumprimento dos limites legais através do preenchimento da
L Convites a entidades que tenham excedido . P & p 5
Contratagdo Publica 32 . . X checklist. 1 1 3 3 9 Baixo
os limites definidos no artigo 113.2 do CCP . R I
- Integragdo nos processos administrativos, dos procedimentos de AD e
consulta prévia de documento que comprove o cumprimento dos limites em
Lalsa
- Comunicar, com uma antecedéncia de 3 meses, ao gestor do contrato o
Gestdo de Organizagdo de . . terminus do mesmo .
& ¢ 33 Prescri¢do ou caducidade do processo I ; - 2 1 1 1 2 Baixo
Processos - Efetuar a monitorizagdo de todos os dados relativos ao processo (incluinda
relatério com identificacdo de necessidades)
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DCP - P07

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

- Supervisdo da agdo pelo dirigente
Gestdo de Organizagdo de 34 Incumprimento de prazos e perda de - Efetuar a manutengio dos mapas de distribuicdo e pendéncia de processos 2 1 2 3 12 Médi
Processos oportunidade da agdo - Efetuar a monitorizagdo de todos os dados relativos ao processo (incluinda €10

relatério com identificagdo de necessidades)

L Contratagdo autorizada por entidade sem . . » 5
Contratagdo Publica 35 . . - Supervisdo da agdo pelo dirigente 1 1 1 3 3 Baixo
competéncia para o efeito
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DIVISAO DE PATRIMONIO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas/Publicas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif d dos ob | laborad
e . - - Uniformizag&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 |avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizagdo aa exig oo P ) 1 1 2 1 2 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 2 2 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta c6digo de conduta 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
10 Desadequacdo dos critérios de selegdo e fornecedores;garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e 1 1 ) ) 4 Baixo
sele¢2ao e qualificagdo de fornecedores servicos
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. -Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo dos fornecedores; .
11 todos os fornecedores/ parceiros da A - . 1 1 2 2 4 Baixo
) identificar os criterios necessarios para seleg?ao de fornecedores
Contratagdo de bens e autarquia
servicos 1 N3o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagio de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . 5
13 ] - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servicos 1 1 2 3 6 Baixo
Servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L N . N . .
14 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
contratagdo publica
- Articular com as Unidades Organicas o envio das folhas de carga atualizadas.
A . . - Garantir, com periodicidade anual, as comunicag¢des de cada UO;
Inexisténcia de controlo no imobilizado de S ~ g .
15 ) - Promover a participagdo dos colaboradores em ag¢des de formagdo, quando 2 2 2 1 8 Baixo
cada servigo o
aplicével;
- Arquivo digital de toda a informagédo relativa ao imobilizado.
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DIVISAO DE PATRIMONIO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Cadastro dos bens/ativos desatualizados / | - Articulagéo entre as Unidades Organicas e a Divis3o de Patriménio; 2 2 2 1 3 Baixo
ndo registados no Software SNP - Controlar periodicamente o cadastro e inventdrio dos ativos do municipio.
Gestdo de bens Cadastro e Inventdrio de
materiais bens mdveis e iméveis N
Celebragdo de contratos (venda, permuta,
comodato, protocolo, expropriagdo, . - . A - - f
17 . L - Articulag3o entre as Unidades Organicas e a Divisdo de Patriménio. 2 2 2 1 8 Baixo
compra) sem conhecimento prévio da
divisdo patriménio
Existéncia de bens imdveis sobre os quais
18 recaem duvidas relativamente ao - Articulag3o entre as Unidades Organicas e a Divisdo de Patriménio. 2 2 2 1 8 Baixo
proprietario
19 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 2 1 2 Baixo
Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
Gestdo orgamental Gestdo de Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos, o o o .
. 20 . - Efetuar a monitoriza¢do em ficheiro préprio. 1 1 2 1 2 Baixo
Maneio alocagdo de verbas a despesas fora do
ambito, ou outros)
- Definir/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: Inadequagdo do perfil técnico e (em articulagio com o DGDRH);
Recrutamento, 21 comportamental ao exercicio de fungdes, - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selecio de RH; 1 1 2 1 2 Baixo
planeamento e execugdo Risco aplicavel aos recrutamentos e - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa mobilidades. procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
22 .g ¢ . o . ) - ) 1 1 2 1 2 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
experiéncias e informacgdo.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 23 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 2 4 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cddigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
24 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ! g . ¢ 1 1 2 1 2 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
~Garantir a disponibilizagao dos meios necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da divisdo: 25 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |- Divisdo de fungdes; 1 1 ) 1 ) Baixo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Formagéo especifica;
- Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
oxneriAnc iof =
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DEPARTAMENTO DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS

HUMANGOS - P06

DGDRH - P06

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- RestrigBes a acumulagdo de fungdes privadas e publicas eventualmente
» N Fungdes Dirigentes - Incumprimento das obrigacdes declarativas |<onfituantes; o N
Exercicio de fungdes do oA — o o . - Cumprimento do cédigo de ética e conduta; P
L vigéncia da comissdo de 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de ) - - 2 2 2 2 16 Médio
Pessoal Dirigente . . - Procedimento de trabalho sobre acumulagdo de fungdes;
servigo interesses) - Requerimento tipo;
- Partilha anual ao tribunal de Contas das situagdes de acumulagdo de fungGes.
2 Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento planeamento e cronograma legal para aplicagdo do SIADAP, 2 1 2 1 4 Baixo
- L avaliativo aprovado pelo Dirigente Maximo / CCA.
Avaliagdo de Avaliagdo do
Desempenho dos Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Definicsio de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
Colaboradores Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais;
- Acesso ao computador através de password;
) . ) - Existéncia de colaborador na sala de Arquivo; L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais A ) ) " d N 1 2 2 3 12 Médio
- Existéncia de diferentes perfis de utilizador de acesso as plataformas;
- Politica privacidade dos colaboradores e procedimentos de trabalho internos;
- Politica de gestdo de acessos e politica de segurancga da informagédo.
Protecdo de Dados Nao realizagdo de avaliagdes de impacto de |- |dentificaciio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
Pessoais 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo c ) g g de viol de dad
. - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados; .
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de ) P x F,). « ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
- Divulgagdo de Politica de Protegdo de Dados dos Colaboradores.
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 2 2 1 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 1 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
~ . . - Frequentar as ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
- ~ N3o cumprimento do Cédigo de Condutae | | ,q ¢ . ¢ .
Prevengdo da Corrupgdo 9 L. cédigo de conduta e ética; 1 1 2 2 4 Baixo
Etica . ! - -
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta e ética.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Contratagdo de bens e 1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 2 2 5 3 Baixo
servigos qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
" N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a ~
Contratagdo de bens e . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
X 12 todos os fornecedores/ parceiros da ) - 1 1 2 1 2 Baixo
servigos ) - Designagdo do Gestor de Contrato.
autarquia
Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - Anexo Il 124 de 187



DGDRH - P06

DEPARTAMENTO DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE

RECURSOS HUMANOS - P06

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
~ . . - elaboragdo de cadernos de encargos/especificagdes detalhadas sobre o
N&o cumprimento do estipulado no ,c gos/esp ¢ .
13 pretendido pelo fornecedor; 2 1 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . <
- Designaco do gestor de contrato.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através de
30deb Favorecimento na contratacdo de bens e R | X
Contratagdo de bens e 14 ] fornecimentos continuos; 1 2 2 2 8 Baixo
servigos Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servigos.
15 Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participacdo em a¢des de formacao e sessdes de esclarecimento. 1 ) 2 ) 3 Baixo
contratagdo publica - Suporte e verificagdo dos processos pela Divisdo de Contratagdo Publica.
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 2 1 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado, por forma aser atualizada a Folha de carga.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orgamento anual previsto '- Efetuar a monitoriza¢do em ficheiro préprio. 1 2 2 1 4 Baixo
—Efetuar um controlo / SUPErvisao efetivo da execucao dos trabalhos e
avaliagdo dos resultados;
Coordenacgo do Adulteracdo das conclusdes e das propostas |- Realizar reunides periédicas com os colaboradores dirigentes intermédios
18 de decisdo para partilha de experiéncias e informagéo; 1 1 2 2 4 Baixo
departamento: ., 3 ) - .
para beneficio préprio ou de terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta e Etica;
Acompanhamento e ) « . .
- Circulagdo da Informagdo via MGD;
controlo da atividade =Padronizac3o de minutas de informac3o tinificadag
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaboragdo
- L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; Solicitar .
19 do plano de atividades e relatério de . L 2 1 2 2 8 Baixo
o contributos, sempre que aplicavel.
atividades
—Candidatura efetuadas atraves do Aplicativo do Recrutamento;,
- As regras de recrutamento sdo previstas na ata n.2 1 de cada procedimento
concursal, nos termos da legislagdo em vigor;
20  |Erro na tramitagdo do processo de selegdo |- O DGDRH presta todo o apoio técnico e administrativo ao juri, 2 1 2 2 8 Baixo
designadamente com elaboragdo de templates e modelos de atas e guides de
entrevistas;
Recrutamento e Selegﬁo: ~Realizac3n de Farmac3n na Area de Recritamento
Procedimento Concursal
N / - Perfil funcional definido em Mapa de Pessoal antes da abertura dos concursos;
Mobilidade 21 Favorecimento na selegdo de candidatos - Aplicagdo da Portaria de tramitagdo dos Procedimentos Concursais; 2 1 2 3 12 Médio
- Acessos restritos a Plataforma e Pasta partilhada.
Impossibilidade de satisfazer - Mapa de Pessoal e Plano de Recrutamento;
22 |atempadamente as necessidades de RH das [- Prestacdo servigos externa para suporte; 3 1 2 2 12 Médio
uo - Plataforma Eletrdnica para gestdo dos procedimento concursais.
- Levantamento do diagnéstico das necessidades formativas;
Desenvolvimento: 23 Impossibilidade de iniciar/concluir agdes - Articulagdo atempada com as Entidades Formadoras; 2 2 2 1 3 Bai
Formagdo previstas no Plano de Formagdo - Articulagdo direta com os Dirigentes e colaboradores; alxo
- Acompanhamento do Plano de Formagao no ficheiro de Monitorizagdo.
- Cronograma mensal de atividades para o processamento;
Desenvolvimento: X - Segregagdo de fungdes entre processamento de abonos e despesas e .
X 24 Falha no processamento salarial € .g ¢ ¢ T P P 2 2 2 1 8 Baixo
Processamento Salarial procedimentos de verificagdo;
- Auditorias internas - auditores financeiros.
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DEPARTAMENTO DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO

DE RECURSOS HUMANOS - P06

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

- Existéncia de catalogo de EPIs por posto de trabalho;

- Divulgar o relatdrio de anomalias verificadas nas vistorias aos postos de
Desenvolvimento: trabalho junto dos Dirigentes/Responséveis;
Seguranga e Saude no 25  |Ocorréncia de Acidente de trabalho - Efetuar uma analise e investigagdo sistematica dos acidentes ocorridos e 2 1 2 2 8 Baixo
Trabalho definir medidas sempre que necessario;

- Monitorizagdo de a¢des de melhoria/corretivas decorrentes das visitas

realizadas pela equipa de SST.

-Realizagdo do estudo de satisfagdo dos Colaboradores;
Desenvolvimento: nsatisfacio/d vacio d - (D;esenvolw‘;nento :T |n|C|at|t;/as de desenvolvimento; o

s ) . nsatistacao/aesmotivagao dos - Garantir a disponibilizacdo dos meios necessarios aos trabalhadores para .
Aferi¢do da satisfacdo dos 26 ¢ ¢ L P f P 2 1 2 2 8 Baixo
Colaboradores exercicio das suas fungdes;

Colaboradores - Realizar reunides periddicas com a Equipa e com os dirigentes intermédios

para partilha de experiéncias e informagdo.
Acolhimento e
Integragdo: Integragdo do - - Realizagdo de Programa de Acolhimento e Integragdo; X

grac grac 27 Inadaptagdo ao posto de Trabalho i ¢ ~ & ] grae " - 2 1 2 1 4 Baixo
colaborador no Posto de - Verificagdo/Acompanhamento do cumprimento das recomendagdes médicas.
Trabalho
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DIVISAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- RestrigBes a acumulagdo de fungdes privadas e publicas eventualmente
» N Fungdes Dirigentes - Incumprimento das obrigacdes declarativas |<onfituantes; o N
Exercicio de fungdes do oA — o o . - Cumprimento do cédigo de ética e conduta; P
L vigéncia da comissdo de 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de ) - - 2 2 2 2 16 Médio
Pessoal Dirigente . . - Procedimento de trabalho sobre acumulagdo de fungdes;
servigo interesses) - Requerimento tipo;
- Partilha anual ao tribunal de Contas das situagdes de acumulagdo de fungGes.
2 Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento planeamento e cronograma legal para aplicagdo do SIADAP, 2 1 2 1 4 Baixo
- L avaliativo aprovado pelo Dirigente Maximo / CCA.
Avaliagdo de Avaliagdo do
Desempenho dos Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Definicsio de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
Colaboradores Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais;
- Acesso ao computador através de password;
) . ) - Existéncia de colaborador na sala de Arquivo; L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais A ) ) " d N 1 2 2 3 12 Médio
- Existéncia de diferentes perfis de utilizador de acesso as plataformas;
- Politica privacidade dos colaboradores e procedimentos de trabalho internos;
- Politica de gestdo de acessos e politica de segurancga da informagédo.
Protecdo de Dados Nao realizagdo de avaliagdes de impacto de |- |dentificaciio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
Pessoais 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo c ) g g de viol de dad
. - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados; .
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de ) P x F,). « ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
- Divulgagdo de Politica de Protegdo de Dados dos Colaboradores.
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 2 2 1 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 1 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
~ . . - Frequentar as ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
- ~ N3o cumprimento do Cédigo de Condutae | | ,q ¢ . ¢ .
Prevengdo da Corrupgdo 9 L. cédigo de conduta e ética; 1 1 2 2 4 Baixo
Etica . ! - -
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta e ética.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Contratagdo de bens e 1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 2 2 5 3 Baixo
servigos qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
" N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a ~
Contratagdo de bens e . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
X 12 todos os fornecedores/ parceiros da . - 1 1 2 1 2 Baixo
servigos ) - designagdo do Gestor de Contrato.
autarquia
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DIVISAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
~ . . - elaboragdo de cadernos de encargos/especificagdes detalhadas sobre o
N&o cumprimento do estipulado no ,c gos/esp ¢ .
13 pretendido pelo fornecedor; 2 1 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . <
- Designaco do gestor de contrato.
. ~ - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através de
30deb Favorecimento na contratacdo de bens e R | X
Contratagdo de bens e 14 ] fornecimentos continuos; 1 2 2 2 8 Baixo
servigos Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servigos.
15 Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participacdo em a¢des de formacao e sessdes de esclarecimento. 1 ) 2 ) 3 Baixo
contratagdo publica - Suporte e verificagdo dos processos pela Divisdo de Contratagdo Publica.
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 2 1 1 2 Baixo
materiais cada servigo imobilizado, por forma aser atualizada a Folha de carga.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orgamento anual previsto '- Efetuar a monitoriza¢do em ficheiro préprio. 1 2 2 1 4 Baixo
—Efetuar um controlo / SUPErvisao efetivo da execucao dos trabalhos e
avaliagdo dos resultados;
Coordenacgo do Adulteracdo das conclusdes e das propostas |- Realizar reunides periédicas com os colaboradores dirigentes intermédios
18 de decisdo para partilha de experiéncias e informagéo; 1 1 2 2 4 Baixo
departamento: ., 3 ) - .
para beneficio préprio ou de terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta e Etica;
Acompanhamento e ) « . .
- Circulagdo da Informagdo via MGD;
controlo da atividade =Padronizac3o de minutas de informac3o tinificadag
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaboragdo
- L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; Solicitar .
19 do plano de atividades e relatério de . L 2 1 2 2 8 Baixo
o contributos, sempre que aplicavel.
atividades
—Candidatura efetuadas atraves do Aplicativo do Recrutamento;,
- As regras de recrutamento sdo previstas na ata n.2 1 de cada procedimento
concursal, nos termos da legislagdo em vigor;
20  |Erro na tramitagdo do processo de selegdo |- O DGDRH presta todo o apoio técnico e administrativo ao juri, 2 1 2 2 8 Baixo
designadamente com elaboragdo de templates e modelos de atas e guides de
entrevistas;
Recrutamento e Selegﬁo: ~Realizac3n de Farmac3n na Area de Recritamento
Procedimento Concursal
N / - Perfil funcional definido em Mapa de Pessoal antes da abertura dos concursos;
Mobilidade 21 Favorecimento na selegdo de candidatos - Aplicagdo da Portaria de tramitagdo dos Procedimentos Concursais; 2 1 2 3 12 Médio
- Acessos restritos a Plataforma e Pasta partilhada.
Impossibilidade de satisfazer - Mapa de Pessoal e Plano de Recrutamento;
22 |atempadamente as necessidades de RH das [- Prestacdo servigos externa para suporte; 3 1 2 2 12 Médio
uo - Plataforma Eletrdnica para gestdo dos procedimento concursais.
- Levantamento do diagnéstico das necessidades formativas;
Desenvolvimento: 23 Impossibilidade de iniciar/concluir agdes - Articulagdo atempada com as Entidades Formadoras; 2 2 2 1 3 Bai
Formagdo previstas no Plano de Formagdo - Articulagdo direta com os Dirigentes e colaboradores; alxo
- Acompanhamento do Plano de Formagao no ficheiro de Monitorizagdo.
- Cronograma mensal de atividades para o processamento;
Desenvolvimento: X - Segregagdo de fungdes entre processamento de abonos e despesas e .
X 24 Falha no processamento salarial € .g ¢ ¢ T P P 2 2 2 1 8 Baixo
Processamento Salarial procedimentos de verificagdo;
- Auditorias internas - auditores financeiros.
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DIVISAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

- Existéncia de catalogo de EPIs por posto de trabalho;

- Divulgar o relatdrio de anomalias verificadas nas vistorias aos postos de
Desenvolvimento: trabalho junto dos Dirigentes/Responséveis;
Seguranga e Saude no 25  |Ocorréncia de Acidente de trabalho - Efetuar uma analise e investigagdo sistematica dos acidentes ocorridos e 2 1 2 2 8 Baixo
Trabalho definir medidas sempre que necessario;

- Monitorizagdo de a¢des de melhoria/corretivas decorrentes das visitas

realizadas pela equipa de SST.

-Realizagdo do estudo de satisfagdo dos Colaboradores;
Desenvolvimento: nsatisfacio/d vacio d - (D;esenvolw‘;nento :T |n|C|at|t;/as de desenvolvimento; o

s ) . nsatistacao/aesmotivagao dos - Garantir a disponibilizacdo dos meios necessarios aos trabalhadores para .
Aferi¢do da satisfacdo dos 26 ¢ ¢ L P f P 2 1 2 2 8 Baixo
Colaboradores exercicio das suas fungdes;

Colaboradores - Realizar reunides periddicas com a Equipa e com os dirigentes intermédios

para partilha de experiéncias e informagdo.
Acolhimento e
Integragdo: Integragdo do - - Realizagdo de Programa de Acolhimento e Integragdo; X

grac grac 27 Inadaptagdo ao posto de Trabalho i ¢ ~ & ] grae " - 2 1 2 1 4 Baixo
colaborador no Posto de - Verificagdo/Acompanhamento do cumprimento das recomendagdes médicas.
Trabalho
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UNIDADE DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- RestrigBes a acumulagdo de fungdes privadas e publicas eventualmente
» N Fungdes Dirigentes - Incumprimento das obrigacdes declarativas |<onfituantes; o N
Exercicio de fungdes do oA — o o . - Cumprimento do cédigo de ética e conduta; P
L vigéncia da comissdo de 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de ) - - 2 2 2 2 16 Médio
Pessoal Dirigente . . - Procedimento de trabalho sobre acumulagdo de fungdes;
servigo interesses) - Requerimento tipo;
- Partilha anual ao tribunal de Contas das situagdes de acumulagdo de fungGes.
2 Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento planeamento e cronograma legal para aplicagdo do SIADAP, 2 1 2 1 4 Baixo
- L avaliativo aprovado pelo Dirigente Maximo / CCA.
Avaliagdo de Avaliagdo do
Desempenho dos Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Definicsio de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
Colaboradores Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais;
- Acesso ao computador através de password;
) . ) - Existéncia de colaborador na sala de Arquivo; L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais A ) ) " d N 1 2 2 3 12 Médio
- Existéncia de diferentes perfis de utilizador de acesso as plataformas;
- Politica privacidade dos colaboradores e procedimentos de trabalho internos;
- Politica de gestdo de acessos e politica de segurancga da informagédo.
Protecdo de Dados Nao realizagdo de avaliagdes de impacto de |- |dentificaciio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
Pessoais 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo c ) g g de viol de dad
. - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados; .
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de ) P x F,). « ¢ 1 2 2 2 8 Baixo
- Divulgagdo de Politica de Protegdo de Dados dos Colaboradores.
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades. 1 2 2 1 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente; 1 1 2 1 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
~ . . - Frequentar as ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
- ~ N3o cumprimento do Cédigo de Condutae | | ,q ¢ . ¢ .
Prevengdo da Corrupgdo 9 L. cédigo de conduta e ética; 1 1 2 2 4 Baixo
Etica . ! - -
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta e ética.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Contratagdo de bens e 1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 2 2 5 3 Baixo
servigos qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
" N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a ~
Contratagdo de bens e . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
X 12 todos os fornecedores/ parceiros da . - 1 1 2 1 2 Baixo
servigos ) - designagdo do Gestor de Contrato.
autarquia
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UNIDADE DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
~ . . - elaboragdo de cadernos de encargos/especificagdes detalhadas sobre o
N3o cumprimento do estipulado no ,9 gos/esp ¢ 5
13 pretendido pelo fornecedor; 2 1 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . <
- Designagdo do gestor de contrato.
. Favorecimento na contratacio de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisicdo de materiais através de
Contratacdo de bens e 14 . ¢ fornecimentos continuos; 1 2 2 2 8 Baixo
Servigos servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
15 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagio em ag8es de formagao e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 ) 3 Baixo
contratagdo publica - Suporte e verificagdo dos processos pela Divisdo de Contratagdo Publica.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificacdo do .
. 16 ) A i 1 2 1 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado, por forma aser atualizada a Folha de carga.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto '- Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 2 2 1 4 Baixo
—Efetuar um controlo / sUpervisao efetivo da execugao dos trabalhos € da
avaliagdo dos resultados;
Coordenacgo do Adulteragdo das conclusdes e das propostas |- Realizar reunides periédicas com os colaboradores dirigentes intermédios
18 de decisdo para partilha de experiéncias e informagao; 1 1 2 2 4 Baixo
departamento: L. . . . o M
Acompanhamento e para beneficio préprio ou de terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta e Etica;
P - Circulagdo da Informagéo via MGD;
controlo da atividade -Padronizacio de minutas de informac3o tinificadas
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) . ) o
L. L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; Solicitar .
19 do plano de atividades e relatério de . .. 2 1 2 2 8 Baixo
o contributos, sempre que aplicavel.
atividades
- Perfil funcional definido em Mapa de Pessoal antes da abertura dos concursos;
. 20 Favorecimento na selegdo de candidatos - Aplicagdo da Portaria de tramitago dos Procedimentos Concursais; 2 1 2 3 12 Médio
Recrutamento e Selegdo: s .
- Acessos restritos a Plataforma e Pasta partilhada.
Procedimento Concursal /
Mobilidade Impossibilidade de satisfazer - Mapa de Pessoal e Plano de Recrutamento;
21  |atempadamente as necessidades de RH das [- Prestagdo servicos externa para suporte; 3 1 2 2 12 Médio
uo - Plataforma Eletrdnica para gestdo dos procedimento concursais.
- Levantamento do diagndstico das necessidades formativas;
Desenvolvimento: 2 Impossibilidade de iniciar/concluir agdes - Articulagdo atempada com as Entidades Formadoras; ) ) 2 1 3 Bai
P - alXo
Formagio previstas no Plano de Formagdo - Articulagdo direta com os Dirigentes e colaboradores;
- Acompanhamento do Plano de Formagdo no ficheiro de Monitorizagao.
- Cronograma mensal de atividades para o processamento;
Desenvolvimento: . - Segregagdo de fungdes entre processamento de abonos e despesas e .
X 23 Falha no processamento salarial € g i ¢ I P P 2 2 2 1 8 Baixo
Processamento Salarial procedimentos de verificagdo;
- Auditorias internas - auditores financeiros.
- Existéncia de catalogo de EPIs por posto de trabalho;
- Divulgar o relatdrio de anomalias verificadas nas vistorias aos postos de
Desenvolvimento: trabalho junto dos Dirigentes/Responséveis;
Seguranga e Salde no 24 |Ocorréncia de Acidente de trabalho - Efetuar uma analise e investigagdo sistematica dos acidentes ocorridos e 2 1 2 2 8 Baixo
Trabalho definir medidas sempre que necessario;
- Monitorizagdo de a¢des de melhoria/corretivas decorrentes das visitas
realizadas pela equipa de SST.
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Fragilidade

UNIDADE DE SAUDE E
SEGURANCA NO TRABALHO

Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
-Realizagdo do estudo de satisfagdo dos Colaboradores;
Desenvolvimento: | ifaciod . o - zesenvolvznento :(la |n|C|at3/as de desenvolvimento; o
. i . nsatistagcao/desmotivagao dos - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para .
Aferigdo da satisfagdo dos 25 ¢ ¢ L P ~c P 2 1 2 2 8 Baixo
Colaboradores exercicio das suas fungdes;
Colaboradores - Realizar reuniGes periddicas com a Equipa e com os dirigentes intermédios
para partilha de experiéncias e informacao.
Acolhimento e
Integragdo: Integragdo do . - Realizagdo de Programa de Acolhimento e Integragdo; .
grag grag 26 Inadaptacdo ao posto de Trabalho i ¢ < & . grae ~ - 2 1 2 1 4 Baixo
colaborador no Posto de - Verificagdo/Acompanhamento do cumprimento das recomendagdes médicas.
Trabalho
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DIVISAO DE FISCALIZAGAO - P09

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
L. N Incumprimento das obrigagdes declarativas
Exercicio de fung¢des do . R . ! - - .
o 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Cumprimento do cédigo de ética. 1 1 3 3 9 Baixo
Pessoal Dirigente .
interesses)
Incumprimento de prazos no processo . .y
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 3 1 12 Médio
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o .
Potencial discricionariedade no processo de R
Colaboradores L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
3 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de - o A ; 1 1 3 1 3 Baixo
L - Defini¢do de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Prote¢do de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . ) - .
6 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Cumprimento do planeamento e cronograma. 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
10 Desadequacdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢io de bens e servigos; 1 1 3 3 9 Bai
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11  [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 1 1 3 3 9 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
. autarquia
Contratagdo de bens e = - "
X Ndo cumprimento do estipulado no . ) _ o .
servigos 12 - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores
Favorecimento na contratacio de bens e - Implémentagéo d? contratagdo da aquisi¢do de materiais através de :
13 ! fornecimentos continuos. 1 1 3 3 9 Baixo
Servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . N ) .
14 Y - Participacdo em agdes de formacio e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 2 2 2 1 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE FISCALIZAGAO - P10

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contactos pessoais | g N
R " . . - Realizacd Besi ti test ;
estabelecidos durante ou Permeabilidade a influéncias dos ealizacao de a,coes m_Spec 'Vas~sempre com tes emunAa . . .
. . 16 i i . - Controlo superior das informagdes elaboradas na sequéncia das visitas; 1 1 3 3 9 Baixo
na sequéncia da agdo intervenientes das agées o L
- Audiéncias Prévias
inspetiva
- Monitorizagdo da tabela de controlo;
Interferéncias dos colaboradores da Divisdo |- Controlo aleatério dos processos; .
17 .. . . - ) » 1 1 3 3 9 Baixo
nos timings definidos no procedimento - Reforgo constante da consciencializagdo da equipa para temética da
corrupcdo
Falta de controlo das fases subsequentes ao
18 , as fases subseq - 2 3 1 3 18 | Médio
procedimento de fiscalizagdo
- " y - Monitorizagdo da tabela de controlo (indicadores do processo);
Gest3o do processo Incumprimento de prazos fixados nos - L ) -
19 di d balh - Extragdo de relatérios de cumprimento 3 1 2 2 12 Médio
procedimentos de trabalho - inclusdo de um indicador de cumprimento de prazos em sede de SIADAP 3
Tomada de decisdo com base em dados - inclusdo de um indicador de cumprimento de prazos em sede de SIADAP 3, -
20 : ) . 2 2 2 2 16 Médio
errados/incorretos associado ao correto preenchimento da Tabela de Controlo
21 Incapacidade de assumir uma estratégia no |- inclusdo de um indicador de cumprimento de prazos em sede de SIADAP 3 3 2 1 ) 12 Médi
que concerne a fiscalizagdo preventiva fixando um nimero minimo de agdes preventivas por agente edio
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DEPARTAMENTO JURIDICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
. - Incumprimento das obrigacBes declarativas | - Restrices & acumulaggo de funcdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fung¢des do N N i "~ N R ) . 5
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentag3o da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; 1 1 3 2 6 Baixo
Pessoal Dirigente . ) . .
interesses) - Cumprimento do cddigo de conduta e ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliagio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da nat dos objeti | laborad
L . - Uniformizagdo da natureza dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagio de rormizacao da onle P } 1 1 2 3 6 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
4 Acesso indevido aos dados pessoais - Cumprir com as politicas e procedimentos de protecio de dados e de 1 2 2 3 12 Médio
seguranca.
Na&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagdo de situacdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 1 3 3 Baixo
Protecio de Dados Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
N " de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Prevencdo da Corrupgdo I o " 3
- A L. - Divulgar o cddigo de conduta e de ética; )
9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta g. N ; . - 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta e de ética.
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
10 - - . - 1 1 3 3 9 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegcdo de fornecedores.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11 todos os fornecedores/ parceiros da . o L N 1 1 3 3 9 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e autarquia
servicos 12 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratagdo de bens e . . . L . .
13 K - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos 1 1 3 3 9 Baixo
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da - Garantir o cumprimento do definido legalmente; .
14 cwg,.c' 2THr O cumprim: o egam ) 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento.
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
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DEPARTAMENTO JURIDICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagio do articulagdo com o DGDRH), sempre que aplicavel;
departamento: - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH, sempre que
Inadequagdo do perfil técnico e aplicavel; .
Recrutamento, 16 L. . e . ~ . ) 1 1 2 1 2 Baixo
N comportamental ao exercicio de fungbes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
planeamento e execugdo procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal, sempre que
anlicivel
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
17 equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 3 3 3 slie
experiéncias e informacdo.
Coordenagdo do Adulteragdo das conclusdes e das propostas - . . o
departamento: 18 de decisdo para beneficio préprio ou de :Isr::liel;ri:;ezr;trag:gcie;scr:;lsltelczsé::i::gdl;rar:;:i}a;::er;n:tg:so (permisses, etc.); 1 1 3 3 9 Baixo
Acompanhamento e terceiros p a P -
controlo da atividade
desenvolvida
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes;
Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios e colaboradores X
19 no exercicio de fungdes publicas para partilha de experiéncias e informagao; 1 1 2 1 2 2R
- Implementar politicas de reconhecimento e momentos de convivio;
- Promover um ambiente de equipa e bem-estar no local de trabalho.
Coordenacgdo do . . .

) N Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periédicas conjuntas / partilha de informag&o, com todos os .
dep.artamento. Gestdo de 20 departamento dirigentes intermeédios. 1 1 3 3 9 Baixo
equipas
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DIVISAO DE ASSESSORIA E APOIO JURIDICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- j Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes prjvadas conflituantes;
Exercicio de fungBes do . o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses (sempre .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . que aplicavel);
interesses) - Cumprimento do cddigo de conduta e ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal / do DGDRH. 1 1 1 1 1 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos o .
Colaboradores Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizacso da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores com fungdes
3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |similares; 1 1 2 2 4 Baixo
objetivos) - Defini¢do de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
. . . - Acesso ao computador através de password. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais - Cumprimento de todas as orientagdes do DESIQ relativamente a protegéo dos 1 1 3 3 3 RIS
dados pessoais
Nao realizagdo de avaliagdes de impacto de | - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |' - Identificagdio de situagdes em que seja necessario a avaliagdo de impacto em 1 1 1 3 3 Baixo
Protecdo de Dados Encarregado de Protecdo de Dados(EPD) conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranga;
Pessoais
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo c ) tod g to / politica de violagso de dad
. - Cumprimento do procedimento / politica de violagdo de dados. .
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de .F? ri - P ~ ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
- Participar nas sessdes de sensibilizagdo propostas
Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de ) ) . ) - .
7 A | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Prevencdo da Corrupgdo - Frequentar as acdes de formacdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de ética e conduta.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 10 ) L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Coordenacdo de divisdo:
~ s - Indicar o perfil funcional definido, antes da abertura do processo de
Recrutamento, Inadequagdo do perfil técnico e . . X
N 11 L. N recrutamento (em articulagdo com o DGDRH); 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes ) ) ; N
- Garantir o acolhimento e integragdo dos novos colaboradores.
das tarefa
Coordenagdo de divisdo: - ) .
Acompanhamento e Atuaciio ineficiente ou reduzida eficacia das - Efetuar um controlo/.su~perV|sao / acompanhamento efetivo da execugdo :
. 12 . dos trabalhos e da avaliagdo dos resultados; 1 1 3 3 9 Baixo
controlo da atividade equipas . . o A A x
- Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagdo.
desenvolvida
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DIVISAO DE ASSESSORIA E APOIO JURIDICO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Adulteragdo das conclusdes e das propostas | - Existir um controlo / supervisio / acompanhamento efetivo da execugdo dos
Coordenac3o de divisdo: 13 de decisdo para beneficio préprio ou de trabalhos e da avaliag3o dos resultados pelos Superiores Hierdrquicos; 1 1 3 3 9 Baixo
Acompanhamento e terceiros - Cumprimento do cédigo de ética e conduta
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragdo c definid dens d ( lcitado)
i L. L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos (se solicitado); .
desenvolvida 14 do plano de atividades e relatério de ) .p ) & - ¢ 1 1 1 2 2 Baixo
o - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios adequados aos trabalhadores para
exercicio das suas fungdes nas melhores condigdes possiveis;
~ ~ R - Reali i0 iodi tilha d iénci inf do;
Coordenagdo: Gestdo de Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as eallzar reumoesfeno 'Ca_s para partina de experienclas € Informagdo o
. 15 (cio de funcs ibli - Acolher as sugestdes e pedidos dos colaboradores; 1 2 3 2 12 Médio
equipas no exercicio de fungoes publicas - Fomentar a coesdo de grupo e um bom ambiente de trabalho;
- Garantir um adequada comunicagdo entre os elementos da equipa e o
dirigente
- Efetuar um controlo / supervisdo / acompanhamento efetivo da execugdo
. Emissdo de pareceres com errada dos trabalhos e da avaliagdo dos resultados; .
Emissdo de pareceres 16 p~ ) - .,c. ) N ) - 1 1 3 3 9 Baixo
fundamentag3o legal - Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagdo;
- Participar em agdes de formagdo (sempre que necessario)
- Cumprir com o cddigo de ética e de conduta
Falta de imparcialidade / conflito de - Intervengdo hierarquica verificativa -
17 | parda coo nieraraniea ¥ . . 1 2 3 3 18 Médio
interesse na analise dos processos - Declaragdo de inexisténcia de conflito por parte do emissor de parecer (no
prdprio parecer)
. - Pressado superior para emissdo de parecer / | - sustentaco/fundamentacio legal expressa das
Assessoria e apoio juridico . . ~ ) ~ 2T
18 |tomada de medidas especificas / solugdes/pareceres/informagdes propostas; 1 2 3 2 12 Médio
priorizacdo injustificada - Submissdo a validagdo/ apreciagdo por toda a cadeia hierarquica.
- Circulagdo de informagdo de forma restrita;
19  |Violagdo do dever de sigilo - Cumprimento dos deveres de confidencialidade; 1 1 2 3 6 Baixo
- Cumprimento do cédigo de conduta e ética
Quebra dos deveres funcionais e valores,
. L. tais como a independéncia, integridade,
Processos de inquérito/ . o L L L. .
L 20 responsabilidade, transparéncia, - Difusdo do Cédigo de Etica e de Conduta 1 1 3 3 9 Baixo
disciplinares S . -
objetividade, imparcialidade e
confidencilidade
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UNIDADE DE CONTRAORDENACOES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigbes a acumulagdo de fungdes eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do 1 (aumulacio de funcdes| conflito de - Pedidos de escusa (impedimentos) aquando da existéncia de conflito de 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 liativo - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/ DGDRH 1 2 2 1 4 Baixo
Avaliagio de avaliativi
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Ui g dos ob los colaborad
e . - - Uniformizag¢&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 |avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizagdo aa exig oo P ) 1 2 2 1 4 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos
~Acesso restrito e imitado a dados pessoais.
- Acesso ao computador através de password;
A . ) - Acesso como "confidencial" a documentos na gestdo documental, sempre que L.
4 Acesso indevido aos dados pessoais » § pred 1 2 2 3 12 Médio
necessario;
- Expurgacdo de dados pessoais, nas consultas/ envio de documentos a
terceiros
Na&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - dentificagio de situagdes em que seja necesssario a avaliagio de impacto em
Prote¢do de Dados 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoais Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de ) ) . ) - .
7 tividades de trat to de dad . | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 2 1 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 ) 2 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagéo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo ) ) ) .
10 Int - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 1 1 Baixo
nterno
1 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do prcedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
5 12 todos os fornecedores/ parceiros da - Garantir o cumprimento do prcedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
Contratagdo de bens e ) p - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
servicos autarquia
13 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do prcedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
14 Favorecimento na contratacdo de bens e - Implementagdo de contratagdo da aquisi¢cdo de mateiais através de 1 1 1 1 1 Baixo
servigos fornecimentos continuos.
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UNIDADE DE CONTRAORDENACOES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . . ) .
. N o - Participagdo em ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
servicos contratagdo publica
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado (mesas, etc).
Coordenacio: - Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
~ s articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, Inadequagdo do perfil técnico e ) . . X
. 17 L. . - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 1 1 3 2 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungbes e R . :
- Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
avaliagdo dos resultados;
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficdcia das | - Realizar reunies periddicas com os colaboradores para partilha de X
18 ) . ~ 1 1 3 1 3 Baixo
equipas experiéncias e informagdo.
- Disponibilizagdo em pasta partilhada de ficheiros relevantes para o exercicio
Coordenagdo: de funcdes
-~ Efetuar um controlo / supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
Acompanhamento e s
O e da avaliagdo dos resultados;
controlo da atividade - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
desenvolvida Adulteragdo das conclusdes e das propostas |experiéncias e informacso;
19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Disponibilizagdo em pasta partilhada de ficheiros relevantes para o exercicio 1 1 3 3 9 Baixo
terceiros de fungBes
- Definir / manter atualizado as orientagdes (critério de determinagdo de coima)
em articulagdo com a Vereadora
- Cumorir com o CAdi Conduta
- Proporcionar a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo: Gestdo de 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; 1 2 3 1 6 Bai
~ o . alXo
equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
experiéncias e informacdo.
Quebra dos deveres funcionais e valores,
X L. tais como a independéncia, integridade,
Processos de inquérito/ . . S - . ;
o 21 responsabilidade, transparéncia, - Efetuar a difusdo do Cddigo de Etica de Conduta 1 1 3 3 9 Baixo
disciplinares . i o
objetividade, imparcialidade e
confidencilidade
22 Prescri¢do dos processos - Monitorizar os prazos no GIC 1 1 2 2 4 Baixo
Arquivamentos de autos (externos) por falta . . o .
. L. . - Oficiar entidades fiscalizadoras, sempre que necessario, para obtengdo de .
23 de requisitos necessdrios a imputagdo do Lo < 3 2 1 1 6 Baixo
o . maior informag&o
ilicito contraordencional
Contraordenagdo
Incapacidade de tramitar de forma célere - Recrutamento e formagdo dos novos elementos que irdo integrar a UC;
24 todo o procedimento das contraordenacdes | - Identificagdo das necessidades aquando da elaboragdo do Orgamento 2 1 2 1 4 Baixo
por falta de meios e recursos - Redistriubuigdo dos processos, sempre que se revele necessario
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UNIDADE DE CONTRAORDENAGOES

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Incapacidade de tramitar de forma célere Efet ol fichei Sorio d did ad 1as UO
. ~ - ETretuar o controlo em Tichelro proprio, dos pedidos enviados a outas N .
25 todo o procedimento das contraordenacgdes X R prop P 2 2 2 1 8 Baixo
K . - Articulagdo com outras UO.
por falta de informacdo
Delonga na elaboragdo de trabalhos de - Formagao dos elementos que integram a UC;
Contraordenagdo 26  |acordo com as solicitagdes por auséncia de | - Disponibilizagdo de informacdo partilhada, pela equipa. 1 1 2 1 2 Baixo
conhecimento
Tratamento diferenciado em situagdes - Articulagdo entre os elementos da UC, sempre que possivel, para Y.
Y ¢ ruicutacae ok pre que possivel, p 2 2 1 3 12 | Mmeédio
identicas uniformizagdo das decisGes.
Desarticulagdo com outras UQO's do . . e . .
28 . - Realizar reunides periédicas conjuntas, com outras UO 1 2 2 1 4 Baixo
Municipio
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UNIDADE DE CONTENCIOSO E ACOMPANHAMENTO JUDICIAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigbes a acurl‘nulagao de fungdes privadas eventualmente conflituantes
Exercicio de fungBes do - . . sempre que aplicavel); .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de - " e . . 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de conduta e ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 2 2 Baixo
Avaliagio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Unif g dos ob | laborad
e . - - Uniformizag¢&o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de R ¢ - € N J. P . 1 1 2 2 4 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
-Acesso estritamente necessario a dados pessoais para a execugdo das
. . . atribui¢do da Unidade. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais ¢ , ) 1 1 3 3 9 Baixo
- Acesso ao computador através de password e cumprimento de todas as
orientagBes emanadas pela DSIQ no dmbito da protegdo de dados pessoais.
N&o realizagdo de avaliagSes de impacto de | - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados;
Protecio de Dad 5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |- Identificagdio de situagdes em que seja necessério a avaliagdo de impacto em 1 1 1 3 3 Baixo
rotegao de Dados Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) conjunto com o Gabinete e Prote¢do de dados e ciberseguranga.
Pessoais
Ndo comunicagdo de incidentes de violagdo c ) 4 g de viol de dad
. - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados; .
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de .F? ri - ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
- Participar nas sessdes de sensibilizagdo propostas;
Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de ) ) . ) - .
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Prevencdo da Corrupgdo - Frequentar as acdes de formacdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de ética e de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de ética e de conduta;
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 10 ) L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Coordenagdo:
Recrutamento, 1 Inadequagdo do perfil técnico e - Indicar o perfil funcional antes da abertura do processo de recrutamento; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes Garantir o acolhimento e Integragdo dos novos colaboradores.
das tarefas
Coordenagdo: - Efetuar um controlo, acompanhamento e supervisdo efetivo da execugio dos
Acompanhamento e 12 Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das [trabalhos e da avaliagio dos resultados por parte ; 1 1 3 3 9 Bai
~ S . . alXo
controlo da atividade equipas - Realizar reunides periddicas com as equipas/colaboradores para partilha de
desenvolvida experiéncias e informacdo.
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UNIDADE DE CONTENCIOSO E ACOMPANHAMENTO JUDICIAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Efetuar um controlo, acompanhamento e supervisdo efetivo da execugdo dos
Adulteracdo das conclusdes e das propostas |trabalhos e da avaliagdo dos resultados dos superiores hierarquicos;
Coordenagdo: 13 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periédicas com as equipas/colaboradores para partilha de 1 1 3 3 9 Baixo
Acompanhamento e terceiros experiéncias e informagéo;
controlo da atividade - Cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta.
desenvolvida Incumprimento dos prazos para elaborag&o | - cumprir com o cronograma definido nas ordens de servicos (quando
14 do plano de atividades/ orgamento e solicitado); 1 1 1 2 2 Baixo
p ¢
relatdrio de atividades - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenacio do exercicio das suas fungdes;
departamento: Gest3o de 15 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as | - Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informagao; 1 1 1 5 2 Bai
p. ! no exercicio de fungdes publicas - Acolhimento das sugestdes e pedidos dos colaboradores; alxo
equipas - Garantir uma adequada comunicagdo entre os elementos e o dirigente
- Fomentar a coesdo de grupo e um bom ambiente de trabalho.
Resposta a solicitagdes 16  |Incumprimento dos prazos legais 1 1 2 3 6 Baixo
dos tribunais e demais
entidades piblicas, de Envio de Procedimento Administrativo ) i ) . ) ~ .
tutela e administraco 17 . o - Articular diretamente com os servigos para obtengdo das informagdes 1 1 2 3 6 Baixo
incompleto (quando solicitado) solicitadas:
central !
- Articular diretamente com os mandatarios do Municipio
. 18 Incumprimento dos prazos legais 1 1 2 3 6 Baixo
Defesa contenciosa dos P P g
interesses do Municipio 19 [Presta¢do de informagdo inadequeda 1 1 3 3 9 Baixo
Acompanhamento do
cumprimento das ) e - Elaborar informacgdes, em estreita articulagdo com os mandatérios, aos .
,p~ o 20 Incumprimento das decisdes judiciais ) ¢ N ) ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
decisGes judiciais por servigos para adequagdo dos procedimentos adotar.
parte do Municipio
Prestacdo de informacdes
atualizadas a Camara .
. o Partilha de informagdo desatualizada a . . . . 5
Municipal, sobre as acdes 21 . . - Articular diretamente com os mandatarios do Municipio 1 1 3 3 9 Baixo
. . Assembleia Municipal
em que o Municipio seja
parte
Gestdo das participagdes
de atos tipificados de 22 Prescrigdo e caducidade do procedimento | - Priorizar analise de processos cujo o fim passa por participar criminalmente 1 1 3 3 9 Baixo
crime contra o Municipio
Quebra dos deveres funcionais e valores, tai
X L. como a independéncia, integridade,
Processos de inquérito/ s R S - . ;
o 23 responsabilidade, transparéncia, - Efetuar a difusdo do Cddigo de Etica de Conduta 1 1 3 3 9 Baixo
disciplinares . i o
objetividade, imparcialidade e
confidencilidade
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DEPARTAMENTO DE APOIO AO CIDADAO E AOS ORGAOS AUTARQUICOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restrigbes a acumulagdo d~e fungdes prjvadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do o o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses, sempre .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente ) que aplicavel;
interesses) - Cumprimento do Cédigo de Etica.
Incumprimento de prazos no processo .
2 . p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | aborad
L o - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 |avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizagaa da e ojetivos p ! 1 1 2 2 4 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
4 Acesso indevido aos dados pessoais - Garantir o cumprimento do procedimento. 1 1 2 2 4 Baixo
Protecdo de Dados N3o comunicag¢do de incidentes de violagdo
Pessoais 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagio de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Dados (EPD)
6 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagao e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 7 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
8 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
9 Desadequacdo dos critérios de avaliagdo de |- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliacdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
. N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a ~
Contratagdo de bens e . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
. 10 [todos os fornecedores/parceiros da o o - - 1 1 2 2 4 Baixo
servigos ) - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
autarquia
1 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e 5
12 ] ¢ - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigcos 1 1 2 3 6 Baixo
N Servigos
Contratagdo de bens e
servigos 13 Violagdo de legislagdo, no ambito da - Participagdo em acdes de formacdo e sessdes de esclarecimento; 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Gestdo de bens 14 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 3 1 3 1 9 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DEPARTAMENTO DE APOIO AO CIDADAO E AOS ORGAOS

AUTARQUICOS

Fragilidade
do Interno | Externo 3
Controlo
Coordenagio do articulagdo com o DGDRH);
departamento: Inadequag&o do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH;
’ comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
Recrutamento, 15 , i K 2 3 2 24
| N (Rerutamento através de Procedimento procedimento de recrutamento de RH;
planeamento e execugao Concursal) - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal;
das tarefa - Relatério de Monitorizag&o Trimestral do Periodo de Integragio do
G grac.
Calaharadar
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execu¢do dos trabalhos e da
16 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; 1 3 1 3 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
E experiéncias e informacdo.
Coordenaggo do - Efetuar um controlo f supervisao efetivo da execugao periodica dos trabalhos
departamento: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 17 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 3 2 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informagdo;
desenvolvida - Cumorir com o Cédigo de Conduta
Incumprimento dos prazos para elaboragédo
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
18 do plano de atividades/ orgamento e - ) - 1 2 1 2 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
N Falta de motivacdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas funcdes;
Coordenagdo do 19 L ¢ - / . / ) as fungoes . ) . ) 2 3 2 24
. no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
departamento: Gestéo de experiéncias e informacdo.
equipas Desarticulagdo entre as diversas UO's do . » . . » . L .
20 - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios; 1 2 2 4 Baixo
departamento
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DIVISAO DE APOIO AO CIDADAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restrigbes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do o o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses, sempre .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - 1 1 2 1 2 Baixo
Pessoal Dirigente . que aplicével;
interesses) - Cumprimento do Cédigo de Etica.
N&o realizacdo da avaliagdo de desempenho .
- 2 ) L 1 1 2 3 6 Baixo
Avaliagdo de do servico e do relatério trimestral .
- Cronograma com as tarefas subjacentes ao SIADAP1
Desempenho dos . S
. Incumprimento de prazos no processo - Avisos da DESIQ-UQEDO a lembrar os prazos de monitorizagdo
Servigos | p q
3 avaliativo de acordo com o previsto em 1 1 2 3 6 Baixo
Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do planeamento e cronograma legal.; .
4 o . . 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliagdo de avaliativo - OrientagBes do DGDRH para o SIADAP 3
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exieéncia dos opieti o5 colaborad
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 5  |avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de oTmizagdo ca exig objetivos ! 1 1 3 1 3 Baixo
bietivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivi
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
6 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso ao computador através de password; 1 1 1 3 3 Baixo
- Politica de Privacidade e Tratamenro de Dados Pessoais.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de |- |dentificaciio de situagdes em que seja necessario a avaliacio de impacto em
7 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 2 1 2 3 12 Médio
Protegso de Dados Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Pessoais = — — - =
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
9 L |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 2 1 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
~ e ~ -C de taref: iadas a tdo do PPRG;
N3o monitorizagdo do Plano de Prevengdo ron_ogr,am:t © ar? as,assoc'a af § ge_s @0 do 5
10 de Ri - Monitorizagdo do ficheiro das a¢des trimestralmente. 1 1 2 1 2 Baixo
e Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Prevencio da Corruncio - Frequentar as agdes de formagdo e sessoes de esclarecimento relativas ao
¢ pe 11 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 1 2 Baixo
Interno
13 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Bai
N qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores. alxo
Contratagdo de bens e
servigos N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 todos os fornecedores/ parceiros da . o L N 1 1 2 1 2 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
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CIDADAO

DIVISAO DE APOIO AO

DIVISAO DE APOIO AO CIDADAO - P02

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
15 e L . - 1 1 2 1 2 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegcdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e Favorecimento na contratacdo de bens e . ) ) o ) .
servicos 16 K - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos 1 1 1 3 3 Baixo
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da .
17 N o 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagio do X
. 18 . A 2 2 2 1 8 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
- Escalas de turnos e tarefas por colaborador;
- Plano de formagdo interno nas varias dreas de atuagdo o que permite a
Incapacidade de dar resposta/informagdo  |rotatitividade dos colaboradores;
19 atualizada a todas as solicitagdes em tempo |- IT-01-01-01 - que define a identificagdo e analise de conformidade; 1 1 1 2 2 Baixo
util - Reunides internas de preparagdo de formalidades com os servigos;
- Elaborada proposta para encerramento, uma vez por més para formagdo a
equipa do Balcdo Unico.
Perda de conhecimento/transmissdo de .
20 - Tabela de Controlo de Conhecimento 2 2 3 2 24
saber
) - Alargamento do Sistema de Gestado da Qualidade a outros servigos muncipais; .
21 Aumento do tempo de atendimento gw . « ) 'c P 1 1 1 2 2 Baixo
- ReuniGes internas de preparagdo de formalidades com os servigos
Tratamento diferenciado de situagdes - Alargamento do Sistema de Gestdo da Qualidade a outros servicos muncipais; .
22 |, . - ) ) 1 1 2 2 4 Baixo
idénticas - ReuniGes internas de preparagdo de formalidades com os servigos
Incapacidade de dar resposta adequada ao |- Projeto de desconcentracdo do atendimento nas juntas de freguesia com .
23 g o - 2 1 1 2 4 Baixo
publico-alvo em especifico Espaco Cidaddo
Atendimento . . -
Criar expetativas nos municipes,
. . . PG-01-03 - Avaliagdo da Satisfagdo do Cliente; .
24 relativamente ao atendimento municipal - . . ) 1 1 1 3 3 Baixo
L . _ |- Realizagdo de agdes de benchmarking noutras entidades.
que podem gerar reclamagdes/insatisfagdo
25 Impossibilidade de disponibilizar novos Estd em curso a realizagdo de um estudo para retirar o arquivo do urbanismo 1 1 3 1 3 Bai
servigos de atendimento ao publico para outro local de forma a disponibilizar este espago para o BU. alxo
N . - Reporte imediato da falha por e-mail ou ticket; .
26 Incapacidade de resposta do atendimento P o P 1 1 2 2 4 Baixo
- Plano de Contingéncia SGFE;
Aumento do tempo de espera e/ou de .
27 i 1 1 2 2 4 Baixo
atendimento
28 Insatisfagdo dos Municipes e reclamagdes 1 1 2 3 6 Baixo
Aumento do volume de trabalho em 5
29 . 1 1 3 2 6 Baixo
backoffice
Indisponibilidade da informagdo para
30 P sdop 1 1 3 3 9 Baixo
consulta
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DIVISAO DE APOIO AO CIDADAO - P02

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N3o identificagdo correta/atempada dos . . e a . ) .
31 . ; L - IT-01-01-01 - que define a identificagdo e analise de conformidade; 1 1 2 2 4 Baixo
. requisitos legais aplicaveis
Atendimento
Prestar informacdo sobre processos a . . .
32 . PT-PD-03 Aferi¢do da Identidade dos Requerentes 2 1 1 3 6 Baixo
pessoas sem legitimidade
i X Beneficiar Municipes em detrimento de
Atendimento por Correio N . ) . .
L. 33 outros por ndo registar por ordem de PT-02-04_GestaoEmailMunicipe 1 1 1 3 3 Baixo
Eletrénico
chegada
34 Perda/extravio de documentos 1 1 3 3 9 Baixo
Acesso a dados pessoais e/ou dados
Expediente/ Protocolo sensiveis de Municipes/ Colaboradores PT-02-15 Expediente_Correio
35 . 1 1 3 3 9 Baixo
(penhoras de vencimento de
colaboradores...)
i L. Dificuldade na aferigdo da identidade dos . . 5
Atendimento telefénico 36 PT-PD-03 Aferi¢do da Identidade dos Requerentes 1 1 1 3 3 Baixo
requerentes
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UNIDADE ADMINISTRATIVA E DE APOIO AOS ORGAO AUTARQUICOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente
. N Incumprimento das obrigagGes declarativas |conflituantes;
Exercicio de fung¢des do . . i . o L . .
Pessoal Dirizente 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 2 2 4 Baixo
8 interesses) interesses, sempre que aplicavel;
- Cumprimento do Cédigo de Etica.
Incumprimento de prazos no processo
2 i p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de |- Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 2 2 4 Baixo
objetivos) colaboradores.
a N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 ) 2 a Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as ac¢Bes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevencdo da Corrupgdo 5 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cddigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . X . 5
6 Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
nter|
N L . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Desadequagdo dos critérios de avaliagdo de X
7 fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
fornecedores - - - .
- Identificar os critérios necessdrios para selecdo de fornecedores.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdoa |- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
8 todos os fornecedores/parceiros da fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
. autarquia - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e
servigos . . . L
N . R - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
Ndo cumprimento do estipulado no X
9 fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . L L. "
- Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
Favorecimento na contratagdo de bens e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e
10 _ ¢ _ P P quisic 1 1 2 3 6 Baixo
servigos servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da
11 R 1 3 3 3 27
contratagdo publica
Gestdo de bens 1 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 3 1 3 1 9 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
. . - Procedimento PT-16-01
" . N3&o envio das propostas completas
Preparagdo das reunides R . - Modelo de Proposta
. . atempadamente pelas Unidades Organicas . . X
de Cadmara/ Assembleia 13 - Sensibilizagdo interna dos Servigos para o cumprimento do 3 2 3 2 36
. por forma a que a UAAOA possa elaborar a K
Municipal . -, R Procedimento
minuta e envia-la para todo o Executivo ) .
- E-mails de alerta para os prazos de submissdo das propostas
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UNIDADE ADMINISTRATIVA E DE APOIO AOS ORGAO AUTARQUICOS

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Falha na identificacdo dos assuntos a
remeter a aprovagdo da Assembleia 1 1 3 3 9 Baixo
Municipal
Falhas nos sistemas de apoio (informatico,
" . 15 eletricidade) que ndo permitam o envio das 1 1 3 3 9 Baixo
Preparagdo das reunides )
. . minutas no prazo legal
de Camara/ Assembleia
Municipal Envio de documentagdo incompleta ou com
16 enquadramento legal desajustado para - Rotina de verificagdo da documentagdo até ao envio da minuta 2 1 1 1 2 Baixo
reunido de cdmara
Violagdo de dados pessoais (processos X . N 3 i X L.
17 o K . - Rotina de verificagdo da documentagdo até ao envio da minuta 1 2 3 3 18 Médio
disciplinares, apoios sociais)
. X . - Rotina e modelo de recolha do consentimento para as reunides de
N&o colher o consentimento de imagem e .
18 som dos intervenientes (eleitos local e/ou assembleia; 1 1 1 3 3 Baixo
Realizagdo das ReuniGes dblico) nas reunides - Articulagdo com o Gabinete de Comunicagdo para assegurar o
de Camara e Assembleia P cumprimento do consentimento
Municipal . . .
Uso indevido de imagem e som por parte .
19 - L R 1 2 1 3 6 Baixo
do Publico presente nas reuniGes de camara
. L A publicagdo ndo ser efetuada em todas as
Elaboragdo, publicagdo e i . X L
R . o 20 plataformas/locais de estilo previstas na - PT-01-01-01 2 2 2 2 16 Médio
divulgacdo de Editais, legislacs
- egislagdo
Avisos, Anuncios, Og tg o dos edita " I
Despachos, Ordens de co'n el ~o os e |.a|s emanados pelos »
Servico 21 servigos ndo cumprirem com todos os 2 2 2 2 16 Médio
requisitos aplicaveis
As UO's ndo remeterem os documentos
Arquivo de Documentos 22 . ) 3 2 3 1 18 Médio
originais/digitais para arquivo da UAAOA
Monitorizagdo dos
. i . Incumprimento do estatuto do direito de - Ficheiro de controlo dos pedidos e recomendagdes L.
requerimentos e petigcdes 23 . L . 2 2 1 3 12 Médio
. oposigdo - Monitorizagdo semanal do ficheiro de controlo
dos grupos municipais
Apoio administrativo aos 5 .
K K Falha na articulagdo entre a UAAOA e os 5
eleitos locais, Vereadores 24 i L 1 2 2 1 4 Baixo
. Servigos Internos Municipais
e Comissdes
s . . N L, - Andlise das orientages emanadas pelo SGMAI e verificagdo da 5
Elei¢des 25 Incumprimento da legislagdo aplicavel ) 1 2 1 3 6 Baixo
conformidade com as mesmas
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DEPARTAMENTO DE ESTRATEGIA, SISTEMAS DE INFORMACAO E QUALIDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Solicitar autorizagdo para acumulagdo de fungdes privadas sempre que
Exercicio de fungBes do N ~ . aplicavel; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - " e . . 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 1 1 4 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 2 2 2 8 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
- Divulgar e rever, sempre que necessario as politicas e procedimentos de
seguranca da informagédo e dos dados;
Seguranga das Redes e Acesso indevido aos dados pessoais e . Segr?gacéo de ﬂfncoes entre °S~c°|al_)°rad°res do DESIQ; L.
. N 4 ) N - Loggins diferenciados para funges distintas; 2 1 2 3 12 Médio
Sistemas de Informagdo outras informagdes ; .
- Controlo de acessos aos servidores;
- Realizagdo de acordos e/ou protocolos de confidencialidade e protegdo de
dados, quando aplicavel.
N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de
.. ~ L. - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, em
atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao R N X
5 . " articulagdo com o DPO 1 1 1 1 1 Baixo
Comissdo de Seguranga da Informagdo e ; ’ o x ’
-Cumprir com o procedimento de avaliagdo de impacto
Privacidade(EPD)
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegio de Dados 6 de dados ao Comissao de Segurancga da - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Informagdo e Privacidade (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 1 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
Incapacidade de resposta em tempo util a
solicitagBes relativas ao RGPD (por - Divulgagao e revisdo dos procedimento e politicas;
incapacidade de resposta do Gabinete de - Elaboragdo e divulgacdo de pareceres transversais / tipificados .y
8 = ) o ~ S N 2 2 2 2 16 Médio
Protecdo de Dados e Ciberseguranga e - Realizagdo de agdes de sensibilizagdo/ formagdo
desconhecimento dos colaboradores do - Contratar empresa especializada na drea de RGPD e cibersegurancga
Municipio)
Seguranca de sistemas de Incurr'1prhim(.ento legal ;')or desconhecimento |- Divu.lgag?o e revi~séo dos pro.c.efiim?nto e politi~cas; .
. ~ 9 da existéncia de websites/plataformas em | - Realizagdo de agBes de sensibilizagdo/ formagdo 2 1 1 3 6 Baixo
informacgdo C o . )
uso - Contratar empresa especializada na drea de RGPD e ciberseguranca
N30 monitorizacio do Plano de Prevencio - Monltorlzagao~do ficheiro das ag?es.trlmestralmente. )
10 . - Efetuar a gestdo do canal de dendncias. 1 1 2 3 6 Baixo
. . de Riscos ) ) N -
Prevengdo da Corrupgdo - Cumprir o procedimento de gestdo das denuncias.
N&o cumprimento do Cddigo de Conduta e | - Frequentar as agdes de formagao e sessdes de esclarecimento relativas ao X
11 . - - 1 1 1 3 3 Baixo
de Etica cédigo de conduta e ética.
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o cumprimento do Sistema de Controlo . . . 5
- Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
Coordenagdo do
Prevencgdo da Corrupgdo |departamento: Adulteragio das conclusdes e das propostas | - Rea!'far'reun_'ofs per"zd'cas com os dirigentes intermédios para partilha de
o .. . experiéncias e informagdo; .
Acompanhamento e 13 de decisdo para beneficio préprio ou de P ) - ¢ 1 1 3 3 9 Baixo
- R - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
controlo da atividade terceiros - Enviar as propostas para validagdo superior.
desenvolvida
~ s ~ - Garantir o cumprimento do PT-07-02 - Qualificagdo e Avaliagdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e P L Q ¢ ) ¢ 5
14 L Fornecedores e PT-07-01 - Aquisicdo de Bens e Servicos; 2 1 2 2 8 Baixo
avaliacdo de fornecedores " s . <
- Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a . ) . .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
15 todos os fornecedores/ parceiros da . o (. N 2 1 2 2 8 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; )
; 16 " o L < 2 1 2 2 8 Baixo
Servigos contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
- Consulta a varios fornecedores;
Favorecimento na contratacdo de bens e - Dar preferéncia a consulta prévia e abertura de concurso, sempre que .
17 , ¢ P P pred 1 1 2 3 6 Baixo
servigos possivel;
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
Violagdo de legislacdo, no ambito da
18 ¢ . g . ¢ - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 19 ) L 1 2 2 1 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 20 Exceder o orcamento anual previsto - Solicitar contributos ao servigos para eleboragdo do orgamento; 2 2 1 1 4 Baixo
Coordenagdo: - Identificar o perfil funcional de acordo para as fungdes e competéncias do
Recrutamento, Inadequagéo do perfil técnico e servico; .
N 21 quag P L. N ¢ ) ’ 2 1 2 1 4 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Adar cumprimento ao procedimento concursal.
das tarefas - Entrevistar os candidatos.
- Elaborar plano de atividades do departamento;
Falha na defini¢do da estratégia do - Solicitar contributos, sempre que aplicavel. L.
22 ¢ g ) oo, sempre queapleaver 1 2 2 3 12 Médio
departamento - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios
Coordenagio: - Efetuar a avaliagdo do desempenho dos servigos
Acompanhamento e - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos;
controlo da atividade - Elaborar plano de atividades do departamento;
desenvolvida Incumprimentodo plano de atividades, - Solicitar contributos, sempre que aplicavel. »
23 o . - Monitorizar o plano de atividades 1 2 2 3 12 Médio
objetivos / competéncias do departamento . ~
- Elaborara relatdrio de execugdo
- Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios
- Efetuar a avaliacdo do desempenho dos servicos
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DEPARTAMENTO DE ESTRATEGIA, SISTEMAS DE INFORMACAO E QUALIDADE - P08

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Propor os meios necessarios aos trabalhadores para exercicio das suas
~ ~ . ~ funcdes;
Coordenagdo: Gestdo de Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ¢ - » . » . L . .
. 24 L. . . - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 2 1 2 2 8 Baixo
equipas no exercicio de fungdes publicas A ..
experiéncias e informagdo;
- Efetuar a avaliagdo do desempenho dos colaboradores e servigos.
~ o . ~ . - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios;
Coordenagdo: Gestdo de Desarticulagdo entre as diversas UO's do R ,p ~ | o i g :
. 25 - Propor a frequéncia em agdes de sensibilizagdo na area comportamental dos 1 1 2 2 4 Baixo
equipas departamento -
dirigentes e colaboradores.
- Elaboragdo/revisdo dos procedimentos definidos;
Seguranga das redes e . . A .
. X N 27 Incumprimento do RJCS - Dar cumprimento ao normativo 2 1 1 3 6 Baixo
sistemas de informagdo )
- Consultadoria no RICS
- Registar todos os pedidos (ticket)
Administragdo de Atribuicdo indevida de permissdes e falhas | - Cadastro de utilizador e
. ¢ 31 gN .~p ) ) —_ - e 2 1 2 3 12 Médio
sistemas na gestdo das permissdes e acessos - Cumprir o procedimento de atribuigdo de permissdes e criagdo/eliminagdo de
utilizadores
Seguranga das redes e Falha na manutencdo e updates periddica
. & ¢ X N 32 R ¢ p. P - Assegurar a realizagdo dos updates 2 2 2 3 24
sistemas de informagdo de equipamento, redes e sistemas
~ - Elaborar teste semestrais ao sistema de backups e recuperagdo;
Seguranga da Informagédo . o R )
38 Falha do sistema de backups - Monitorizar o sistema de backups 1 1 2 3 6 Baixo
e dos dados - )
- Redundancia do sistema de backups
Seguranga da Informacdo ) - Solicitar aos servicos a elaboracdo de planos de contingéncia em caso de falha o
& ¢ ¢ 39 [|Falha do sistema ) < cao cep THne 2 1 2 3 12 Médio
e dos dados - Elaborar simulagdes de recuperagdo de dados ou disaster recovery
- Elaborar proposta de renovagdo do parque informatico
Gestdo dos equipamentos 40  |Avaria / inexisténcia de hardware - Efetuar levantamento de necessidades 2 1 2 2 8 Baixo
- Solicitar contributos aos servigos (orgamento)
- Definir fluxos, regras, procedimentos e politicas de seguranga da informacgao e
~ . ~ S . dos dad impl t
Seguranga da Informacgdo Perda e fuga de informacdo devido as mas s a, Os_e ‘mp ?men ar .
41 L o - Monitorizar o sistema de backups 2 1 2 1 4 Baixo
e dos dados praticas dos utilizadores e . . - A .
- Identificar necessidades de formag3o / realizagdo de sensibilizagdes (na drea
- éen%l*lcar necessidades de recursos humanos € propor
- Identificar os meios e recursos necessarios, face as necessidades existentes e
Assisténcia e apoio ao Incapacidade de dar respostas as nova,S '.3 propor a sua aquisicao . N .
. . 42 L X - Solicitar a todas as UO a necessidades no ambito das TIC 2 1 2 2 8 Baixo
utilizador/servigos solicitagGes por falta de meios e recursos ) i . -
- Enviar proposta e requisi¢gdo com a devida antecedéncia
- Avaliar as maiores dificuldades sentidas pelos utilizadores e reportar para que
seiam tomadas medidas
- Planear necessidades de formagdo
Assisténcia e apoio ao 43 N3o executar os trabalhos de acordo com as| - Identificar colaboradores que necessitam de formagao; 2 1 2 ) 3 Bai
. . .. ~ . ~ ~ - . ] alXxo
utilizador/servigos solicitagbes por falta de conhecimento - as agdes de formacdo necessérias e regime (sala/"on job"...)
- Assegurar a frequéncia da formagdo identificada por parte dos colaboradores
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DESIQ - P08

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo do Processo da . . i
Qualidade - Sistemas de N3o identificagdo correta/atempada dos - Analisar e promover alteragdes decorrentes dos requisitos legais aplicaveis ) 1 P 2 3 Bai
Informago requisitos legais aplicaveis - Consultadoria em seguranga da informagdo e dados pessoais aixo
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DIVISAO DE ADMINSTRAGAO DE SISTEMAS E COMUNICAGOES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Solicitar autorizagdo para acumulagdo de fungdes privadas sempre que
Exercicio de fungBes do N ~ . aplicavel; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - " e . . 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 1 1 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 2 2 2 8 Baixo
L - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
~DivUlgar € rever, SEmpre qUe NECEsSsario as politicas € procedimentos de
seguranca da informagdo e dos dados;
. . . -S do de fungd t laborad do DESIQ;
Seguranga das Redes e Acesso indevido aos dados pessoais e egr?gagéo © l,mcoes entre °S~C° 2 ,ora ores do & .
X . 4 i N - Loggins diferenciados para fungdes distintas; 2 1 2 3 12 Médio
Sistemas de Informagdo outras informacdes ) .
- Controlo de acessos aos servidores;
- Realizagdo de acordos e/ou protocolos de confidencialidade e protegdo de
dados anando anlicivel
N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de
.. o - - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, em
atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao i N 5
5 o i articulagdo com o DPO 1 1 1 1 1 Baixo
Comissdo de Seguranga da Informagdo e ’ ’ o )
T -Cumprir com o procedimento de avaliagdo de impacto
Proteciio de Dados Privacidade(EPD)
Pessoais
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Comissdo de Seguranca da - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Informacdo e Privacidade (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 1 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
) Incumprimento legal por desconhecimento | - Divulgagdo e revis3o dos procedimento e politicas;
Seguranga de sistemas de N . o - o - 5
. N 8 da existéncia de websites/plataformas em | - Realizagdo de agdes de sensibilizagdo/ formagao 2 1 1 3 6 Baixo
informacdo c o . )
uso - Contratar empresa especializada na drea de RGPD e ciberseguranca.
N30 monitorizacio do Plano de Prevencio - Monitorizagéc:do ficheiro das ag(j)es.trimestralmente. .
9 . - Efetuar a gestdo do canal de dentincias. 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos ) ) « B
- Cumprir o procedimento de gestdo das denuncias.
. . N3o cumprimento do Cédigo de Conduta e - Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 10 L. cddigo de conduta e ética. 1 1 1 3 3 Baixo
de Etica
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
11 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
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DIVISAO DE ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS E COMUNICAGOES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenacdo da divisdo: Adulteracio das conclusdes e das propostas |~ Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informagdo;
Prevengdo da Corrupgdo 12 |de decisdo para beneficio préprio ou de 3 ' 1 1 3 3 9 Baixo
¢ p¢ controlo da atividade R P prop - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida terceiros - Enviar as propostas para validagdo superior.
Desadequaciio dos critérios de selegio e - Garantir o cumprimento do PT-07-02 - Qualificagdo e Avaliagdo de
13 liacs dg f d ¢ Fornecedores e PT-07-01 - Aquisicdo de Bens e Servicos; 2 1 2 2 8 Baixo
avaliagao de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
14 [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 2 1 2 2 8 Baixo
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e 15 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 2 1 2 ) 3 Baixo
servigos contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
- Consulta a varios fornecedores;
Favorecimento na contratagdo de bens e - Dar preferéncia a consulta prévia e abertura de concurso, sempre que
16 ’ 1 1 2 3 6 Bai
servigos possivel; ao
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L . . . ) .
17 tratacy ibli - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagao publica
Gestdo de bens 18 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 ) ) 1 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 19 Exceder o orcamento anual previsto - Solicitar contributos ao servigos para eleboragdo do orgamento; 2 2 1 1 4 Baixo
Coordenagdo: - Identificar o perfil funcional de acordo para as fungdes e competéncias do
Recrutamento, 20 Inadequagdo do perfil técnico e servigo; 5 1 ) 1 4 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Adar cumprimento ao procedimento concursal.
das tarefas - Entrevistar os candidatos.
~Cumprir com o cronograma detinido nas ordens de Servigos,
Coordenac3o: - Elaborar plano de atividades do departamento;
. .. - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
Acompanhamento e Incumprimentodo plano de atividades, o _p, que ap L.
. 21 o L . - Monitorizar o plano de atividades 1 2 2 3 12 Médio
controlo da atividade objetivos / competéncias da divisdo . ,
) - Elaborara relatdrio de execugdo
desenvolvida - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios
~Ffetiar a avaliacio do desemnenhao dos servicos
- Propor os meios necessarios aos trabalhadores para exercicio das suas
. ~ fungdes;
Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as i - " . » . L . 5
22 (cio de funcs ibli - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 2 1 2 2 8 Baixo
no exercicio de fung¢des publicas - . =
Coordenagio: Gestdo de ¢ P experiéncias e informagdo.
equipas - Efetuar a avaliagdo do desempenho dos colaboradores e servigos
Desarticulacio entre as diversas UO's do - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios;
23 d . gt - Propor a frequéncia em agdes de sensibilizagdo na area comportamental dos 1 1 2 2 4 Baixo
epartamento dirigentes e colaboradores.
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DIVISAO DE ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS E COMUNICAGOES

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Elaborar e divulgar os procedimentos e regras de seguranga
~ - Consultadoria na drea de seguranga da informagdo
Perda de Informagdo e Quebras de gurang . ¢ .
24 - Implementar a ISO 27001 e dar cumprimento ao RJCS 2 1 2 3 12 Médio
Seguranga ) -
- Realizar auditorias de seguranca
- Backups.
- Atualizar o inventario dos ativos;
- Realizar / atualizar avaliag3o de risco dos ativos;
Seguranga das redes e - Implementar agdes definidas no plano de agdo associada aos riscos;
sistemas de informagdo - Rever e atualizar a Politica de Seguranca da Informagao;
. ~ . o ~ - Condicionar o acesso fisico aos Data Center , assegurando um acesso restrito
Falhas e interrupgGes na disponibilizagdo da o
25 inf ~ L e controlado. 2 1 3 3 18 Médio
Informagdo e comunicacoes - Rever e atualizar a Politica de Seguranga da Informagdo e demais
procedimentos/politicas;
- Atualizar os procedimentos de backup e recuperagdo de informagdo e os de
seguranga no acesso ao armazenamento de dados.
- Mini Disaster Recovery
- Realizar auditorias de conformidade para testar medidas de seguranga
Falhas na seguranga e controlo de acessos ] o ) L.
26 L L. (controlo de acessos, perfis de acessos a aplicagdes e infraestruturas e 2 1 2 3 12 Médio
nas aplicagBes informaticas em uso - .
condigBes para acesso a dados pessoais).
Administracio de Falhas na seguranca das infraestruturas - Realizar auditorias de conformidade para verificar se as infraestruturas e
. ¢ 27 6ei aplicagdes funcionam em conformidade com o RGPD/27001 (politica de 2 1 2 3 12 Médio
sistemas tecnologicas seguranga dos dispositivos, sistemas de backups).
- Registar todos os pedidos (ticket)
Atribuigdo indevida de permissdes e falhas | - Cadastro de utilizador 2T
28 c,, .~p ) ) I . T 2 1 2 3 12 Médio
na gestdo das permissdes e acessos - Cumprir o procedimento de atribui¢do de permissdes e criagdo/eliminagdo de
utilizadores
Falha na manutengéo e updates periddica L
29 i . - Assegurar a realizagdo dos updates 2 2 2 3 24
de equipamento, redes e sistemas
Seguranga das redes e
sistemas de informagdo Celebragdo de contratos / protocolos sem
30 |garantir o respeito pela regras de seguranga | - Compilar e rever os contratos com fornecedores e protocolos em vigor 2 2 2 2 16 Médio
de informagdo e RGPD
" . Perda / extravio de equipamento L.
Gestdo de Equipamentos 31 ) L quip - Efetuar o registo do inventario no GLPI 2 2 2 2 16 Médio
informatico
- Contrato de manutengo e assisténcia
32 Indisponibilidade da rede de comunicagdes |- Redundancia parcial do sistema 2 2 2 3 24
Administracdo de - Reforco da infraestrutura
- Contrato de manutengao e assisténcia
sistemas A ) .
. L . - Redundancia parcial do sistema
33 Indisponibilidade de servidores e recursos ) P 2 2 2 3 24
- Reforgo da infraestrutura
- Mini DR
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Fragilidade
Histérico do Interno | Externo
Controlo

- Manter o Mapeamento de Sistemas CCTV atualizado

- Recolher parecer do DPO

Incumprimento de alguns requisitos legais |- Manter atualizado e divulgar o procedimento para orientar a escolha,
34 associados a instalagdo de equipamentos instalagdo, manutengdo e utilizagdo dos sistemas de CCTV ou outro 2 2 2 3 24
CCTV equipamento de videovigilancia usado para prote¢do de pessoas e bens nas
instalagdes do Camara Municipal de Braga, por forma a cumprir os requisitos

SISTEMAS E COMUNICACOES

Protecdo de Dados

Pessoais

legais, em especial os relacionados com a protegdo de dados pessoais

- Elaborar teste semestrais ao sistema de backups e recuperagdo;
35 Falha do sistema de backups - Monitorizar o sistema de backups 1 1 2 3 6 Baixo
Seguranca da Informac3o - Redundancia do sistema de backups
e dos dados

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO DE

) - Solicitar aos servigos a elaboragdo de planos de contingéncia em caso de falha L.
36 Falha do sistema ) f ¢ ~ P ) € 2 1 2 3 12 Médio
- Elaborar simulagdes de recuperagdo de dados ou disaster recovery
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DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E MODERNIZAGAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Solicitar autorizagdo para acumulagdo de fungdes privadas sempre que
Exercicio de fungBes do N ~ . aplicavel; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - " e . . 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cddigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . X
2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 2 1 1 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliacdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ - € N J. P . 1 2 2 2 8 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
~DivUlgar € rever, SEmpre qUe NECessario as politicas € procedimentos de
seguranga da informagdo e dos dados;
. . . -S do de fungd t laborad do DESIQ;
Seguranga das Redes e Acesso indevido aos dados pessoais e egr?gagéo © l,mcoes entre osfo 2 ,ora ores do & .
) . 4 ) . - Loggins diferenciados para fungdes distintas; 2 1 2 3 12 Médio
Sistemas de Informagdo outras informacdes ) .
- Controlo de acessos aos servidores;
- Realizagdo de acordos e/ou protocolos de confidencialidade e protegdo de
dados anando anlicivel
N3o realizagdo de avaliagdes de impacto de
.. o - - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados, em
atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao R N 5
5 oL i articulagdo com o DPO 1 1 1 1 1 Baixo
Comissdo de Seguranga da Informagdo e ’ ’ o )
T -Cumprir com o procedimento de avaliagdo de impacto
Protecdo de Dados Privacidade(EPD)
Pessoais
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Comissdo de Seguranca da - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Informacdo e Privacidade (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
7 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 1 2 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
) Incumprimento legal por desconhecimento | - Divulgagdo e revisio dos procedimento e politicas;
Seguranga de sistemas de N . Rl - o - 5
. N 9 da existéncia de websites/plataformas em | - Realizagdo de agdes de sensibilizagdo/ formagao 2 1 1 3 6 Baixo
informacdo c o . )
uso - Contratar empresa especializada na drea de RGPD e cibersegurancga
N30 monitorizacio do Plano de Prevencio - Monitorizagéo~do ficheiro das ag(j)es.trimestralmente. .
10 X - Efetuar a gestdo do canal de dentincias. 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos ) ) « B
- Cumprir o procedimento de gestdo das denuncias.
. . N3o cumprimento do Cédigo de Conduta e - Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 11 L. cddigo de conduta e ética. 1 1 1 3 3 Baixo
de Etica
N3o cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
12 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
Interno
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DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E MODERNIZACAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo do
departamento: Adulteracio das conclusdes e das propostas |~ Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informacdo;
Prevengdo da Corrupgdo 13 |de decisdo para beneficio préprio ou de 3 ' 1 1 3 3 9 Baixo
¢ p¢ controlo da atividade R P prop - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida pelo terceiros - Enviar as propostas para validagdo superior.
Departamento
~ s ~ - Garantir o cumprimento do PT-07-02 - Qualificagdo e Avaliagdo de
Desadequacdo dos critérios de selegdo e P o Q ¢ ) ¢ :
14 L Fornecedores e PT-07-01 - Aquisi¢do de Bens e Servicos; 2 1 2 2 8 Baixo
avaliacdo de fornecedores " s . <
- Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
15 [todos os fornecedores/parceiros da - . - = 2 1 2 2 8 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e NG - 0 do estioulad
) ao cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
Servigos 16 P P o P pre - ¢ 2 1 2 2 8 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
- Consulta a varios fornecedores;
Favorecimento na contratagdo de bens e - Dar preferéncia a consulta prévia e abertura de concurso, sempre que .
17 R ¢ ,p P pred 1 1 2 3 6 Baixo
servigos possivel;
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislacdo, no ambito da
18 ¢ . g . ¢ - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagio do .
. 19 ) L 1 2 2 1 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 20 Exceder o orcamento anual previsto - Solicitar contributos ao servigos para eleboragdo do or¢gamento; 2 2 1 1 4 Baixo
Coordenagdo: - Identificar o perfil funcional de acordo para as fungdes e competéncias do
Recrutamento, 21 Inadequagdo do perfil técnico e servigo; 5 1 ) 1 4 Bai
~ .. ~ . . alXxo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Adar cumprimento ao procedimento concursal.
das tarefas - Entrevistar os candidatos.
= Cumprir com o cronograma definido nas ordens de Servigos,
Coordenacio: - Elaborar plano de atividades do departamento;
. .. - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
Acompanhamento e Incumprimento do plano de atividades, o _p, que ap .
. 23 o . - Monitorizar o plano de atividades 1 2 2 3 12 Médio
controlo da atividade objetivos / competéncias . ,
) - Elaborara relatdrio de execugdo
desenvolvida - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios
~Ffetiar a avaliacio do desemnenhao dos servicos
- Propor os meios necessarios aos trabalhadores para exercicio das suas
~ o . ~ fungdes;
Coordenagdo: Gestdo de Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as i - " . » . L . 5
. 24 L = L - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 2 1 2 2 8 Baixo
equipas no exercicio de fungdes publicas A «
experiéncias e informagdo.
- Efetuar a avaliagdo do desempenho dos colaboradores e servigos
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
~ ~ . ~ . ' - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios;
Coordenagdo: Gestdo de Desarticulagdo entre as diversas UO's do ] . v i 5
. 25 - Propor a frequéncia em agdes de sensibilizagdo na area comportamental dos 1 1 2 2 4 Baixo
equipas departamento -
dirigentes e colaboradores.
- Elaboragdo/revisdo dos procedimentos definidos;
Seguranga das redes e X : - 5
i ) N 27 Incumprimento do RJCS - Dar cumprimento ao normativo 2 1 1 3 6 Baixo
sistemas de informacdo )
- Consultadoria no RICS
- Registar todos os pedidos (ticket)
Administragdo de 31 Atribuigdo indevida de permissdes e falhas | - Cadastro de utilizador 2 1 2 3 12 Médi
sistemas na gestdo das permissdes e acessos - Cumprir o procedimento de atribui¢do de permissdes e criagdo/eliminagdo de edio
utilizadores
Seguranga das redes e Falha na manutencdo e updates periddica
. & ¢ X N 32 R ¢ p_ P - Assegurar a realizagdo dos updates 2 2 2 3 24
sistemas de informagdo de equipamento, redes e sistemas
- Elaborar teste semestrais ao sistema de backups e recuperagdo;
38 Falha do sistema de backups - Monitorizar o sistema de backups 1 1 2 3 6 Baixo
Seguranca da Informago - Redundancia do sistema de backups
e dos dados
) - Solicitar aos servicos a elaboracdo de planos de contingéncia em caso de falha L.
39 Falha do sistema ) < cao cep THne 2 1 2 3 12 Médio
- Elaborar simulagdes de recuperagdo de dados ou disaster recovery
- Elaborar proposta de renovagdo do parque informatico
Gestdo dos equipamentos 40 |Avaria / inexisténcia de hardware - Efetuar levantamento de necessidades 2 1 2 2 8 Baixo
- Solicitar contributos aos servicos (orcamento)
—Definir fluxos, regras, procedimentos e politicas de seguranca da informacao e
dos dados e implementar
Seguranga da Informagédo a1 Perda e fuga de informagdo devido as mas | - Monitorizar o sistema de backups 2 1 2 1 4 Bai
~ A P . alXxo
e dos dados praticas dos utilizadores - Identificar necessidades de formag3o / realizagdo de sensibilizagdes (na drea
de seguranga)
~Tdentificar necessidades de recursos NUumManos e propor
- Identificar os meios e recursos necessarios, face as necessidades existentes e
. N novas e propor a sua aquisi¢ao
Incapacidade de dar respostas as i prop quisic . L .
42 . X - Solicitar a todas as UO a necessidades no ambito das TIC 2 1 2 2 8 Baixo
solicitagBes por falta de meios e recursos ) — . A
o . - Enviar proposta e requisi¢do com a devida antecedéncia
Assisténcia e apoio ao - Avaliar as maiores dificuldades sentidas pelos utilizadores e reportar para que
utilizador/servigos seiam tomadas medidag
- Planear necessidades de formagdo
43 N&o executar os trabalhos de acordo com as| - Identificar colaboradores que necessitam de formagao; ) 1 2 ) 3 Baixo
solicitacBes por falta de conhecimento - as agBes de formagdo necessarias e regime (sala/"on job"...)
- Assegurar a frequéncia da formacdo identificada por parte dos colaboradores
Gestdo do Processo da N3 identificacs ta/at dad Anali | d q | |
) ) ao laentificagao correta/atempada dos - Analisar e promover altera¢des decorrentes dos requisitos legais aplicaveis .
Qualidade - Sistemas de a4 . c . P p. ¢ ) ~ a . & P 2 1 2 2 8 Baixo
~ requisitos legais aplicaveis - Consultadoria em seguranga da informacdo e dados pessoais
Informagédo
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UNIDADE DE QUALIDADE, ESTRATEGIA E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restri¢bes a acumulagdo de fungdes prjvadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do o o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses, sempre .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente ) que aplicavel;
interesses) - Cumprimento do Cédigo de Etica.
Inexisténcia de QUAR para todas as UO's de |- Pré-definicdo dos QUAR de todas as Unidades Organicas de 1.2 nivel, de X
2 L - ) 1 1 2 1 2 Baixo
primeiro nivel acordo com a estrutura organica em vigor, por parte da DESIQ-UQEDO
Avaliagdo de ~ ~ U - Cronograma de Tarefas associadas ao SIADAP 1;
N3o elaboragdo do relatério intercalar e ~ L L 5
Desempenho dos Gest3o do SIADAP 1 3 | d - Alertas da DESIQ-UQEDO para a execugdo dos relatérios com antecedéncia de, 1 1 2 1 2 Baixo
Servicos anual por cada UO pelo menos, 15 dias do prazo final.
N&o publicagdo dos resultados globais do
4 P ¢ o g - Cronograma de Tarefas associadas ao SIADAP 1; 1 1 2 1 2 Baixo
SIADAP 1 no site institucional
Incumprimento de prazos no processo . X
5 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 2 2 4 Baixo
. avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exizéncia dos obieti | laborad
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 6 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de - ¢ L € . ! . P ; 1 1 2 2 4 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . - Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
7 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 2 2 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagBes de impacto de |- |dentificacgo de situagdes em que seja necessério a avaliagio de impacto em
8 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 1 2 2 4 Baixo
Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
9 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 2 4 Baixo
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
10 L . |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 2 2 8 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
1 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizago do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as a¢Bes de formagao e sessdes de esclarecimento relativas ao
12 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta cédigo de conduta; 1 1 2 2 4 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
13 N&o cumprimento do Sistema de Controlo Garanti imento d q trolo int 1 1 2 2 4 Bai
Prevencio da Corrupcio Interno - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. aixo
N3o adogdo ou implementagdo do PPRG . . . .
14 . X - Andlise da conformidade do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro 2 1 1 3 6 Baixo
Gestdo do Plano de nos prazos legais previstos
Prevencdo de Riscos de - Andlise da conformidade do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro
Gestdo 15 N3o elaboragdo dos relatérios de controlo |- Incluidos prazos para a elaboragdo dos relatérios de controlo no Cronograma 1 1 3 3 9 Baixo
de Tarefas associado ao PPRG
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UNIDADE DE QUALIDADE, ESTRATEGIA E
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL - P01

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N&o publicacdo do PPRG e dos respetivos . . . :
. 16 L. - Andlise da conformidade do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro 1 1 3 3 9 Baixo
Gestdo do Plano de relatérios de controlo aos trabalhadores
Prevencdo de Riscos de
Gestdo N&o publicitagdo do PPRG e dos respetivos
17 p R ¢ .. P - Anilise da conformidade do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro 1 1 3 3 9 Baixo
Prevencdo da Corrupgdo relatdrios aos 6rgdos competentes
N&o notificagdo do denunciante nos prazos |- PT-CMB-25 - Gestdo de Dentncias .
18 : A ¢ P . ) . - 1 1 1 3 3 Baixo
Gestio do Canal de legais previstos - Resposta automatica dos 7 dias parametrizado no Canal de Denuncias
Dentincias N&o comunicagdo do relatério anual & . e .
19 . e - PT-CMB-25 - Gestdo de Denuncias 1 1 1 3 3 Baixo
Assembleia Municipal
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
20 I o . - 1 1 2 2 4 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N3do aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
21 todos os fornecedores/ parceiros da . . (. N 1 1 2 2 4 Baixo
. . - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e autarquia
servicos N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
22 e L L - 1 1 2 2 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contratagdo de bens e . . . L . .
23 K - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos 1 1 2 3 6 Baixo
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da
24 X ) 1 3 3 3 27
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificacdo do .
. 25 ) R 3 1 3 1 9 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
) . - Identificagdo de necessidade de recursos humanos no ambito do Mapa de L.
26 Insatisfagdo dos Colaboradores y P 2 2 3 1 12 Médio
Pessoal Anual;
Gestdo do Servico . . . - Formagdo "on job" dos colaboradores integrados no servico;
Baixo rendimento da Equipa face ao volume T . . L . 5
27 - Identificagdo da necessidade de formag&o no &mbito da NP EN ISO 9001 junto 2 1 3 1 6 Baixo
de trabalho
do DGDRH
- Definigdo da figura dos interlocutores para apoio aos donos de processo;
- Elaboragdo de documentos (cronogramas, procedimentos, manuais...) de
Incumprimento dos prazos no ambito da apo'(,’ a geStaoldas tarefas do SGQ; .
28 - - Envio de emails de alerta a todos os donos de processo, com pelo menos 15 2 2 2 1 8 Baixo
gestdo do SGQ . P
Gestdo do Sistema de dias antes da data de monitorizagdo
Gestdo da Qualidade - Automatizagdo, sempre que possivel, dos ficheiros de apoio a gestdo dos
processos.
- Elaboragdo de documentos (procedimentos, manuais...) de apoio a gestao das
Analise enviezada dos resultados apurados [tarefas do SGQ; 2T
29 A P %9 , . N 2 2 3 1 12 | Medio
na gestdo dos processos - Automatizagdo, sempre que possivel, dos ficheiros de apoio a gestdo dos
processos.
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UNIDADE DE QUALIDADE, ESTRATEGIA E
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL - P01

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Tratamento diferenciado por parte dos -Def.lnlgao d:e |1q;ca:ogzzOC|ado a0 SGQ e SIADAP a integragdo anual de novos
. . . servigos no ambito do ; L.
30 diferentes servigos aos procedimentos ¢ N N < . . A 2 2 3 1 12 Médio
X ) - Integragdo dos varios instrumento de gestdo do Municipio e uniformizagdo de
incluidos no SGQ procedimentos dentro e fora do SGQ
Desadequacdo dos processos as alteracbes . L. .
31 - PG-03-01 "Gestdo Estratégica" 1 1 3 1 3 Baixo
de contexto
3 i Incumprimento dos requisitos legais, - 1T-01-01-01 .
Gestdo do Sistema de 32 p_ q 8 » 2 1 2 2 8 Befi®
Gestdo da Qualidade normativos e regulamentares - Consulta do DRE diariamente
. - . - PG-01-02 Gestdo da Melhoria
Incumprimento dos requisitos normativos e . X
33 di . - PG-01-04 Auditorias 3 1 2 1 6 Baixo
procedimentais - Monitorizagdo trimestral dos processos e do Sistema de Gestdo da Qualidade
Aumento do n.2 de reclamagdes/ndo . 5
34 . - PT-01-02-01 Gestdo das Reclamacoes, Sugestoes 3 1 1 2 6 Baixo
conformidades
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO DO TERRITORIO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes privadas eventualmente
Incumprimento das obrigagGes declarativas |conflituantes;
- . 1 (acumulagdo de fungBes| conflito de - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de 1 1 1 1 1 Baixo
Exercicio de Fung&es por . . .
. interesses| declaragdo Unica...) interesses;
Titulares de Cargos K L L.
o - Cumprimento do cddigo de ética.
Politicos e Altos Cargos
Publicos . . N - Cumprimento da apresentagdo da declaragdo de rendimentos
Desobediéncia qualificada e ocultagdo . i o, . 5
2 . . . (incluindo patrimdnio e cargos sociais); 1 1 1 1 1 Baixo
intencional de patriménio K L L.
- Cumprimento do cddigo de ética.
- Cumprimento do cronograma;
. L L - Cumprimento dos procedimentos e realizagdo das avaliagdes nos
N&o realizacdo da avaliagdo de desempenho .
- 3 . L modelos aprovados; 1 1 2 1 2 Baixo
Avaliagdo de do servico e do relatério trimestral R X " .
- Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO;
Desempenho dos o ; L o
Servicos - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do cronograma;
4 avaliativo de acordo com o previsto em - Cumprir as orientagdes divulgadas pela DESIQ-UQEDO; 1 1 2 1 2 Baixo
Cronograma anual - Definir responsavel pela monitorizagdo dos objetivos.
Incumprimento de prazos no processo
5 R p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
s avaliativo
Avaliagdo de
Desempenho dos . . . L . L
Colaboradores Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
6 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de |- Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 3 1 3 Baixo
objetivos) colaboradores.
i . X -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. 5
7 Acesso indevido aos dados pessoais ) 1 1 2 3 6 Baixo
. - Acesso ao computador através de password.
Protegdo de Dados — — — —
Pessoais N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
8 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Dados (EPD)
9 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agGes trimestralmente. 1 1 ) 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
Prevengdo da Corrupgdo - Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento
10 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cédigo de conduta; 1 1 2 1 2 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patrimdnio na identificagdo do .
. 11 K X . 1 1 2 1 2 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Falhas na gestdo do fundo de maneio (por
N Gestdo de Fundo de exemplo, inexisténcia de comprovativos, o L .. 5
Gestdo orgamental . 12 . - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio 1 1 2 1 2 Baixo
Maneio alocagdo de verbas a despesas fora do
ambito, ou outros)
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DIRECAO MUNICIPAL DE GESTAO DO TERRITORIO

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenagdo : - e (em articulagdo com o DGDRH);
Inadequagdo do perfil técnico e R i "
Recrutamento, L. . - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 5
N 13 comportamental ao exercicio de fungdes . . . , A 2 1 3 1 6 Baixo
planeamento e execugdo - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
Coordenagdo : - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
Acompanhamento e 14 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; 3 1 3 1 9 Baixo
controlo da atividade equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
desenvolvida partilha de experiéncias e informagao.
Coordenagdo do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos
departamento: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
Acompanhamento e 15 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para 1 1 3 3 9 Baixo
controlo da atividade terceiros partilha de experiéncias e informagao;
desenvolvida p - Cumprir com o Cdédigo de Conduta.
" - Procurar garantir a disponibilizacdo dos meios necessarios aos
Coordenagdo do L . ~
N Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |trabalhadores para exercicio das suas fungdes; L.
departamento: Gestdo de 17 L. N L R - L . . L 2 2 3 1 12 Médio
equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
ui
quip partilha de experiéncias e informagao.
N N X N . , - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes
Coordenagdo: Gestdo de Desarticulagdo entre as diversas UO's do . L 5
. 18 intermédios; 1 1 3 1 3 Baixo
equipas departamento . " .
- Assegurar a frequéncia em agdes de formagao.
Tomada de decisdes no L . . - Publicagdo em Didrio da Republica da delegagdo de Competéncias e
. Exercicio indevido de competéncia / o , K . 5
ambito dos seus poderes 19 K L da Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de 1 1 3 1 3 Baixo
.. Invalidade de decisées
préprios ou delegados Braga.
L. . L L - Dar resposta aos pedidos a fim de serem informados, de forma
Priorizagdo indevida na tramitagdo, analise K )
L L s N sequencial de acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das
Tramitagdo, andlise e e decisdo sobre processos e ndo . N .. oL 5
. 20 . ) - informacdes pelos técnicos, como da comunicagdo das respostas aos 1 1 2 3 6 Baixo
decisdo sobre processo cumprimento dos prazos legais de andlise municipes)
apreciagdo técnica e decisdo )
(ap ¢ ) - Aplicar o Cédigo de Conduta.
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DEPARTAMENTO DE URBANISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publico/privadas eventualmente
Exercicio de fungBes do ~ N | conflituantes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 3 3 9 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo
2 K p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 3 3 3 3 81 Critico
Avaliacdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformizacio da exiséncia dos obieti os colaborad
L . - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 |avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de rormizacao da exig o P ) 1 1 1 1 1 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 1 1 1 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de ) . - . . .
6 . . | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 1 1 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessOes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 1 3 3 Baixo
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . ) . .
9 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 1 3 1 Baixo
Interno
Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
10 I o . - 1 1 1 1 1 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
11 todos os fornecedores/parceiros da - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. 1 1 1 1 1 Baixo
autarquia - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
ntratagdo de bens e servi
1 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Bai
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. alxo
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . .
13 . - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos 1 1 1 1 1 Baixo
Servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L N . N . .
14 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 . L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 16 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. 1 1 1 1 1 Baixo
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DEPARTAMENTO DE URBANISMO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo do - Definir/validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
. ~ T em articulagdo com o DGDRH);
departamento: Inadequagdo do perfil técnico e ~
L. ~ - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; .
Recrutamento, 17 comportamental ao exercicio de fungdes . T . - 1 1 1 1 1 Baixo
. - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
planeamento e execugdo procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
18 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; 1 1 1 1 1 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
quip:
experiéncias e informacdo.
Coordenagio do - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
departamento: Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 1 1 1 Baixo
. terceiros experiéncias e informagdo;
controlo da atividade - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c ) definid dens d .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
20 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ! g . ¢ 1 1 1 1 1 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
p ¢ p
21 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 1 1 1 1 Bai
Coordenagdo do no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides com os dirigentes intermédios para partilha de experiéncias alxo
departamento: Gestdo de e informagéo.
equipas D iculacs di Uo's d . - . - ; P
2 esarticulagao entre as diversas sdo - Realizar reuniGes conjuntas, com todos os dirigentes intermédios; 1 1 1 1 1 Baixo
departamento - Assegurar a frequéncia em agées de formagdo na drea comportamental.
Exercicio indevido de competéncia / - Publicagio em Didrio da Republica da delegacdo de Competéncias e da .
23 . . s . ; . 1 1 2 2 4 Baixo
Invalidade de decistes Estrutura organica, nuclear e flexivel dos servigos do Municipio de Braga.
Tomada de decisdes no
ambito dos seus poderes Priorizagdo indevida na tramitagdo, analise
o el § e decisio sobre processos e ndo - Dar resposta aos pedidos a fim de serer"n informados, de~forma seqL’JenuaI de
proprios ou aelegados . . - acordo com a data de entrada (tanto ao nivel das informagdes pelos técnicos, .
24 cumprimento dos prazos legais de andlise . . 1 1 1 1 1 Baixo
oo o o como da comunicag&o das respostas aos municipes).
(apreciagdo técnica e decisdo) por decisdo |_ Aplicar o Cédigo de Conduta.
politica
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DIVISAO DE PROCEDIMENTOS URBANISTICOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restri¢des a acumulagdo de fungdes privadas/publicas
X . X eventualmente conflituantes;
L. N Incumprimento das obrigagdes declarativas . . . N
Exercicio de fung¢des do N N . - Solicitar autorizagdo para acumulagdo de fungdes; .
. 1 (aumulagdo de fungdes| conflito de - N A . 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentacdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de
interesses) .
interesses;
- Cumprimento do cddigo de ética.
5 Incumprimento de prazos no processo - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagio de avaliativo - Negociagdo do objeticos com os colaboradores.
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (fixagdo de - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos 1 1 3 1 3 Baixo
objetivos) colaboradores.
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
4 Acesso indevido aos dados pessoais , P 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protecdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 1 1 3 3 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de .
6 . ) . 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais |Atividades
7 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agBes trimestralmente; 1 1 1 1 1 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO.
- Frequentar as acGes de formagdo e sessdes de esclarecimento
Prevencdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta relativas ao cddigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Zelar pelo cumprimento do cédigo de conduta.
N3o cumprimento do Sistema de Controlo X . 5
9 Interno - Zelar pelo cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 2 4 Baixo
nter|
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
o s " fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e . . L. N 5
10 L - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. 1 2 1 2 4 Baixo
avaliacdo de fornecedores . . R R
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e
servigos.
Cont'ratagao de bens e N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
servicos 11 todos os fornecedores/parceiros da fornecedores; 1 1 1 2 2 Baixo
autarquia - Identificar os critérios necessarios para selecdo de fornecedores.
. . X - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de
N&o cumprimento do estipulado no .
12 fornecedores; 1 1 2 1 2 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . . L. N
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Plano de Prevengado de Riscos de Gestdo - Anexo Il 169 de 187



DIVISAO DE PROCEDIMENTOS URBANISTICOS

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Contratagdo de bens e 13 Favorecimento na contratacdo de bens e - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢cdo de bens e 1 1 3 3 9 Baixo
servigos servigos servigos
Contratagdo de bens e Violagdo de legislagdo, no dmbito da L " . N . 5
i 14 N - Participagdo em ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 1 1 1 Baixo
Servigos contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 ) ) . 1 1 2 3 6 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
- Definir ou validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos
Coordenagdo da divisdo: concursos (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 16 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢do de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execu¢do comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andmala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [trabalhos e da avaliagdo dos resultados; .
17 } ) " . - ) . 1 1 3 3 9 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para
partilha de experiéncias e informacdo.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos
Acompanhamento e Adulteracdo das conclusdes e das propostas |trabalhos e da avaliagdo dos resultados;
controlo da atividade 18 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com as equipas de trabalho para 1 1 3 3 9 Baixo
desenvolvida terceiros partilha de experiéncias e informagao;
- Cumprir com o Cdédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo
P . P P ¢ - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 5
19 do plano de atividades/ orgamento e . . L, 1 1 3 3 9 Baixo
L. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores
Coordenagdo da divisdo: 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |para exercicio das suas fungdes; 1 1 3 3 9 Baixo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com as equipas para partilha de
experiéncias e informagdo.
X - Garantir atualizagdo dos mapas de pendéncia de processos;
Incumprimento de prazos e perda de . L X
21 . ~ - Garantir monitorizagdo dos prazos (Kaizen); 3 1 3 3 27
oportunidade da agdo . N X
- Garantir manutengdo de mapas de processos informados.
Gestdo Operacional
Incumprimento dos requisitos legais, -Divulgar informagdo do DRE junto dos colaboradores, sempre que
22 normativos, regulamentares e pertinente; 1 1 2 2 4 Baixo
procedimentais - Partilhar, por exemplo em pasta da Share ou Onedrive, pareceres.
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DIVISAO DE PROCEDIMENTOS
URBANISTICOS

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo

- Acompanhar os técnicos na andlise dos processos;
- Realizar sessBes de formagdo e reunides semanais para divulgagdo
de boas praticas;

. X . - Analisar processos selecionados aleatoriamente para validagdo dos

N i Discricionariedade e/ou favorecimento na . 5
Gestdo Operacional 23 N mesmos, pelo dirigente; 1 1 2 3 6 Baixo
elaboracgdo de pareceres R . X
- Elaborar orientagdes e partilhar com os colaboradores, em pasta na
Share ou Onedrive;
- Promover a rotatividade dos técnicos em processos do mesmo
requerente.
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DIVISAO DE APRECIAGAO TECNICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Restrigdes a acumulagdo de fungdes Publicas/Privadas eventualmente
. N Incumprimento das obrigag6es declarativas |conflituantes;
Exercicio de fungBes do N N . o L .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - Solicitar autorizagdo; 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . N < A I . .
interesses) - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo . .
2 o - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 3 1 3 Baixo
Avaliacio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |-Negociagdo dos objetivos com os colaboradores; 1 2 3 1 6 Baixo
objetivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacgdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 2 1 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
6 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Zelar pelo cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . .
9 - Zelar pelo cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ - ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e " o L - 5
10 . - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores; 1 1 3 2 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores ) ) . - .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11  [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 1 1 3 2 6 Baixo
N ) - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Contratagdo de bens e autarquia
servicos N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 o L L - 1 1 3 2 6 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegcdo de fornecedores.
Favorecimento na contratagdo de bens e . . . L . .
13 K - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisigdo de bens e servigos 1 1 2 3 6 Baixo
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da L N . N . .
14 N o - Participagdo em ag¢des de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 3 3 9 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagio direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 3 1 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE APRECIAGAO TECNICA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir e validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 17 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 3 3 9 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
. Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; .
Coordenagdo da divisdo: 18 . I . . ’ . 1 1 3 3 9 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com as equipas de trabalho para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informagdo.
controlo da atividade Incumprimento dos prazos para elaboragdo cumori definid dons d )
i - - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
desenvolvida 19 |do plano de atividades/ orcamento e mP ) 8 " ¢ 1 1 3 1 3 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades.
- Garantir a disponibilizagdao dos meios necessarios aos trabalhadores para
Coordenagdo da divisdo: 20 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 1 3 1 3 Bai
. - o . . alXo
Gestdo de equipas no exercicio de fungdes publicas. - Realizar reuniGes periddicas com as equipas de trabalho para partilha de
experiéncias e informacdo.
- Garantir atualizagdo dos mapas de pendéncia de processos;
”n Tempos de resposta diferenciados face a - Garantir monitorizagdo dos prazos (Kaizen); 1 2 2 3 12 Médio
interesses privados. - Garantir manuteng@o de mapas de processos informados;
- Garantir a analise dos processos por ordem cronolégica.
Apreciacio, informaciio e decisio, -I?{wulllgar |nforInag;ofdo DRE~Junto do.s~colaborado.res, ser:ptl)'e que pertinente;
X - Realizar sessbes de formag&o e reunides semanais para debater as L.
22  |diferentes para processos da mesma L ) 1 2 2 3 12 Médio
implicagdes legais;
natureza. - Partilhar, por exemplo em pasta da Share ou Onedrive, pareceres.
Discricionariedade e/ou favorecimento na . .
. - Acompanhar os técnicos na analise dos processos;
elaboragdo de pareceres, por falta de - Realizar sessdes de formagdo e reunides semanais para divulgagdo de boas
imparcialidade, potenciada pela préticas;
intervencdo dos mesmos técnicos em - Elaborar orientagdes e partilhar com os colaboradores, em pasta na Share ou )
23 . 1 1 1 3 3 Baixo
processos: Onedrive;
Gesto Operacional « do mesmo requerente/técnico - Promover a rotatividade dos técnicos na distribui¢cdo dos processos;
« da mesma natureza - Os colaboradores que se confrontem com uma situagdo suscetivel de
L configurar um conflito de interesses, devem requerer escusa.
® na mesma zona territorial.
Acumulagdo de fungdes privadas por parte . L . . . 5
24 L ) i - Solicitar autorizagdo superior para acumulagdo de fungdes. 1 1 2 2 4 Baixo
dos técnicos intervenientes no processo.
Extravio de Documentos / Processos por
25 auséncia de metodologia e ndo 1 3 3 3 27
cumprimento de regras de arquivamento.
26  |Acesso indevido a informagdes sigilosas. - Restrigdes de acesso a informag3o via software SPO e MGD. 1 3 2 3 18 Médio
Deficiente aplicagdo ou auséncia de regras L . . . .
27 L. ] R - Aplicagdo de Check-List uniformizada. 1 1 1 3 3 Baixo
definidas para vistorias.
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DIVISAO DE CENTRO HISTORICO, PATRIMONIO E ARQUEOLOGIA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacaes declarativas |~ Restrigbes a acurrlulagao de fungdes prlvadaf eventualr~nente conflituantes;
Exercicio de fungBes do . . ) - Solicitar autorizagdo para eventual acumulagdo de fungdes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de - o o . ; 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo .
2 R p P P - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |-Negociagdo de objectivos com os trabalhadores; 1 1 2 1 2 Baixo
objetivos) - Definicdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacgdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 1 2 2 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
6 R gao/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 2 3 12 Médio
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 3 6 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 2 2 2 8 Baixo
- Zelar pelo cumprimento do cédigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo 5
9 P - Zelar pelo cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 2 2 8 Baixo
Interno
Desadequagdo dos critérios de selecgdo e - Zelar pelo cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
10 - . . N 1 2 2 2 8 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Ndo aplicagdo do processo de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
11  |qualificagdo a todos os - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. 1 2 2 2 8 Baixo
. i i - Zelar pelo cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servigos.
Contratagdo de bens e fornecedores/parceiros da autarquia
servigos N3 : d ioulad . . I - X
12 ao cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 2 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e - Garantir o cumprimento da Instrugdo de trabalho de aquisigdo de bens e .
13 , ¢ . . ¢ auste 1 1 2 2 4 Baixo
Servigos servigos
14 Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em agdes de formagio e sessdes de esclarecimento. 1 3 3 3 27
contratagdo publica Tramitagdo eletrénica dos procedimentos
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 . L 1 1 2 2 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE CENTRO HISTORICO, PATRIMONIO E ARQUEOLOGIA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir ou validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da Divisdo: N W, i 3 .
¢ Inadequagso do perfil técnico e (em articulagso com o DGDRH); .
Recrutamento, 16 comportamental a0 exercicio de funcaes - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 1 1 2 1 2 Baixo
planeamento e execugdo P ¢ - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficicia das [avaliagio dos resultados; .
Coordenagdo da divisdo: 17 .9 ¢ . . h ) 1 1 2 3 6 Baixo
equipas - Realizar reunides periddicas com a equipa de trabalho para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informagdo.
controlo da atividade
desenvolvida pelo Incumprimento dos prazos para elaboragédo
b . ¢ 18 do plano de atividades/ orcamento e - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; 1 1 2 ) 4 Baixo
epartamento | d dad - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
-Divulgar nos meios de comunicagdo do municipio e outros meios as atividades
g ¢ p
Promoc3o de atividades N . . _Di i iais i
t;l R Inadequag3o das atividades aos interesses zvmga””nlm :°S.p°te"2'a's '_nt.:rzssados e y o
para valorizagao e . -Ajustar a calendarizagdo da atividade para fins-de-semana e/ou periodos .
X ~ . 19 dos municipes o s 1 2 1 3 6 Baixo
divulgacdo do patriménio P tradicionais de férias
cultural -Reforgo dos incentivos a participagdo nas atividades (prémios/ofertas, entre
outros)
~ . ~ A . -Monitorizagdo de controlo nas plataformas eletrénicas na supervisdo do
Prestagdo de informagdo/ 20 Ineficiéncia do servigo/atrasos que . o d 1 1 5 3 6 o
L. R cumprirmento dos prazos aixo
Pareceres técnicos comprometam o cumprimento de prazos
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UNIDADE DE ARQUEOLOGIA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes eiacumulagao d~e fungbes prjvadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do . o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de ) - . 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . - Cumprimento do cédigo de ética.
interesses) - Questionar o Dep. Juridico, sempre que necessario
Incumprimento de prazos no processo . .
2 liati - Cumprimento do planeamento e cronograma legal e DGRH 1 2 1 1 2 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi d dos ob | laborad
o . - - Uniformizagdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de — ¢ - € . J. P ) 1 1 3 2 6 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 2 1 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o realizagdo de avaliagdes de impacto de | - Identificacio de situagdes em que seja necessario a avaliagio de impacto em
5 atividades e/ou a sua ndo comunicagdo ao |conjunto com o Gabinete e Protecdo de dados e ciberseguranga; 1 2 1 3 6 Baixo
. Encarregado de Protec3o de Dados(EPD) - Manter atualizado registo de atividades e tratamento de dados.
Protecdo de Dados
Pessoais N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 2 2 3 12 Médio
Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - 5
7 L | - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 3 3 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
~ . . - Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
N3o cumprimento do Cédigo de Condutae | | q ¢ ¢ X
Prevengdo da Corrupgdo 9 ... cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
Etica . ) -
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo | - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. .
10 , ) L . . - 1 1 2 2 4 Baixo
Interno -Esclarecimento de duvidas junto do Dep. Financeiro, sempre que necessario
~ s ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e » o L - :
11 . - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. 1 1 3 3 9 Baixo
qualificagdo de fornecedores . ; .
- Atualizar a lista de requisitos.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a .
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 1 1 2 2 4 Baixo
) - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratagdo de bens e autarquia
servigos 13 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratagio de bens e - Implémentagéo d? contratagéo‘ dra aq‘uisigéo de materiais através de )
14 ] fornecimentos continuos. (se aplicdvel a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
servigos N . ) — .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicdo de bens e servicos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . N . .
15 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
contratagdo publica
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UNIDADE DE ARQUEOLOGIA

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 ) 3 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
Gestdo orgamental 17 Exceder o orcamento anual previsto - Efetuar a monitorizagdo em ficheiro préprio. (se aplicdvel a UO) 1 1 2 3 6 Baixo
Coordenagio da unidade: - Definir o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
~ e articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, Inadequagdo do perfil técnico e T .
. 18 L. o '- Participagdo ativa no recrutamento 1 1 3 2 6 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes
das tarefa
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
19 Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; 1 1 3 3 9 Baixo
Coordenagio da unidade: equipas - Realizar reunides periddicas com os colaboradores para partilha de
Acompanhamento e experiéncias e informac3o.
. - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
controlo da atividade Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
desenvolvida 20 |de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reuniGes periddicas com os colaboradoress para partilha de 1 1 2 2 4 Baixo
terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cddigo de Conduta.
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
~ . . ~ exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da unidade: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ) . 9,, ’ ) -
Gestio d . 21 (cio de funcd ibli - Realizar reunides periédicas com os colaboradores para partilha de 2 2 3 1 12 Médio
estdo de equipas no exercicio de fungdes publicas experiéncias e informacio.
- Aplicabilidade da Gestdo de Conflitos
Perda de vestigios arqueoldgicos devido a . .
- . L. Manutengéo dos fluxos, regras, procedimentos e prazos para todos os tipos de .
22 ndo emissdo de parecer técnico atempado, I 1 1 3 3 9 Baixo
. procedimentos
sempre que tal for necessario
Acompanhamento de
ibli i Ocultagdo/destruigdo de vestigios
obras publicas e privadas 23 ¢ J / ¢ & Cumprir com os normativos legais e municipais 1 1 3 3 9 Baixo
em que se preveja a arqueoldgicos
ioi - Manter atualizados os fluxos, regras, procedimentos e prazos para todos os
descoberta de vestigios M lizad fl di d
arqueolégicos tipos de procedimentos
24 Favorecimento de entidades e/ou - Aplicar os regulamentos e legislagdo nacional, em vigor, garantindo a ndo 1 1 3 3 9 Baixo
particulares discricionariedade no tratamento dos processos
- Efetuar um controlo/supervisdo efetivo dos trabalhos/obras
- Manter atualizada a Carta Arqueoldgica Concelhia.
Promog3o de atividades - Adaptacgdo das atividades de acordo com os Planos Curriculares Escolares
para valorizagdo e Inadequacdo das atividades aos interesses |- Articular com o gabinete de comunicac3o, com Diviso de Economia e
divulgagdo do patriménio 25 dos municipe/Pouca adesdo na participagdo |Turismon e com a Agenda Cultura a correta divulgaggo de agdes e espagos de 2 1 2 1 4 Baixo
histérico -cultural e do das atividades promovidas interesse municipal
patriménio arqueolégico - Divulgagdo através de mailling list das atividades a promover
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UNIDADE DE ARQUEOLOGIA

Fragilidade
Histérico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Conservagao,
manutengdo do 2% Deterioragdo do Patriménio arqueoldgicos |- Efetuar a conservagdo e a manutengdo das ruinas arqueolégicas sob tutela do 1 1 3 3 9 Baixo
Patrimdnio Arqueoldgico sob tutela do Municipio Municipio.
sob tutela do Municipio
Incumprimento dos prazos no - Monitorizar as Tabelas de Controlo(Kaizen)ao cumprimento dos prazos dos
Processo Administrativo 27 procedimento administrativo e/ou atuagdo |procedimentos; 1 1 2 2 4 Baixo
extemporanea. - Identificagdo de responsavel pelo procedimento.
- Atualizar a informag&o disponibilizada no website
Execugdo de )8 Risco de incumprimento das normas - Contacto regular com as entidades externas que apoiam a eleboragdo, 1 1 2 ) 4 Baixo
candidaturas Financiadas existentes execugdo e gestdo das candidaturas
~Elaborar relatorios associados os candidaturas
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DEPARTAMENTO DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas |~ Restrigdes a acumulagdo de fungdes publico/privadas eventualmente
Exercicio de fung¢bes do . . . conflituantes; .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de . " e . . 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
interesses) - Cumprimento do cédigo de conduta e ética.
Avaliagdo de X
Incumprimento de prazos no processo ) .
Desempenho dos 2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal/DGDRH. 2 1 1 1 2 Baixo
avaliativo
Colaboradores
-Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
3 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso ao computador através de password. 1 1 1 3 3 Baixo
- Acesso a area fisica controlada com porta de abertura condicionada
Protecio de Dados N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Pessoais 4 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 2 1 1 3 6 Baixo
Dados (EPD)
Nao elaboragdo/revisdo dos registos de
5 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
6 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
y ; N3o cumprimento do Cédigo de Conduta e -’Fr-equentar as agoe? c.ie formacdo e sessdes de esclarecimento relativas ao )
Prevengdo da Corrupgdo 7 L. cddigo de conduta e ética; 1 1 2 3 6 Baixo
Etica . ) -
- Garantir o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
8 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
Interno
~ - ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e X . . o - .
9 o ' - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos; 1 1 2 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores o . - ~
- Identificar os critérios necessarios para seleg¢do de fornecedores.
N3do aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
10 todos os fornecedores/ parceiros da . o (. N 1 1 1 1 1 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
Contratagdo de bens e
Servigos ~ . . - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
N&o cumprimento do estipulado no X . _ o - :
11 ' - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servicos; 1 1 3 3 9 Baixo
contrato por parte dos fornecedores . . - «
- Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . 5
12 ] - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servicos 1 1 1 3 3 Baixo
Servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da - Participagdo em a¢des de formagio e sessdes de esclarecimento. X
13 N . 1 1 2 1 2 Baixo
contratagdo publica - Consultar a DCP sempre que necessario
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 14 ) L 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
Gestdo orgamental 15 Exceder o orcamento anual previsto Articulagdo com a Divisdo de Contabilidade 1 1 2 2 4 Baixo
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DEPARTAMENTO DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Coordenagdo do - Definir/Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
departamento: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento 16 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegdo de RH; 2 1 2 3 12 Médio
| ’ . comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
planeamento e execugao procedimento de recrutamento de RH;
das tarefa - Garantir 0 acompanhamento de todo o procedimento concursal.
- Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficdcia das [avaliagdo dos resultados; .
17 .g ¢ . o . ) - ) 1 1 2 3 6 Baixo
equipas - Realizar reuniGes periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de
Coordenagio do experiéncias e informagdo.
d ) - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
epartamento: Adulteragdo das conclusdes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
Acompanhamento e 18 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 1 2 3 6 Baixo
controlo da atividade terceiros experiéncias e informag&o;
desenvolvida - Cumprir com o Cédigo de Conduta e Ftica.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo ) - .
L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
19 do plano de atividades/ orgamento e L ! . 1 1 1 1 1 Baixo
latério d dad - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatdrio de atividades
~Promover a disponibilizacao dos meios necessarios aos trabalhadores para
. o exercicio das suas fung¢des;
N Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ) " 9,, . - ) - . ‘o
Coordenagdo do 20 no exercicio de funcdes plblicas - Realizar reunides periédicas com os dirigentes intermédios para partilha de 2 1 3 2 12 Médio
Xercici u ubli A . <
departamento: Gestdo de soesp experiéncias e informagéo;
equipas - - - - - Permitor freauéncia em acSes de formacdo
21 Desarticulagdo entre as diversas UO's do - Realizar reunides periddicas conjuntas, com todos os dirigentes intermédios, 1 1 2 3 6 Baixo
departamento sempre que necessario.
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DIVISAO DE PLANEAMENTO - P10

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
N . Incumprimento das obrigacdes declarativas | Restri¢des a~acumulagao d~e fungdes prjvadas eventualmente conflituantes;
Exercicio de fungBes do o o . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses, sempre .
. 1 (acumulagdo de fungdes| conflito de - 1 1 2 2 4 Baixo
Pessoal Dirigente ) que aplicavel;
interesses) - Cumprimento do Cédigo de Etica.
Avaliagdo de Incumprimento de prazos no processo
L . - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. .
Desempenho dos 2 avaliativo de acordo com o previsto em ) 1 1 2 1 2 Baixo
. - Preenchimento da tabela de controle em excel
Servigos Cronograma anual
Incumprimento de prazos no processo ) .
3 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 2 1 2 1 4 Baixo
Avaliagio de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de Uniformi d dos ob | laborad
o . . - Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; .
Colaboradores 4 avaliagdo dos colaboradores (ex. fixagdo de N ¢ L € . ! . P ; 1 1 1 1 1 Baixo
o - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
objetivos)
- Acesso restrito e limitado a dados pessoais.
5 Acesso indevido aos dados pessoais - Acesso restrito de entradas nas instalagdes da Divisdo. 2 1 2 1 4 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N3o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 6 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 2 2 1 2 8 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . . . - :
7 L |- Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 2 1 2 4 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
8 N&o monitorizagdo do Plano de Prevengdo |- Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 1 1 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 9 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 1 1 1 Baixo
- Garantir o cumprimento do cddigo de conduta.
N3o cumprimento do Sistema de Controlo . . . .
10 - Garantir o cumprimento das normas de controlo interno. 2 2 2 1 8 Baixo
Interno
1 Desadequacdo dos critérios de selegdo e - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
N3o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
12 todos os fornecedores/ parceiros da . o (. N 1 1 1 1 1 Baixo
. - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Contratag3o de bens e autarquia
servigos 13 N&o cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 1 1 1 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
Favorecimento na contratagdo de bens e . . . L . .
14 K - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos 1 1 1 1 1 Baixo
servigos
Violagdo de legislagdo, no ambito da . . . o .
15 Y - Fomentar a formagdo das chefias no dmbito da contratag3o publica 1 1 2 2 4 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens 16 Inexisténcia de controlo de imobilizado em |- Articulaggo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 2 2 1 1 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE PLANEAMENTO - P10

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos (em
Coordenagdo do servigo: articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 17 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 1 1 1 1 1 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
18 Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia dos | _ gfetuar um controlo / supervisio efetivo da execucdo dos trabalhos e da 1 1 1 1 1 Befi®
resultados avaliagdo dos resultados;
Coordenagdo do servigo: Adulteragdo das conclusdes e das propostas | - Realizar reunides periédicas com a equipa para partilha de experiéncias e
Acompanhamento e 19  |de decisdo para beneficio préprio ou de informacéo; 1 1 1 2 2 Baixo
controlo da atividade terceiros - Cumprir com o Cédigo de Conduta.
desenvolvida pelo Servigo Incumprimento dos prazos para elaboragdo
L. L. - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
20 do plano de atividades e relatério de L ! . 1 2 2 2 8 Baixo
o - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
atividades
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
21 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungges; 1 1 1 1 1 Bai
Coordenagdo do servigo: no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periédicas com a equipa para partilha de experiéncias e alxo
Gestdo de equipas informagéo.
. - Priorizagdo dos pedidos por parte da chefia .
22 Incumprimento de prazos - f P . P ,p. 1 2 1 1 2 Baixo
- Definicdo de prazos intermédios
Tratamento diferenciado de situaces - An?’llise conjunta das participages apresentadas pelas juntas de freguesia e .
23 |, A o particulares 2 1 1 2 4 Baixo
idénticas (no ambito da revisdo do Plano) L )
- Sujeito a parecer de entidades externas
Insatisfagio das expetativas dos Municipes - Disponibilizagdo dé .Flyers/sessﬁes de esclarecimento/discuss&o publica .
24 el sempre que necessario 1 1 1 2 2 Baixo
particulares - Indicador que mede o tempo de resposta do servigo
Elaboragdo/Revisdo de . . N .
Auséncia de informagdo procedimental
Planos . . . . - Realizar reunides periddicas com chefias de outras unidades organcias para )
25 sistematizada de forma clara e disponivel . . ~ L . 1 1 1 2 2 Baixo
K o partilha de informagdo e otimizagdo de procedimentos.
por parte de outras unidades organicas
N&o cumprimento do prazo para execugdo |identificacio e mapeamento das diversas fases e intervenientes no processo de
26 do Plano elaboragdo dos planos/programas 1 1 1 1 1 Baixo
Diretor Municipal e/ou outros Planos - Definigdo de objetivos de SIADAP relativos aos prazos de resposta a entidades
~ . ~ - Atuali teud Websi
Prestagdo de informagdo inadequada vl fzarfon eucos n,o € S'g, ) - .
27 ) - Atualizagdo do conteldos da pagina web do municipio de Planeamento 1 1 2 2 4 Baixo
/desatualizada
Urbano
Atendimento Técnico ao Favorecimento de determinado requerente |- Rotatividade de funcdes )
Municipe 28 . 5 ) N . 1 1 2 2 4 Baixo
p ou processo - Registo e numeragdo sequencial obrigatérios dos pedidos
Tratamento diferenciado de situagdes Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e .
29 [ o ¢ ) d P 1 1 1 1 1 Baixo
idénticas autorizam
Falta de priorizagdo das necessidades L L . . . . .
30 i . Defini¢do de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao 1 1 1 2 2 Baixo
identificadas
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Fragilidade

Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das |Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as propostas e vinculando- 1 ) 1 ) 4 Baixo
propostas as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Existéncia de erros, omissdes ou 5
32 1 1 1 1 1 Baixo

Planeamento Territorial ambiguidades

L. L Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Insuficiente fundamentagao/niveis de 5
33 L ) 1 1 1 2 2 Baixo
discricionariedade pouco adequados

/ P10

N3o identificagdo correta/atempada dos Analisar e promover alteragdes decorrentes dos requisitos legais aplicaveis (IT-

(]

E Violagdo dos deveres de isengdo e de Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e .

[ 34 | - A 1 1 1 2 2 Baixo
S imparcialidade autorizam

g Falta de sistematizagdo e divulgagdo da

g SIG 35 informagdo - Atualizar contetidos no Websig 1 2 2 2 8 Baixo
: geografica.

(=]

Q

<T

2]

2

(=)

. Gestdo Administrativa 36 L . L 1 2 2 2 8 Baixo
requisitos legais aplicaveis 01-01-01)
. A - Cronograma com planeamento temporal das tarefas inerentes a gestdo dos
Incumprimento dos prazos no ambito da o .
37 processos incluidos no SGQ; 1 1 1 2 2 Baixo

gestdo dos processos SGQ - Alertas da DESIQ-UQEDO para as tarefas e prazos a cumprir

Gestdo do Processo da
Qualidade 38 Deficiéncia/inadequacdo dos indicadores Monitorizagdo trimestral dos indicadores de desempenho 1 1 1 2 2 Baixo

- Elaboragdo do relatério de acompanhamento do processo a gestdo de topo;

- Monitorizag¢do dos indicadores de desempenho 1 1 1 2 2 Baixo

39 Auséncia ou reporte deficiente
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Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
Restricoes a acumulagao de fungoes publicas/privadas eventualmente
L. " Incumprimento das obrigagdes declarativas conflituantes;
Exercicio de fungBes do . o . - Solicitar autorizagdo de acumulagdo de fungdes; .
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de - - . ' 1 1 1 1 1 Baixo
Pessoal Dirigente . - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de confli
interesses) to de interesses;
- Cumorimento do cddiso de ética
Incumprimento de prazos no processo . X
L 2 L - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagdo de avaliativo
Desempenho dos Potencial discricionariedade no processo de | - Uniformizag3o da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores;
Colaboradores 3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Definicdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores; 1 1 3 1 3 Baixo
objetivos) - Negociagdo de objetivos com os colaboradores.
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. .
4 Acesso indevido aos dados pessoais X P 1 1 1 1 1 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicacdo de incidentes de violagdo
Prote¢do de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagdo de dados. 1 3 1 3 9 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N3o elaboragdo/revisdo dos registos de . . L . . 5
6 . .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 1 1 1 1 1 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Ndo monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 2 ) 4 Baixo
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO
- Frequentar as agbes de formagdo e sessdes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 2 2 2 8 Baixo
- Zelar o cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . .
9 - Zelar o cumprimento das normas de controlo interno. 1 2 2 2 8 Baixo
Interno
- Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
10 Desadequagdo dos critérios de selegdo e - Identificar os critérios necessérios para sele¢do de fornecedores; 1 3 1 3 9 Baixo
qualificagdo de fornecedores - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
- Listagem de requisitos de aquisi¢do para os bens e servigo.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
. 11  [todos os fornecedores/ parceiros da - . - = 1 3 1 3 9 Baixo
Contratagdo de bens e . - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
. autarquia
servigos
1 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; 1 1 2 ) 4 Baixo
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores.
Favorecimento na contratacdo de bens e 5
13 A . ) ) - ) 1 2 1 2 4 Baixo
servigos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L N . N . .
14 . Lo - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 2 2 2 8 Baixo
contratagdo publica
Gestdo de bens Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do .
. 15 . L 1 2 2 1 4 Baixo
materiais cada servigo imobilizado.
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DIVISAO DE REABILITAGAO URBANA E HABITAGAO

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir e validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
(em articulagdo com o DGDRH);
Coordenagio da divisdo: 16 Inadequagdo do perfil tecr’ﬂf:o e ) - Cump.r-ir com o procedimento de‘ recrljtame'nto e seleg.ao de RH; 1 2 2 1 4 Baixo
Recrutamento comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo andémala relativamente ao
| ’ . procedimento de recrutamento de RH;
planeamento e execugdo - Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
das tarefas . .
17 Incapacidade de resposta face as - Agilizagdo junto do DGDRH do procedimento de recrutamento/ afetagdo dos 1 1 2 ) 4 Baixo
solicitagbes por falta de recursos humanos |RH identificados no mapa de pessoal;
X e . . - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos trabalhos e da
Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das . /sup ¢ :
18 . avaliagdo dos resultados; 1 1 1 1 1 Baixo
equipas . L - . —_— ) x
- Realizar reunides periddicas para partilha de experiéncias e informag&o.
Coordenagdo da divisdo: - Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo periddica dos trabalhos
Acompanhamento e Adulteragdo das conclusGes e das propostas |e da avaliagio dos resultados;
controlo da atividade 19 de decisdo para beneficio préprio ou de - Realizar reunides periddicas com os dirigentes intermédios para partilha de 1 2 2 2 8 Baixo
desenvolvida terceiros experiéncias e informagdo;
- Cumprir com o Cédigo de Conduta.
Incumprimento dos prazos para elaboragdo c . definid dens d .
- - Cumprir com o cronograma definido nas ordens de servigos; .
20 do plano de atividades/ orgamento e ) .p ) & - ¢ 1 1 2 2 4 Baixo
. . - Solicitar contributos, sempre que aplicavel.
relatério de atividades
- Definigdo de prioridades na execugdo dos trabalhos;
Incumprimento de tarefas solicitadas ou - Afetagdo dos recursos humanos aprovados no Mapa de Pessoal;
21 prazos de execugdo por falta de recursos - Identificagdo de formag&o especifica e promover a participagdo dos 1 1 1 2 2 Baixo
humanos colaboradores em agdes teméticas e de atualizagdo de alteragSes legais e
regulamentares.
Coordenagdo da Divisdo: - Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
Gestdo do Servigo 2 Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as |exercicio das suas fungdes; 1 1 1 1 1 Baixo
no exercicio de fungdes publicas - Realizar reunides periddicas com as equipas para partilha de experiéncias e
informacdo.
Auséncia de decisdo, decisdo ndo Def g g balho e divulead laborad [
. -Definigdo de orientagSes de trabalho e divulgadagdo entre colaboradores [se .
23 fundamentada ou tomada de decisdo . 9~ - ,c o ) g ¢ 1 1 1 1 1 Baixo
N ainda ndo existir serd uma agdo para monitorizar]
extemporanea
Falhas na divulgacdo de informacdo relativa
a programas habitacionais promovidos pelo |- Analise do reporte diario do Juridico com resumo do Diério da Repdblica;
Candidaturas 24 Estado e/ou pelo Municipio e na prestagdo |- Articulagdo com Gabinete de Comunicagdo para divulgagdo de informaggo, 1 2 2 2 8 Baixo
de apoio aos municipes na elaboragdo de  [sempre que aplicavel.
candidaturas aos mesmos.
Incumprimento da Estratégia Local de o . . N . .
25 Habitac3 - Monitorizagdo das diferentes fases de implementagdo da Estratégia 1 2 1 3 6 Baixo
abitagdo
Gestdo operacional Monitorizagdo das Areas de Reabilitagdo - Monitorizagdo anual das Areas de Reabilitagio Urbana e respectivas
26 Urbana e suas Operagdes de Reabilitagdo  |Operagdes de Reabilitagdo Urbana, 1 2 2 1 4 Baixo
Urbana - Cumprimento da calendarendarizacdo da respetiva monitorizagdo.
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DIVISAO DE MOBILIDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Solicitar autorizagdo de acumulagdo de fungdes;
Exercicio de funcées do Incumprimento das obrigac8es declarativas |- Restrices & acumulaco de fungdes publicas/privadas eventualmente
. 1 (aumulag3o de fungdes| conflito de conflituantes; 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoal Dirigente . ~ ~ A . . .
interesses) - Apresentagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses;
- Cumprimento do cédigo de ética.
Incumprimento de prazos no processo ) .
2 avaliativo - Cumprimento do planeamento e cronograma legal. 1 1 1 1 1 Baixo
Avaliagdo de
Desempenho dos o X
Colaboradores Potencial discricionariedade no processo de |- Negociagiio dos objetivos com os colaboradores;
3 avaliagdo dos colaboradores (ex: fixagdo de |- Uniformizacdo da exigéncia dos objetivos pelos colaboradores; 1 1 3 1 3 Baixo
objetivos) - Definigdo de objetivos e competéncias transversais aos colaboradores.
. . . -Acesso restrito e limitado a dados pessoais. )
4 Acesso indevido aos dados pessoais . P 1 1 2 3 6 Baixo
- Acesso ao computador através de password.
N&o comunicagdo de incidentes de violagdo
Protegdo de Dados 5 de dados ao Encarregado de Protegdo de - Cumprimento do procedimento de violagao de dados. 1 1 2 3 6 Baixo
Pessoais Dados (EPD)
N&o elaboragdo/revisdo dos registos de
6 . géo/ € .| - Cumprimento do IT-PD.01 Preenchimento e Revisdo Registo de Atividades 2 1 1 3 6 Baixo
atividades de tratamento de dados pessoais
2 Nao monitorizagdo do Plano de Prevengdo | - Monitorizagdo do ficheiro das agdes trimestralmente. 1 1 1 3 3 Bai
de Riscos - Validagdo de preenchimento pela DESIQ-UQEDO alxo
- Frequentar as agbes de formagdo e sessOes de esclarecimento relativas ao
Prevengdo da Corrupgdo 8 N&o cumprimento do Cédigo de Conduta  |cédigo de conduta; 1 1 2 3 6 Baixo
- Zelar pelo cumprimento do cédigo de conduta.
Nao cumprimento do Sistema de Controlo . . .
9 Interno - Zelar pelo cumprimento das normas de controlo interno. 1 1 2 3 6 Baixo
nter
~ - ~ - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores;
Desadequacdo dos critérios de selegdo e ” o L - .
10 e - Identificar os critérios necessarios para sele¢do de fornecedores. 1 1 2 3 6 Baixo
qualificagdo de fornecedores ) ) . - .
- Garantir o cumprimento do procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.
N&o aplicagdo do processo de avaliagdo a
. - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; .
11  [todos os fornecedores/parceiros da - . - = 1 1 2 1 2 Baixo
Contratagiio de bens e - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores.
autarquia
servigos ~ - X
12 Ndo cumprimento do estipulado no - Garantir o cumprimento do procedimento de avaliagdo de fornecedores; ) 1 2 3 12 Médi
contrato por parte dos fornecedores - Identificar os critérios necessarios para selegdo de fornecedores. edio
Favorecimento na contratacdo de bens e . . . L . 5
13 servicos - Garantir o cumprimento do procedimento de aquisicio de bens e servicos. 2 1 1 3 6 Baixo
Violagdo de legislagdo, no dmbito da L . . N . .
14 tratacgio publica - Participagdo em agdes de formagdo e sessdes de esclarecimento. 1 1 2 3 6 Baixo
con ublic
Gestdo de bens 15 Inexisténcia de controlo de imobilizado em | - Articulagdo direta com a Divisdo de Patriménio na identificagdo do 1 1 1 1 1 Baixo
materiais cada servico imobilizado.
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DIVISAO DE MOBILIDADE

Fragilidade
Histdrico do Interno | Externo | Calculo |Classificagdo
Controlo
- Definir e validar o perfil funcional definido, antes da abertura dos concursos
Coordenacdo da divisdo: (em articulagdo com o DGDRH);
Recrutamento, 16 Inadequagdo do perfil técnico e - Cumprir com o procedimento de recrutamento e sele¢io de RH; 2 1 2 2 3 Baixo
planeamento e execugdo comportamental ao exercicio de fungdes - Identificar ao DGDRH qualquer situagdo anémala relativamente ao
das tarefa procedimento de recrutamento de RH;
- Garantir o acompanhamento de todo o procedimento concursal.
—Efetuar um controlo / SUPEervisao eretivo )aa execucao dos trabalhos € da
Coordenac3o da divisdo: avaliagdo dos resultados;
N e . . . - Identificagdo de necessidade de recursos humanos;
Acompanhamento e Atuacdo ineficiente ou reduzida eficacia das o i o ) o L . L.
lo da atividad 17 i -Realizagdo de reunides internas com vista a otimizar a organizagdo da equipa 2 1 2 3 12 Médio
controlo a atividaae equipas de trabalho;
desenvolvida -Definir prioridades de atuagdo;
=Freauentar formac3o nrofissional adeaniada
- Garantir a disponibilizagdo dos meios necessarios aos trabalhadores para
~ R . ~ exercicio das suas fungdes;
Coordenagdo da divisdo: Falta de motivagdo dos/as trabalhadores/as ) o i . . . N 5
Gestso d . 18 icio de funcd ibli - Realizar reunides internas para partilha de experiéncias e informagéo; 2 1 2 2 8 Baixo
estao de equipas no exercicio de Tungoes publicas - Identificar colaboradores que necessitem de formagao;
- Agilizar junto do DGDRH a realizagdo das ag¢bes de formagdo necessdrias.
19 Prestagdo de informagédo - Frequentar formago profissional adequada; 1 1 2 3 6 Baixo
incompleta/incorreta - Partilha de pareceres/informag&o por mail e na "SHARE"
Gestdo Operacional Incumprimento de prazos e perda de - Manutenc3o dos mapas de pendéncia de processos;
20 tunidade da acs - Monitorizagdo dos prazos (Kaizen); 2 1 2 3 12 Médio
oportunidade da agao ~Manutencdo de mapas de processos informados
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